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LOI NHA XUAT BAN

Déng hanh cung cach mang, doi ngi bdo chi nudc
ta ngay cang phdt trién, truong thanh. Dén nay, cd
nude dia cé6 gdn 700 co quan théng tin dai ching &
Trung uong va cdc dia phuong (bao gom cdc toa soan
bdo, tap chi, dai phdat thanh, truyén hinh) véi hon
14.000 nha bdo da dugc cdp thé hanh nghé cung
hang ngan sinh vién dang theo hoc tai cdc truong,
khoa, phdn vién dao tao bdo chi trong cd nudc.

Bdng nhizng déng gép quan trong va thiét thuc,
hoat déng bdo chi da cé vai tro xung ddang trong céng
cubec d6i méi cia Pdng va Nha nudc ta, giiz vi tri
xung kich trén mdt tran tu tuéng, mang sittc manh cé
déng va tuyén truyén tap thé hung hdu trong su
nghiép x4y dung va bdo vé Té quéc.

Tuy nhién, néu nhin vao cdc ddu sdch nghiép vu
bdao chi da xudt bdn tir truée dén nay, thi qud la con
qud khiém tén, chua ddp iung duoec yéu cdu phdt
trién cia nghé bdo néi riéng va nén bdo chi nudc
nha néi chung. _

Xuét phdat tix thuc té dé, Nha xudt ban Thong Tén
da chu truong xudt ban Tu sdach Nghiép vu bao chi.
Moét b6 sdch tham khdo nghiép vu gébm 14 cuén duoc
chon dich, bién soan t nhing nguén tu liéu nudc
ngoai (Nga - Phdp - Puc- Anh) cia cdc tdc gia cé uy
tin da ra mdt ban doc lan ddu tién vao dip ky niém
lan thit 78 Ngay bdo chi Cdch mang Viét Nam
(21/6/1925 — 21/6/2003).



La mét ddu sdch trong bé sdch nodi trén, cudn
“Nghé lam bao” cua tdc gid nguoi Phdp Philippe
Gaillard da duogc déc gid quan tém don doc.

Trong sdch trinh bay mél s6 néi dung rdt co bdn
ctia nghé lam bdo. D6 la: Vai tro cuia bdo chi; co céu
{6 chic va hoat dong tdc nghiép cia mét doanh
nghiép bao chi; chic ndng, nhiém vy cua cdac hang
théng tén; phuong thic thu thdap, x ly, truyén tdi
théng tin; cdach lam phéng su va viét tin; bién tdp bdo
chi; trinh bay maket va ky thugdt in dn,v.v.,

Nhitng néi dung trén duoc trinh bay ngdn gon, dé
hiéu, la tai liu tham khdo t6t déi v6i nhing ngudi
hoat déng trong linh vuc bdo chi.

Sau mét ndm ra mdt (ndm 2004), cubn sach da
dugce tdai ban lan thi nhdt. Nay ching téi tiép tuc tdi
ban dé ddp ung nhu cau hoc tdp va nghién cuu cia
cac ban sinh vién, hoc sinh, cdc nha nghién cuu va
tdt cd nhitng ai quan tdm dén hoat déng bdo chi néi
chung.

Xin trén trong gidi thiéu cuén sdch cing ban doc.
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PHAN I

NGHE L&M BAO HIEN NAY



CHUONG 1

VAI TRO CUA BAO CHi

Nifa s6 dian Phap x&8p cdc nha bao vao hang diu
nhitng ngudi duge xem 14 “c6 4nh hudng”, nhung du
luan thi hau nhu nhat tri (92%) cho ring ho chéng
xing ddng véi 4nh hudng ay. Véi lai, cdc nha bao
lam cai nghé ma xem ra vé lgi ich xa hoi 1a kha
tAm thudng, nhung ho lai dugc nhan thu lao qud
cao, ma vé mit nay thi ho chi thua nghé si va dan
biéu.. DS 14 k&t qud tham dd do Hang SOFRES thuc
hién cho bao Le Nouvel Observateur! (Nguyi quan
sdt moi) duge cong bs thang 9 nim 1990. Vi nhiing
nim dau trong thap nién cudi cung nay cfia thé ky
XX 1a thdi diém né ra cudc khing hodng trong quan
hé giffa cdc phuong tién truyén théng véi cong
ching. Va cudc khing hodng 4y chdm dut mudi 1am
nim oanh lidt efia bdo chi dugc danh diu bing su

! 86 ra ngay 29/11 — 5/12 nAm 1990.



PHAN 1: NGHE LAM BAO HIEN NAY

xuit hidn ca cai goi 1a “nghé bao diéu tra”, bat dau
bing vu Watergale & My r6i duge minh hoa & Phap
bang vu Rainbow Warrior.

Khiing hodng x3y ra gan nhu dét ngot. Cudce
thiam do néi trén Jam theo 161 k§ x40 truyén hinh
cda Hang Timisoara & Rumani, vao gita lae Chién
tranh viing Vinh dang duge chuin bi, dan dén hoat
dong théng tin sai lac 1lén dén cue diém, Day la
cudc khing hodng bat ngd nhung khéng phdi khong
ding ldc: moi tinh huéng lic 36 chi 14 biéu hién cla
mgt hién tugng hai mat. Cic nha bdo khong con
lam cha duge cong cu da ting dem lai cho ho nhang
tién bd vuot bac nita. Ho dé cho phuong tién lién
lac pha hoai h&t moi thong tin.

Ho déng vai nhing tay phu thly hoec nghé
(nhing ngudi gdy ra nhimg sy kién quan trong
nhung khéng lam chd duge tinh hinh). Néi thing
ra, d6 1a lan dau tién trong lich s& bdo chi, ho
khéng biét xoay s& thé nao. Chuyén dé dau c¢é nhu
vy khi xay ra nhitng cudc cdch mang thuc sy ma
bdo chi di kinh qua: Viéc phdt minh ra cich sip
chit in bing mdy va may in quay dé ra bao chi hién
dai cudt thé ky XIX, sy ra ddi cha nganh phat
thanh vao thoi ky gida hai cuée Chién tranh thé&
gidi, réi vo tuyén truyén hinh sau Chién tranh thé&
giGi thit hai. So sanh véi tat cd nhitng dAu méc 4o,
sy phat trién mdi diy cia tin hoc va vién théng,
chdc chdn cang té ra ky diéu, mic di né lam dao
16n cdc théi quen, nhung nhimg thay déi nhanh
10



CHIIUGNG I: VAI TRO CUA BAO CHi

chéng cida né lai dién ra mét cdch lién tue. Pa xay
ra tinh hinh la kiét tic cda cac nha ky thuit da
vugt qua muc tiéu dé ra cho né. Ngudi may (robot)
di 1én ngdi.

Cu sée nim 1991

Céc phuong tién truyén théng, dic biét 1a truyén
hinh, da dat dén mudc hoan hdo vé ky thuat. Chién
tranh dugc loan bao cang la co hdi cho cdc phuong
tién truyén théong trién khai 6 at cac phuong tién
méi. Chang khic gi chuyén phong than: hang tram
triéu khin gia trén toan thé& gidi dugc truc tip
chimg kién chién tranh. Téng két lai thi d6 cing la
that bai chua timg thay, khong tuong tng vdi ca bd
may duge dua ra van hanh, vi nhu Alain Woodrow'
da viét: “d6 1a mot diéu si nhuc d6i v4i bs mady
truyén tin cd tudng minh ghé gém lim”. Canh
tugng thi rat hing vi, nhung théng tin thi diy tai
uong. Khdn gid truyén hinh & vao tinh thé giéng
nhu Fabrice del Dongo & Waterloo vidy: ho duoc
thdy, dugc nghe, di cé nhimg cdm gidc manh liét,
nhung ho ching nidm duge gi, ma cing ching hiéu
gi hét.

Qua 1a nghiém trong. Nam 1991 s& dugc coi nhu
moét thoi didm trong lich sif cdc phuong tién truyén
théng, va l1a thoi diém ddng x4u hd. Bénh ning 14m

' Alain Wdodrow, Information — Manipulation Paris, Nha xuAl
ban Félin, 1991.
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PHAN I: NGHE LAM BAO HIEN NaY

r6i, phai khdm ma tim cich chita. Nhung d6 la
chuyén gi thé? Chéng qua 1a cdc nha bdo di tir bd
(nhiém vu ctia minh) d6 théi. Nhing nha bao bén
nganh truyén hinh tu bién thanh “nhitng nguoi bé
ghi” chi bigt chuyén tiép hinh anh i cdc noi dén
vé. Codn céc déng nghiép cia ho bén nganh phat
thanh va bdo vidt thi bi cuén hit viao céc show
truyén hinh, ho bd hang git dé& xem nhing budi
phat trén kénh CNN cia My, mot thd “voi phun
hinh 4nh”, ma khéng lam cdi nghé cia minh 14 tich
cuyc tim kiédm va phén tich théng tin. D6 1a mot
tham hoa truyén thong. Né chi lam ro thém cdi ma
thue ra moi ngusi dd qua biét: sy kién nguyén xi
dem ra trinh bay chidng c¢6 y nghia gi hét.
Dominique Wolton! d3 viét: “Piéu ngudi cong dan
quan tidm khoéng phai 1a cdc su kién, ma la théng
tin, tc nhitng sy kién & dang truyén thdéng da
thong qua lao ddng cla ngudi lam bio”. Néi gon lai,
khong thé c¢6 thong tin néu khong ¢é nha bio.
Khéng chi thé, nha bdo con phdi nidm vimg ky
thuat dé& lam chua théng tin va dp dung nhing quy
tdc nghé nghiép cda ho nira.

Chang 18 chi don gidn thé& thdi? Khong dau.
Cang nhing sy kién nhimg ndm 1990-1991 44 lam
xuidt hién mét bénh dich khdc do vi rut truyén
théng gay ra va vi rit nay di lan truyén tir nhing

' Dominique Wolton: War game. L’Information et la guerre,
Paris, Nha xuit ban Flammarion, 1991.
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nim 1960. Truée su o ép va nhdi nhét vé quang cdo
ti cdc cudc hop bdo do cdc chi huy dan su va quén
su My chd tri déng thoi phai chiu su kiém duyét va
phéi tuan thd chi thi cda nhiing ngudi chi dao cdc
t6 chuc phong vién thuong tru tai chd, cdc nha bdo
da kéu la vé théng tin sai lac va gidt ddy. Ding
thé&. Tuy nhién, théng tin sai lac hoic théng tin bip
bom do mét co quan truyén théng nio d6 cong bd
thi van dé trach nhiém khéng phai thudc vé ngusi
dua thong tin sai lac va bip bgm dé - anh ta c6 ly
do d& lam nhu vay dit rdt ddng ché trich - ma
trach nhiém chinh 1a & diéu nha bdo da tigp nhén
théng tin trai su that hodc dé cho ngudi ta phao tin
trdi sy that bdi vi nghé nghiép cia ho (nha bdo) la
phai tim ra va ¢dng bo sit that, Phai chiang cin bénh
AIDS cta truyén théng da kéo theo su suy gidm
mién dich & nhitng tdc nhan gay bénh ma & day la
nhing ké chuyén théng tin sai lac.

Trong modt thé gidi ma moi thd da trd thanh
truyén thong, thi théng tin ciing ching con gi la
chuan mue. Xin chd y, tir truyén théng cing ¢é tinh
nudce d6i. Ngay tir gita th& ky XX, céc nha 1y luan
di nhic di nhAc lai ring phai truyén théng chi
khoéng chi thong tin. “Théng diép truyén théng”
dugec thdo ra la nhim vao d&i tugng nhat dinh,
khéc véi cdi duge ménh danh la “thong diép thong
tin” nh3im vao moi ngudi ma chang d&n véi ai hét.
Cac nha 1y ludn khong nhdm, khi ma ho cang di
-sau vao nhimg diéu hién nhién: tir khi c¢6 bdo chi

13



PHAN I: NGNE LAM BAQ HIEN NAY

thi mdi co quan truyén théng déu biét ring minh
ton tai 14 d& cho céng ching cha minh. Theo nghia
dé6 thi truyén théng chinh 13 hoat déng cla nha
bao. Nhung gifta truyén théng véi théng tin van cé
su doi nghich. Va su d81 nghich nay dd mang mét ¥
nghia rat khdc, tré nén rat thuc t& tir khi “truyén
thong” mang moét ¥y nghia dac biét mé1 do nhing
ngudi bén ngoai nganh iruyén thong dai ching
nghi ra va bién né thanh mot nghé ctia minh.

Vai trd cha nhiing nha truyén théng méi nay -
duge goi 1a dircom (gidam ddc truyén thong) clung
nhitng nhén vién phuy trach quan hé d6i ngoai cta
cac doanh nghiép — mic da khong phai chi riéng ho
- 12 phé bién mét “thong tin” ¢é lgi cho cédc té chie
cing cdc ¥ d6 ma ho phuc vy, ciing nhu ¢é lgi cho
nhitng ké cé6 quyén thé& hoic nhitng k& muén trd
thanh ngudi cé quyén th&, dé 1a cde nha chinh tri,
cac quan chic cao cdp, cdc chil doanh nghiép, céc
lanh tu cong doan va hiép hoi.. Cac phuong tién
truyén théng dai ching khéng phai 13 kénh duy
nhit dugc ho st dung nhung 14 kénh dat hidu qua
nhit. Mac dit ching da bign d6i noi dung truyén dat
theo céach la khong phai bao git cing lam hai long
ngudi théng bdo, song cdc phuong tién truyén thong
da tao ra cho nhimg 15i truyén dat mét gid tri tang
thém dang ké, d6 1a db tin cay.

Nhimg théng tin va chuyén mat gid tao ma cdc
nha bdo nhan duge tir cdc nha truyén théng déu quy
nhung cling nguy hiém. Nhitng chuyén d6 nhiéu khi
14



CHUONG 1: VAI TRO CUA BAO CHI

ding, thudng duge déo got va 6 diém bing mot
giong lugi hodc khdén khéo hodc khéng, nhung déi
khi 12 hoan toan gid d6i. Tat nhién nha bdo c¢b
nhiém vu phdi kiém tra lai vd b8 sung cho da.
Nhung diu phdi lic nao nha bao cing c6 sdn
phuong tién va thoi gian. Anh ta sé phai danh gii
théng bio bing cach s& dung kinh nghiém va hiéu
biét chia minh vé van dé dé véi mot tinh than phé
phan. Nhung cdc hé tu bdo vé va mién dich cta anh
ta van dimg trude hai loai thir thiach gay go: lam
thé nao d€ xi ly tai lidu qua nhiéu, hay 14 phai
théng dong véi né.

Néi qua nhiéu cing chua ddng hén. Hién nay céc
phirong tién truyén théng thude cde t6 chdc nha
nude di ting lén rit nhanh. Tudn bio The
Economist’ (Nha kinh té) cGa Anh tinh rang, chi
riéng cdc doanh nghiép, chua ké chinh phd va cée
c6 quan chinh quyén, chi phi “ngoai truyén théng”
trén toan cAu, nghia 14 truyén thong theo nghia
rong, ngoai trir quing cdo, di lén dén 1.200 ty
phring Phdp nim 1989, tic qua nda chi phi cho
quang cdo. Cac nha truyén thong da st dung déng
tién ngoai mong doi trén ddy nhu thé nao? Ignacio
Ramonet & bdo Le Monde diplomatique®? (Thé gidi
Ngoai giao) tra 15i: “Io thi hinh cdch kidm duyét

'S8 ra ngay 9-6-1990. Yves Mamou trich din trong cudn Clest
la fante aux médias! Paris, Payot, 1991.
2 86 ra thing 5-1991.
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PUAN I: NGHE LAM BAO HIEN MAY

hién dai, goi 1a “dan chd”, va su kiém duyét nay
dua vao hai cich: hoac 14 gdm lai theo cich cé dién,
cho la théng tin chdng cé gi, hodic cho bung ra hét
nhu cdch hién nay clia thoi dai truyén thong, Thé
12 nha bédo sé& bi chim ngip trong mét dong di liéu,
hé sa, 1y tha hay khéng ciing mie, anh ta & vio thé
bi déng, ludn ludn bin biu va gidng nhu mdt miéng
méi nhd, déng du liéu dé6 di 1am cho anh ta bd mat
diéu chinh y&u. Hon nita cich nay khuyé&n khich sy
ludi biéng & anh ta: anh ta chang phai di tim thong
tin ¢ dau, tu né da dén.

Con ddéng 16a la viéc gi¥a hai bén véi nhau.
Khéng c¢é ngudi théng tin thi chang cé duge may
thong tin. Nha truyén théng 12 mét bén va cé vi
thé hin hoi. Anh ta rat cin dén nha bdo, nguoe lai
nha bdo cling cin dén anh ta. Thé 1a hinh thanh
cdc mdi quan hé. Mot khi da tin nhau rdi, thi théng
tin c6 sai lac dén miy ciing chd ddng ngal va nha
bao tuy ddi khi va thuong 1a vé y thite, cing phai
chidu ldong nha truyén théng va d& cho tinh thidn
phé phén bi gidm sit.

Rot cude, ¢é 2 diéu té hai - mot 14, truyén hinh
truc tiép, trong d6 cé su khich quan gia tao lam ra
vé nhu théng tin day dn, va hai 12 truyén tin, ding
phuong tién truyén théng hay bing cdch nao dé dé
truyén di mot thong diép ding nhu diéu ngudi dua
ra théng tin mong mudn - ca hai thi trén day déu

L6
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nham t6i muc dich chung 1a loai bd nha bdo. Vi vay
phai khoi phuc diy di chic niang cia nha bio, ngudi
canh giit su that dé anh ta cu vét thong tin khoi
chét chim trong ddng hop luu gifta ngon thac hinh
dnh cla truyén hinh va déng séng truyén thong.

Néi thé nhung moi thi khdong dén ndi toi t& nhu
nguoi ta tudng khi quan sidt mét cAch tinh tai cac
phuong tién truyén théng vao thoi diém xdy ra ci
s6c giang vao chung. Cung véi thai gian, nhilng dién
bién did xay ra 12 tich cuc. T4c déng tiéu cue cda vién
thong va tin hoc do khong duge khéng ché tét, van
khong thé che 1ap duge su déng gép to 1én cla cac
phuong tién ky thuit nay, trong dé can phai ké
thém nhimg tién bd cia nganh in khién cho théng
tin ngay mét phéd cip hon, nhanh chéng hon, trinh
bay dep hon, dé ding d&n véi cong ching hon.

Ching ta sé trd lai khia canh nay. Puong nhién
cdc phuong tién ky thuadt khong phai 14 nhing
nhan t8 duy nhat dem lai bd mit chia bdo chi hién
dai. Nhing bién ddi xa hdi va chinh tri 14 nhing
nhan t6 khace, con co ban hon. Ching di quyét dinh
hinh thde, néi dung va phong cédch cia ciac phuong
tién truyén thong vao thoi ky cudi thién nién ky
thd hai nay - trong 46, lao dong bao chi - da trai
qua nhitng bién d8i cham chap trong sust 100 nim
qua, nay ciing khong nam ngoai nhimg tdc ddng cua
su thay d8i nay.
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PHAN 1: NGHE LAM BAO HIEN NAY

Cac nhan t6 vin héa, xa hoi va chinh tri

Trong vong bén chue nam, tit nim 1950 dén
1990, trong khi dan s6 nuéc Phdp chi ting mét
phan ba thi s sinh vién di ting gdp mudi. Ciing
thoi gian dé, s6 lugng mdy thu hinh tdng tir mude
binh quin 0,25 18n 943 mdy cho 1.000 gia dinh.
Sau gan hai chuc nidm, truyén hinh di trd thanh
phuong tién théng tin chi yéu cda céng ching. Tac
dong clia su ph4l trién vugt bac ndy dén bdo viét,
va trong ching muc nao d6 dén truyén thanh, di
nhién diéu d6 thé hién khong chi 461 v6i ngudi
doc, ngudi nghe ma c¢dn cé nhitng thay déi sau sic
vé n6i dung nhiéu hon cd hinh thdc, nhim dap
Ung sy mong dgi cua ngudi doc va ngusi nghe ngay
cang hiéu biét hon va tréd thanh khadn gid cda
truyén hinh.

S6 lugng phat hanh cta bdo chi hing ngay da
gidm din va trd thanh chiéu huéng khé thay déi tu
cudi nhimg nam 1960, trong vdng hai muoi hai nim
(1968-1990) s& lugng bao phat hanh giam tir 13 xudng
10 tridu ban. Cac b4o dia phuong it bi anh hudng hon
trong cudc canh tranh, vi truydn hinh khoéng hoic
chua duge trang bi diy di dé c6 thé phat chi tiét
nhimg tin tifc dia phuong. Ho con c¢adm cu duge va
trong s6 tam triéu bdn phat hanh chi mat mét tridu
ban. Nhung cdc bdo hing ngay tdm cd quéc gia thi
cif musi doc gid da mat bon trong cing thoi gian ké

18
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trén'. Phan tich dir liéu tdng quat nay cho thidy
nhing su khac biét ¢6 y nghia.

Coéng ching réng rai bi cuén hat vio truyén hinh
khong con may thi gid ho#c hing tha dé doc béo nita.
Nim 1960, c6 bén t& bdo hiing ngay tAm cd qubc gia
danh cho loai d¢c gid nay. B6 la cac to: France-Soir
(Nuée Phdap bubi chiéu), Le Parisien Libéré (Nguoi
Pari gidi phoéng), L’Aurore (Rang déng), va Paris
Jour (Pari ban ngday). S8 phat hanh trung binh cia
nhimg t& bao nay gdp chung lai 1a 2,7 tridu s6. Mudi
13m nim sau, t& Paris Jour dinh ban con cac dbi tha
canh tranh ciing ching duge lgi gi. Ho con phat hanh
duge 2,2 tridu s& cho d&n ldc suy sup han. To
L’Aurore bién mat. Td Le Parisien bi&n thanh bao
mién, tuy theo théng k& vAn dugc coi nhu bao hing
ngay tam c& qudc gia va phat hanh 500.000 ban. Con
lai c6 t& France - Soir véi sb phat hanh gin mat
triéu rudi ban lic con phén thinh, tic di mat di 4/5,
roi dén cudi nam 1995 ciing khong keén, khéng trong
ma bi&n mat.

' 86 lugng phdt hanh trung binh cla toan bd cdc nhat bdo cap
todn quéc d4 18n tdi 5 tridu badn nim 1968, & dinh cac k& tir
giai doan thinh vugng cia bdo chi nhiing nam 1945 — 1947,
Nam 1990, s phdt hanh 1a 2.870.000 bdn. S6 luong phdt
hanh (88 ban ban duge) giam nhanh hon s6 lugng in vi ty 1& sé
bdn khong ban duge cao hon @61 vdi cdc bio cé sd lugng phat
hanh thdp. S6 phat hanh Ltut xudng dugi 2 tridu bdn Lir dau
nhilng nam 1990.
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Trong céng ching ngay cang nhiéu ngudi c¢é hoc
thic hon. Ho khéng théa man véi tin tdc thoi su
hoi hot trén bao hinh. Ho nghe bdo néi, vi thudng
day dd hon, v6i nhimg bai x4 ludn ¢ cdc kénh phat
thanh lén. Ho doc bao viét va doi hdi khat khe &
bao viét. Nhung bdo hing ngay lai khong ting theo
con dudng hoc vin cia doc gid, ma chi ¢d 1am sao
cho khdi gidm di. Néu khéng tinh dén thoi ky
khing hodng ndi bd cda méi bdo, thé hién d chd
chit lugng bdo di xudng do d6 s8 lugng bdo ban ra
bi giam thi trong ba muoi lam nim (1960-1995), to
Le Figaro chi duy tri dugc s6 phiat hanh & mdac
trung binh 14 400.000 ban. Td Le Monde ltic dau chi
ban dudi 200.000 sd nhung giita chiung da vugt déi
tha, tir dé hai t& bam gét nhau. Trong khi d6 xuat
hién trén cung thi truodng hai t& nhat bdo “khdéng
chuyén vé mét chii dé nao” — d6 1a to Le Quotidien
de Paris (Nhdt bdo Pari) ra nim 1974 va to
Libération (Gidi phéng) ra nam 1981 (sau khi da la
td bdo chuyén phdn dnh cong ludn) — tiép dé 1a mot
t0 bado kinh t&€ ra doi va canh tranh véi t8 Les
Echos (Tiéng vang) lic dau trén mdot pham vi hep
réi m8 rong ra, nim 1987 thanh t& La Tribune’
(Dién dan). Cong c¢d lai, nhilng t& bdo ma ngudi
Anh goi 1a “bdo c6 chat lugng” phat hanh duge
620.000 s& nam 1960, trong d6 k& cd 35.000 s& cha

! Bso Les Echos ¢6 s6 phat hanh 35.000 ban nam 1960, 54.000
bdn nam 1975 va 99.000 nam 1994. T8 La Tribunre cé s& phat
hanh 43.000 ban nam 1990 va 70.000 nam 1994.
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t& Combat (Chién ddu) 1én 917.000 s6 nadm 1975 va
1.115.000 s6 nidm 1990. T d6 trd di s8 lugng bdo
phat hanh vin ting cao, mic du tu nim 1993
khong con td Quotidien de Paris, va néu tinh ca
75.000 s6 cda t& Infomatin, modt t& biao khong thudc
loal nao, ra doi LU nAm 1994.

Tuy ngudi Phiap doc nhit bdo tuong doéi it va
ngay cang it hon, nhung ho lai rat ham mé cdc to
bdo tudn. Cé bén to tap chi tin tuc 16n dé& ho chon,
d6 1a L’Evénement du jeudi (Su kién thu ndm),
L’Express (Tin nhanh), Le Nouvel OQbservateur
(Nguoi quan sdt méi) va Le Point (Vén dé) — day la
diéu doe nhat, v nhi trén thé gidi. Cic sap bao day
riy nhitng bdo chuyén dé. Ngudi ta tudng thi
trusng da bio hoa déi véi bdo truyén hinh rdi, vay
ma trong thap nién 1980 bdo truyén hinh van tiép
tue phat trién va s phat hanh ting gip déi, nim
1991 lén dén 10 triéu s8. Ping ké hon nita la bao
kinh &€ hing tuin ho#c n(a thdng ra mét sé cing
phat trién véi nhip dé nhu vay, niam 1991 phat
hanh dugc hai triéu sé.

Su m4t di nhilng t& bdo ngay phd bién rong rai
trudc day la hién tugng dac thu & Phap, c6 1& do
gigi lanh dao bao thd khéng bi&t 1am cho t& bdo
thich émg vdi tinh hinh mdi, cing khong git duge
muc gid ban bdo hap din. To Bild Zeitung & Puc va
td The Sun (Mdt troi) & Vuong qude Anh ra bén
tridu s6, va c6 mot su that 1a dan Bic Au va dan
néi tiéng Anh ham doc bdo hon dan La tinh va dan
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néi ti€ng Phdp. Trai lai cdc bdo it nhiéu danh cho
cac gidi thuong luu va bdo chi kinh t& ¢6 mit trén
toan bd bdn cau bac. To Wall Street Journal (Nhit
bdo phé Wall) khd khan ma ciing phat hanh hai
tridu s&, day chinh 1a t& nhat bao diu tién & My. G
Anh, 1&r ndm 1961 dén 1991, nhilng to bdo ¢6 chdt
luong phat hanh gip dai, 1én dén 1,8 triéu s6, con
cdc t¥ bdo binh thuong mat di 2,3 triéu s6. Pung
ddu cdc nhat bdo hiém hoi gianh duge 16p déc gid &
lda tudi dudi 25 ¢é to The Guardian (Ngudi béo vé)
va 10 The Daily Telegraph (Dién tin hang ngay) va
thanh c¢ong cla mét td mdéi ra doi - t6 The
Independent (Nguoi Péc lip) da khiang dinh xu
huéng nay. Ngoai ra, d6i véi cdc bdo phd théng
binh thudng, da cé su chuyén dich trong cédc doc gia
tu lap ngudt binh thuong sang céde 16p ngudi nghiém
tuc han. Phan tich cdc dién bién trén day trén to
The Sunday Times' (Thoi bdo Chii nhdt), Brian
Mac Arthur k&t ludn: “O thdi dai truyén hinh, c6
mot dao 1y kich thich cic bdo: chinh chat luong bdo
l c4i dang ké”.

Dién bién trong co ciu va tam 1y chinh tri khong
c6 y nghia quyét dinh nhiéu déi vdi cdc bién déi cha
cAc phuong tién truyén théng néu so véi nhing
dién bién vé van héa va xa hoi di lam thay déi it
nhiéu cach xit ly théng tin.

Ngay sau Chién tranh thé& giéi tht hai, tai sin

' 86 ra ngay 17-3-1991.
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cha cac td nhat bio bi tich thu vi 43 hgp tac véi
dich, dugc giao lai cho cdc t6 chitc khang chién.
Trong khéng khi suc s6i hdi dé va phan nao do, dé
ké tuc nén Pé tam Coéng hoa, mdi t& bao déu céng
khai khuynh huéng efla minh vdi mét hoic nhiéu
ngudi chuyén viét xa luian néu lap truyng ditt khoat
cta bao trong cdc cudc tranh ludn vé hién phéap va
chinh tri. Céng ching lay lam ngac nhién truge
tinh hinh d6 va da tré lai véi bao. Nhung chién
tranh va tinh trang bi chiém déng da day cho cac
cong dan biét rang ho phai c¢é y kién cia minh va
quyét dinh cach x sy cia minh bing cd tdm hon
va ¥ thite, thudng 12 phai chéng lai nhing éng chu
vé tu tudng ma y kién cta ho di duge truyén ba
réong rdi trudc day. Ho bac bé nhing diéu phan xét
d3 c6 sdn. Song chi vai ndm sau, phin 16n nhimg to
bdo phdn 4anh coéng luan déu bién mat. Nhiing to
con song sét, hodc gidm bdt cam ké&t cda ho hoic
mat hé&t doc gid'. Ching bao lau ngudi ta thay

' Nhat bao ctia Pang Xa hoi Le Populaire phat hanh 250.000
ban théi ky giai phdéng va chi phat hanh chua t61 40.000 ban
nam 1950. N6 duge SFIO duy tri mdt cdch gid tao cho tdi nam
1969, va dén hic dé n6 chi ban duge trén mudi nghin bin. Ty
L’'Humanité cha Pang cdong san 12 1 bdo duy nhat cé thé trong
cdy vao dam doc gia c¢b tinh thdn ddu tranh, duy tri duge Jugng
phdt hanh 13 khodng 150.000 ban tir nim 1960 dén 1978, va
sau d6 gidm xudng gin mot nifa: 82.000 ban niam 1990. Bdo La
Croix, tréd thanh t8 La Croix — L'Evénement van cdn ban duge
gén 100.000 ban, nhung 41% s& doc gid cda né cé tudi doi la
trén 65 tudi (so v&i 8% clia bdo Le Monde).
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nhiing t¢ bao dia phuong, tuy ngay cang hiém, cing
ding hin vé mot phia trong cde cudc van dong bau
cit nhimg hau nhu chang cé 4nh huéng gi dén 14
phiéu bau cia déc gia.

Nhi nuéc déng mot vai tro ngay cang quan trong
trong doi1 song dat nude va doi véi Nha nuée Phiép,
hon moi nha nuée dan cha khéc, vai trdo cia ho
trong doi séng clia cde phuong tién truyén thong,
nhat 14 truyén hinh, cho du nim 1987, truyén hinh
di tu nhan héa mét phan, da bi han ché hon truse
vé pham vi can thiép. Trong nén Coéng hda tha
Nam, co ch& dan chd da cho ngudi cong dan c¢b
thém guyén lua chon. Tir diy, khéng nhimg ho duge
cil dai dién vao qudc hoi va hoi dong tir dia phuong
dén khu vuc, ma con truc Li€p gidi quyét cic van dé
quan trong bing trung ciu dan y, va nhidu khi
chinh ho cing khong biét ring minh di c6 déng
gép vao nhiing quyét dinh cia chinh quyén qua céc
cudc tham do du ludn céng ching. Dan cha sé chi la
diéu tudng tugng néu ngudi cong dan khéng duogc
théng tin. Ciing véi nhing nguyén tic di duoc céng
bs rong riai v& quyén tu do bdo chi, du cho nhitng
ngudi cong bd khong tén trong nguyén tic Ay, cé
thém quyén duge thong tin®. Y thdc vé quyén mdi
nay, c6 hoc thic hon va bi&t cdn nhéac hon nhimg

! Quyén dugc théng tin duge dé cap lan ddu tién nam 1963
trong mot tai 1iéu chinh thie: thong bao Pacem in terris cia
Gido hoang. Gido hoang Jean XXIII ph4d bd hoc thuyét cda
nhdng ngudi tién nhiém, nhing ngudi da coi tu do bao chi la
mot didu x4u xa.
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cdi lién quan dén sy m4it con cia ddt nude, céng
ching ddi héi cdc phuong tién truyén théng phai
thong tin diay 44 hon, da dang hon, cong khai hon
vé cdc van dé kinh t&, xa hai va cd khoa hoc ky
thuat. Khong chi nhimg théng tin nguyén xi, khéng
thém bét, khéng cit xén, ma cdon phai 12 nhing
thong tin da duge x ly, nhitng phan tich cong
bang, khich quan cida cdc chuyén gia.

Pdng thoi, viée gidm gig lam di khuyén khich
ngudi dan Phdp té chide nghi ngoi giai tri va 161 séng
phi1 hop. Ho doi héi & cac phuong tién truyén thong
nhimg chi din c6 ich cho muc dich d6. Quan tam
hon dén sic khoée, ho thic giuc bao chi phai cé
chuyén muc y t&, vira khoa hoc, vira tién loi. D& théa
min nhing yéu cAu méi dy, cic bao kéu goi cic nhi
bdo tham gia nhiéu hon, nang nghiép vu chuyén
mon, thém trang, thém cac muc va phu trang. T¢
nhat bdo dau tién nim duge nhing yéu ciu iy, md
réong hé&t c¢d cho déc gia chi y&u cla minh, Le Monde
d3 ¢6 bude nhay lich sitr vé phat hanh, trong mudi
lim nam, tif nim 1955 dén 1970, d4 ting lén gip ba
14n. Nam 1964, t& L’Express, véi cong thifc ban dau
chua phat trién duge m4dy sau chién tranh Angiéri,
da thyc hién mét thay d8i cdn ban va tré thanh to
tap chi Tin tuc hang ddu nudc Phdp. Bat chuée hai
t& trén, cdc bao khéc cling ra dsi hodc tu chuyén déi.
Hai chuc ndm sau Chién tranh thé gigi thd hai, bao
chi d3 phac ra nhimg nét 16n vé hinh Anh cha minh
truée khi bude sang niam 2000.
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Caic phuong tién truyén théng bé sung

D61 véi khdn thinh gid, truyén hinh di tu tén
minh 14 phuong tién truyén théng s6 mot va nd
khong nging clng cé budc tién cha minh. TV lé
ngudi Phap trén 15 tudi xem truyén hinh trong tat
ca cde ngay hay hau nhu vay, da ting tif 65% niam
1973 lén 73% nam 1988. Cung thoi ky dé, con s6 vé
nghe phat thanh da gidm ti 72% xudng 66% va doc
nhat bdo gidm tir 55% xudng 43%!, va khoang cach
dé e rong thém ra. Tuy nhién, thdng tin néi va viét
van can thiét vi truyén thanh va bdo chi ¢é vai tro
clia né trong viéc bd sung, do vAy ma né vAn hoat
dong va tu hoan thién tir khi d6i tha cta né da xac
lap dugc chd diung cho minh tit thap ky 1950.

Muén théng bdo tin tic, khong thé bé qua phat
thanh. Qua vay, Hang CNN da dua truyén hinh
lam c6éng viéc nay va da tim cach canh tranh trén
toAn thé& gidi nhung khéng bao gig ¢é thé lam duge
cai viéc vliia xem tivi vira lai 6t6 hay di vé sinh, con
bao phét di trén truyén hinh budi sdng cé thinh gid
nhiéu hon 1a khén gia.

V61 kha niing dao dién théng tin bing hinh dnh,
truyén hinh la phuong tién déc nhit vo nhi c6 kha
ning budc céng ching phdi chd ¥ vao cdc sy kién
quan trong. Nhung né c¢6 tinh qud chon loc va

! 8§ liéu trich d&n cia Olivier Donnat va Denis Cogneau,
trong cudn Les pratiques culturelles des Francais (1973-1Y89)
Paris, La Découverte — La Documentation Francaise, 1990.
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khéng c¢6 kha ning phan tich. S8 lugng cdc cha dé
ma truyén hinh ban tdi trong vong nita giy bat budc
né phai ¢6 su lua chon ngat nghéo va theo mét tiéu
chudn gin lién véi phuong tién cta né hon la véi
tin tdc: sdn ¢ cdc "hinh anh tot" vao gity phéat ban
tin ngay. Do vay, truyén hinh chi luét qua va so d6
héa (minh hoa bing hinh anh) tin th&i su. Néu
chép lai tdt cd cdi gi dua tin trong mét ban tin
truyén hinh thi ndi dung ciing chi géi gon trong
nida trang nhat bdo. C4c nha bio cho du tai nang
d&n d4au thi ho vin phai d& cho khédn gia them khat
mudn ddnh gid va tim hiéu c4di gi dang dién ra trén
thé gidi.

Théng tin thi khong tu han ché& minh trong cédc
phuong tién nghe - nhin, trén bao chi. P4 ¢é6 phat
thanh, cdc ban tin binh luin; da c6 truyén hinh, céc
budi tranh luan, cic budi phéng van, cic phéng su
chuyén sau trén truyén hinh. Loai ban tin nay dang
phat trién & Phap cd vé s6 lugng lin chat lugng.
Thanh céng cta kénh Info (LCI) chic chdn nh& vao
cic binh luidn vién, cdc nha lam phdng van cing
nhu cdc nha bdo - nhilng ngudi ¢ nita gio lai cdp
nh4t cdc tin, bai cha minh. Nhung chi c¢é bao viét
méi c6 thai gian can thidt dé lui lai va b8 sung cac
tin phic tap, ciing nhu ¢é d chd can thiét trén mat
bao d€ giai thich vi 1im rd su viéc mét c4ch cu thé.
Bao viét con tao thudn lgi cho céng ching, khong bi
budc phai doc vao thdi diém nhat dinh nio: mudn
bi&t diéu gi déu c6 thé doc trén nhat bdo hay tuin
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bdo, con bdn tin phat thanh va truyén hinh thi lai
khong nhu th& duge, khong thé l4at trang, cing
khéng thé md ra tuy y, k& cd may ghi 4m v may
ghi hinh tU¥ cdc mdy thu thanh va thu hinh cing
nhu vay.

Dan ddn da hinh thanh mdt su cidn bing nio dé.
Céng ching biél 3 cdi minh c6 thé chd dgi & timg
phuong tién truyén théng. Nhing ngudi quan 1y cde
phuong tién truyén théng va cdc nha bdo ciing chi
nhady vao lanh dia cla ngudi hang x6m mdt cach rat
han hiu ma théi, va da d&n lac cic nhit bao pbai tix
bd cdc s6 phat hanh dic bigt da 1am ting gap ddi s6
lugng in. Thay vi chay sau tin s6t déo chua bdo nio
¢é (scoop), n6 hau nhyu ludn ludn bi 16 truée khi duge
cdng bb, cic bao dang ¢t ging “4ao ra su kién” bing
cac cude didu tra chi dong cha minh.

Trong s6 10 ngusi Phap trén 15 tudi thi ¢6 dén 9
pgudi xem truyén hinh, 8 ngudi nghe phéat thanh
mbi tuan it ra 1-2 lan; néu tinh trong s6 ngudi hai
long véi phim, véi cac ban tin c6 nhiéu chi d& khac
nhau va nhac, thi c& 10 ngudi Phap ¢6 7 ngudi theo
sat thoi su. Con hai nguti dimg lai & d6. C6 5 ngusi
mudn hidu bigt thém vi doc mot t& nhat bio nhidu
14n trong mbi tudn. Céc con s6 théng ké nam 1988*
hau nhu di én dinh, ngoai trif con s& lién quan dén
chuyén gidm lugt nguti nghe phat thanh, hién tugng

' 84ch 43 dan.
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nay méi xdy ra gan day. Vé bdo viét, ty 1& doc gia,
c6 1& khong thay d8i nhiédu, song cé su dich chuyén
tif nhat bao sang tuin bao.

Bai hoc 16n cia cude khing hoang nhing nim
1990 - 1991 la cdc phuong tién truyén thong phai
tu truosng thanh, tung phuong tién cé cach riéng
ciia minh dé dat nhimg tién bd trong yéu ciu théng
tin phai ding ddn va phan tich phai khach quan,
vo tu. Ngudi ta ddoi héi nha bido mot edng viée gidng
nhu coéng viée clia ngudi viét sit. Didu d6 mudn néi
v6i nha bdo tdm quan trong cha trinh dé vin héa,
su hidu bi&l thoi su, ddu 6¢c phé phdn ciing nhu su
s dung khéo léo tat cad cac phuong tién théng tin
ma minh c¢6 dé tu minh nidm bait cing diy di cang
tét tinh hinh x4 héi “dé thong tin cé hiéu qué nhit,
dé chen sy kién théng tin vao mang ludi chung,
dong thoi tao ra cho né y nghia va tim quan
trong”’.

Khi viét vé nha binh luan chinh tri Raymond
Barillon? (da qua ddi), André Laurens, hdi dé 1a cha
biat t6 Le Monde, 33 néu ra cai theo éng goi 1a dde
hanh cia ngudi gdy dung nghé bdo: “Thong tin
chinh x4c, ton trong su viée, van ban va con s, dién
dat rd rang, trong sing, hanh dong nhanh chéng,
sdn sang hoan toan cho viéc hanh nghé”. C6 mot vai

! Raymond Aron: Mémoires, Paris, Julliard, 1983.
* Le Monde, s8 ra ngay 9-7-1983.
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pham chat thigt y&u tao nén cdc ditc hanh ké trén
va lam cho cdc nha bdo tu ép minh vao cic yéu cdu
nghé nghiép, trudc hét, d6 la y&u t6 vin héa va
tinh chit ché, sau d6 12 yéu ciu lam chd cdi ma
ngudi ta goi 14 cac ky thuat thong tin, doi hoi
nghiép vu chuyén sau ngay cang ting.
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NHA BAOA ' ’
TRONG DOANH NGHIEP BAO CHi

Theo tir dién Le Petit Larousse, “nghé 1am bdo la
nghé cia nhing ai vié&t cho cdc bdo, tham gia bién
tdp mét ty bdo néi hay bao hinh”. Pinh nghia nay
chua thda ddng. Trudc hét vi ngudi ta ciing cé thé
lam nghé nay trong co quan théng tan. Sau nita la
ciac chinh khach, cdc gido su, nha vin, chuyén gia,
nhitng ngudi it nhidu cé viét cho cdc bdo nhung lai
khéng phai 12 nha bdo. Nghé 1lam bdo néi cho dung
hon 14 nghé cba nhimg ai duge trd luong hay trd
nhuin bit d€ lam chic nidng théng tin, tic 13 tim
toi hay chuyén tdi tin tdc cho mét 4n phdm dinh
ky, mét phuong tién nghe - nhin hay cho mét co
quan théng tdn. Chic ning nay c6 thé l1a ngudi
bién tap, nha quin ly hay ky thuat vién, buéc nha
bdo phai di lai ho#ic ngéi trong vin phong, tham
chi trong nha xudng. T4p hop cdc nha bdo cda mét
phuong tién truyén théng, bs phan lo néi dung cha
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mét td bdo, duge goi 1a tda soan, bd phan cha yéu
va phic tap nh4t cda nghé nay.

I. Cac by phan cia mét doanh nghiép bao chi

Mot 1o bdo 1a mot doanh nghiép ¢é chic ning
bién sy kién thanh tin tdc. Ngoai cde nha bdo ra, t&
bdo con s dung mot s8 lén ngudi lam coéng an
luong hinh thanh 4 phan viéc: hanh chinh, quing
cd0, san xuit, tu liéu.

Bé phan hanh chinh lo cong vide quan ly, céc van dé
thuong mai va tai chinh, giao bdo cho ngudi dat mua va
cho cac quay bdo ciing nhu thic day viée ban bdo.

Bé phan quang edo sit dyng rat it ngudi, it ra 12 6
Phdp, vi viéc bdn “ddt” trén trang bdo, tic 1a tim kidm
cac quang cdo, thudng duge giao cho mét nhém chuyén
trach hay don vi kinh doanh qudng cdo. Trong truong
hgp nay, cdc nhin vién quing céo trong mét doanh
nghiép bdo chi, néu c6, sé gilt vai trd chd yéu la lo thue
hién tot cdc yéu cAu cla ngudi quang cdo. Ho gitt méi
lién hé gida céng ty quang cdo vdi cac bd phan bién tap
va ky thuat cta bdo.

Bé phan sdn xudt gbm xudng sip chir v in. Bo
phan nay ngay cang cé xu huéng nim bén ngoai doanh
nghiép bdo chi. Trong truong hop d6, bd phan ky thuit
clia bdo 1a don vi nhé chiu trdch nhiém gi méi quan hé
v6i c4c bd phan ké trén. B6 phan my thuat, chiu trach
nhiém lam makét cho cdc 4n phdm, ]1a cAu n6i giita bo
phan ky thuit va tdoa soan.

B¢ phdn tw liéu khoéng hé mién cho cdc nha bdo
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trach nhiém cd4p nhat héa ciac hé so riéng cha minh.
Nhung bd phan tu liéu lai r4t can thiét cho bat e ai viét
bai phéan tich, tham chi con d& xdc minh mot chi {iét vé
mét sy kién duge néu trong vai dong chd. Bing chinh
phuong tién cha minh hay dua vao mét co quan tu liéu
bén ngoai hodc mét ngdn hang cic du kién, by phan tu
lidu phai c¢6 khi ning cung cdp nhanh chéng mdt hd so
cap nhat v& bat ky cht d& nio cling nhu cung cdp mot
chi d4n ddng lte, mét con s8, ngay thing. Khong thé cé
td bdo hay nao ma khong cé cong tac tu liéu hiéu qua, va
ti nay, d4a duge tin hoc héa.

Tat nhién 1a 6ng giam doc' bao quat toan bd cdc bo
phan. Tuy theo cdch sdp xép eclia minh, éng ta lam viéc
chd y&u d tda soan hay & bé phan hanh chinh va it
nhiéu trit céng viéc cho ngudi quin tri hay cho téng
bién tap.

II. Toa soan

Tda soan cla mdt t& bao hing ngay c¢6 nhiém vu
cung cap kip thoi cho xudng in, ddi véi timg lin
xudt ban, khéi lugng ban thdo, dau dé, cic muc
tranh dnh minh hoa va cédc chd thich cin thigt dé
lam ra to bdo, tat cd duge kém theo makét ting
trang va chi dan cich in pha hop. Cic nha bdo,
phéng vién anh, hoa si, déu gép phan vao coéng viéc
nay, céng viéc ma tinh dinh ky duge quy dinh mot
cach chit ché. T3 chic cia mot tdoa soan & timg td
bdo cing rat khac nhau, thy thudc vao tinh chat to

' O nudc ta, cdc t8ng bién tdp bdo lam cong viéc nay (B.1).
33



PUAN 1: NGHE L&M BAO HIEN NAY

bao, céng ching cla bdo, s6 Wong phat hinh, cic
phuong tién, nhat 12 nhan su, va diéu ma ngudi ta
goil la vén héa doanh nghiép cia to bao. Su mo ta
nay khoéng hoan toan ding vdi mot co quan bdo chi
ma chi cho thay hé théng van hanh ctia mét td nhat
bdo tAm c& qudc gia viét vé “cac chd dé chung”. Vdi
su thay déi thich hop, co cAu toa soan cha cac
phuong tién truyén théng khac déu xuat phit truc
tiép tir hinh thic dude mé ta nay.

Trude diy, ngudi ta di xép cdc nha bdo thanh
hai nhém 1dn: nhimg ngust nay day mai d6 va
nhitng ngudi tinh tai, cac phéng vién va céc thu ky
toa soan, nhung gid ddy ngudi ta xdc dinh cac thuat
ngt nay mot cidch chinh xdc hon. Nhitng ddo 1on ky
thuat 14 nguyén nhan d4au tién din dén viée td chie
lai, 0 d6 ngudi ta tdch bidt 3 chic ning, tuong dng
véi 3 gial doan thuc hién mot to bao, va ngudi thuc
hién 1a cdc phéng vién, bién tip vién va thu ky toa
soan.

Cac phéng vién dugc cong ching biét dén nhiéu
nhat, ngudi ta bit gip ho ¢ khdp moi noi. Ho di
chuyén lién tuc d€ ching kién su kién hay dé diéu
tra. Ho di sén tin.

Cac bién tap vién vé nguyédn tic 13 ngdi mot chd
xU 1y cdc ban thdo, nhung ¢é nhiéu ngudi, nhiéu khi
cing tham gia viéc sdn tin. Nhiém vu cla ho 1a
hoan chinh va giai thich cdc tin tdc. Ho soan thao
ciac bai bdo trén co sd cde tin dién, cac théng cdo,
cdc y&u t6 do ngudi dua tin cung cAp va cdc ho s0 tu
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lidu, Ho sita cdc bai viét cha phéng vién. Ho lua
chon tranh anh minh hoa, chudn bi tit, tit phu va
chi gidi, gép phin vao viéc hinh thanh néi dung
ctia t& bdo, cing nhu vi&t tém luge, ké “thuc don”
cia bao cin cd theo nhiing thong tin nhan duge va
vi tri cha ching trén cac trang.

Cace thanh vién cua ban thu ky toa sogn duge
su giip dd cia ngudi hiéu dinh, chi can thiép vé
mat hinh thde. Ciing la cdc nha bdo, ho c¢é thé luu
y cac bién tap vién diéu ho thay la sai, hay ddng
ngd vé ndi dung, con trach nhidm chinh cta ho
tap trung vao makét, hiéu dinh ngén ngd va sda
ban in, sia d6i nhing bai cé d6 dai khéng pha hgp
v6i vi tri danh cho chung trén to bdo. Ho thuong
xuyén lién hé véi xuéng in va lam nhilng phan
viée ngay cang nhiéu hon cta Ban thu ky tda
soan, ddng thoi phat trién cdc hé thong mang
cing nhu dng dung nhitng thanh tuu ciia tin hoc.

Cac phéng vién danh ngay mdot hi€m hoi hon
trong cdc ty bdo. B8 phidn dnh luén cdp nhéat tu
liéu va ddm nhén viéce lién hé véi cdc hang thong
tdn, cdc nha nhiép anh tu do, cdc nha hoa d4, cac
hoa si.

Dusi quyén cha tong bién tap cé cac phé tdng bién
tap, thu ky toa soan gitp viée (chia sé vdi tdng bién
tap cdc nhiém vu thiét k&, t6 chite, diéu phéi), cdc
phéng vién va bién tap vién dugc phéan chia phu
trdch nhiéu chuyén muc theo 1& thutng. Cic muc
chinh thudng dugec x&p & trang nhit va con cb cac
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trang chinh tri, trang qudc t&, trang kinh t& - xa hoi,
vin héa va thé thao. Thong thudng, mdi trudng
phong chi dao mét phong bién tip va mét nhém
phéng vién', nhung cé thé ¢6 mdét nhém lam phéng
su cho nhiédu phong bién tip, do d6 hoat dong duge
linh hoat hon, nhat 1a déi véi céc t& bdo nhd. Trong
tat cid cac trudmg hop, néu nhu cic bién tip vién
thudng chuyén trich mét muc thl ngay cang cé
nhitng phéng vién da ning c6 thé tach tit phong
nay sang phang kia khi can thiét.

Trang nhét la phan trung tidm clta td bdo,
thudng do mot phé téng bién tap chi dao. Cé riéng
mdt phong bién tap phu trdch trang nay véi nhiéu
phéng vién ¢é kinh nghiém. o] ddy tdp trung céc
tin quan trong nhat, bat ké chi dé gi, do ban bién
tap chon dé& céng bd hoic thong bao.

Trang chinh tri (hiéu ngdm la théng tin chinh
sach d8i ndi), do modt phong bién tip va cic phong
vién ddm nhiém: nhitng ngudi chuyén theo déi vé
hoat déng cia quéc héi, chinh phi hoic dugc phan
cong bam sat hoat dong cha cac bd, nganh, céc td
chitc chinh tri — x& hoi, cdc chinh dang va cac co
quan nha nudc khdce. Cde nha binh luin thoi sy hay
ngudi viet xa ludn cong & bd phan nay. Pay 1a mot
bé phidn nhay cidm, luén duge téng bién tap d€ mit
dén.

Trang kinh té & nhidu bdo vén do mot bd phan
thuéc phong bién tap chinh sdch d6i ndi phu trach.

"' nuée ta c6 thé c6 cac ¥ bao Jap phong phéng vién rigng (B.T).
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Khéng ké& cac bao phd théng, trang nay duge md
réong do yéu cau ngay cang tang cha cong ching
mudén hiéu biét hon cdc su kién kinh t& vi md va
hoat ddng cua gidi kinh doanh. Pay 1a linh vuc cua
cdc chuyén gia, c4 bién tip vién 1a4n phéng vién hay
nha binh luan thi su déu cé nhidu méi quan hé vdi
cac cd quan, don vi kinh t&.

Trang quée té do mot phong gdm céc bién tap
vién it nhiéu chuyén trach theo déi cidc ving dia ly
trén thé gidi phu trach, ma nguyén lidu thong tin caa
ho gdm céc tin théng tdn va cic ngudn tu lidu. Phong
nay con chi dao cdng viée cha céc thong tin vién & cac
td bao (ma s6 luong ngly cing hiém) cé6 mang lusi
quéc t& va dac phai vién. Cdng viéde cia phong nay
cht y&u 1a xt 1y céc tin ngoai giao va chinh sich déi
ngoai, nhung ciing con xt Iy cac thong tin kinh t& - xa
hdi, van hoa lién quan dén nudc ngoai.

Trang xa héi do mdt phong tuong déi méi &
nhiéu t& bao phu trach, it ra véi tén goi nay va
pham vi hoat dong cia né. Bay 1a su md réng cda
phong théng tin chung, vén chi dua nhimg théng
tin vé su viéc muén mit dsi thudng. Pham vi cta
né da dugec mé rong téi cde vu kién tung ma trude
day la lanh dia cfia nhitng ngudi viét thoi ludn
muén ding biét lap, hoic sinh hoat nghiép doan,
truéc didy dugec x&p cing vd8i chinh sdch dai néi,
cdc cudc diéu tra 16n nhd vé doi séng cha con
ngudi, v& méi trudng sinh thdi, vui choi gidi tri.
Gan b6 véi phong bién tiap chuyén dé nay cé rat
nhiéu phéng vién.
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Trang van héa vin la phao dai cia nhiing ngudi
vigt thoi luan chuyén vé dién anh, sin khau, nghé
thuat tao hinh, hoat doéng xuit ban, 4m nhac, gido
duc (loai trir mot sé van dé thudc muc x4 hdi), khoa
hoc, y hoc, tham chi 4m thuc. Khéng c6 nhiéu “dat”
danh cho céc théng tin tit cic ngudn bén ngoai va
nguti phu trach phong nay khéng thé thong thao
moi chuyén, ma trudec hét phai 1a mot trong tai bi&t
phan b6 vi tri trong trang.

Trang thé thao do mdt phong doc lap phu
trach. Pham vi clla n6 hiém khi chéng chéo véi
linh vite khdc. Pic biét cdc nha bdo thudc phong
nay ludn phién lam bién tip vién va phéng vién
trén co s¢ xi 1y cac tin théng tdn hoic tu di sin
tin. Ho it khi l& thugc vao bd phidn tu liéu ma
thudng 1a luu trit tu lidu riéng cha minh. Trang thé
thao cung khong qud trong cdy vao cdc théng tin
vien duge coi la da nang nhung néi chung la
khéng théng thao lam.

Trang chuyén dé ciing chi yéu do mét phong
dam nhiém. Mot s6 trang chuyén dé nhu trang
truyén hinh, c6 thé duge bd sung bang tin dai phat
thanh (bi coi 14 ngudi ba con ngheo). PAy 14 nhiing
muc thuc su déc ldp clia nhiéu t& bdo ra dinh ky.
Con mot s6 nodi dung khic chi yéu cé chite ndng hé -
trg quang cdo: thal trang, 6t6, nha dat... Mot vai tg
bdo khac phin biét rd rét gitta bé phéan bién tap véi
bd phan lo phéng su quing céo.
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Trang xé ludn cé thé do mot phong diAm nhiém.
Nhung thutng khong phdi nhu vay. Mot s6 bai xa
luian duge giao cho cac nha bao chuyén viét xi luan,
con théng thudng do gidam ddc, téong bién tap hay
chuyén gia vé van dé dé viét.

Théng tin vién - nhing nguoi da nidng, khong
phu thudc vao mét phong nao cia tda soan, trit mat
hanh chinh. Ho g bai cho phong nay hay phong
kia tuy theo tinh chat cha théng tin hay cla dé tai.
Cé mol s6 ngudi hudng luong, mot s6 ngudi khéc
thi hudng nhuén but theo bai. Vai tro cha ho 1a tim
kidm va chuyén vé cdc y&u t& théng tin va gidi
thich nhitng diéu ma déc gid nhat bdo dic bidt
quan tAm nhung chua duge cic hang thong tan xu
1y, ho#c gitp t& bdo 1am rd hon maéi lién hé gita cdc
su kién théng tin mang sic thdi riéng cla ngudi
dua tin. Vi vay, cac t0 bao chi y&du & Paris thudng
duy tri cdc thoéng tin vién ¢ mot s6 tha dé nudc
ngoai va mdt s6 ngudi trong s8 ho duge dat & dé thi
trung tAm cha cdc vung.

1II. Cac nhat bao vung

Nhitng diéu néi trén vé dai thé lién quan dén
viéc t8 chiic mot to nhat bdo tAm cd qubc gia nhu &
Phap, d6 14 to nhat biao Paris ma ¢ Carcassonne
cing nhu & Valenciennes ciing ¢é ngudi doc. Cau
tric cua mot t& nhit bio vung lai khdc béi né
khoéng giéng vé chiic nang. Theo phan dinh, nhat
bdo viing 1a danh cho dan ching cia mdt ving nhit
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dinh, nhitng diéu ma déc gid trong vung chd doi tu
t& bdo nay la nhing tin tic chi tiét cia khu vue, dia
phuong minh!. Céc tin tic nay chiém mot dién tich
“d4t” quan trong trong timg sé bdo. Dién théng tin
nay chiém hon 90% khoi luong chit sip hing ngay
trén cac t¢ bdo vung.

Két qua 12 cdc phong bién tip théng tin khu vue va
dia phuang trd nén nhiéu nhat, st dung ngudi cing déng
nhit, nguge lai cdc phong bién t4p théng tin chung gidm
xuéng kha ré. Trong nhiéu trudng hop, chi con hai, dé 1a
phong bién tap tin thé thao va phong bién tap théng tin
chung® bao quat t4t ca tin tdc trong nuée va ngoai nude,
khong k& tin tic thé thao. Théng tin vung duge xi 1y bdi
mot phong bién tap tin khu vue, ho chuidn b k§ céc
trang tin khu vuc chung cho nhiédu 14n in va ho c6 trach
nhiém gidm sat thong tin khu vue, dia phuong. Mat s&
vian phong dai dién to bdo tai cac khu wvyc dia phuong,
tinh 1& ¢é6 phong bién tap riéng, tuy theo mdc d% tin hoc
héa trong ving, ¢dn hau nhu chi xi 1y ban thio va chon
anh réi gifi tat cd s6 makét so bd cho phdng bién tip khu
vuc ho#ic lam makét va lién hé truc tiép vdi xudng in.
Chung c6 thé chi dao hoat dong cla cdc van phong dai
dién tai cdac khu dan cu chinh, c4c cdng tac vién hoic cic
thong tin vién cda bdo trong ving.

' Ouest - France (Mién Tay nuéc Phdp) 1a t9 nhat béo s8 mdt cha
Phéap, phat hanh gin 800.000 ban.

2 Mot s6 bso goi 1a phdng thong tin tong hgp, khéng 1dn 1én
v6i cél ngudi ta goi 1A  tin tdc chung chung 38 Paris, tdc 1a
nhimg théng tin mudn mit 4di thudng.
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IV. Tuan bio

T8 chiic mdt t& tuadn bao vé dai thé khong khic
nhiéu so v6i t& chifc mdt t& nhat bado nhung thudng
don gidn hon xét vé mit bién tap. Thoi gian dai
hon danh cho vide thiét k& va tinh chuyén dé it
nhiéu sau hon, cho phép gidm dugc vé s6 lugng céc
bd phan va chi c6 mot bd phan bién tap duy nhat,
chiu trach nhiém ddm bao su théng nhat cao hon
vé phong cdch va vidn phong so v4i mot td nhat
bdo, ddng thoi viec kiém soat néi dung va hinh
thitc cing duge thuc hién chit ché hon. 3 day c6 su
déng gbép cha nhitng nguoi bién tdp lai, nhat la
trong cac tap chi véi nhiém vu bién tdp lai ban
thao cha phéng vién, va cla cdng tdc vién theo van
phong ctia nha xuat ban.

Céc tudn bdo thudng tu do hon cdc td nhat bao
trong lua chon tin. Trir truong hgp ngoai 1é, doc gia
khong chd dgi bdc tranh toan cdnh didy 44 céc su
kién trong tuin ma 13 cac bai b sung va 1di giai
thich vé céc tin tiilc ddng ghi nhé. Ciing ciAn phai
luu ¥ d8i véi cac bdo tudn 12 tAm quan trong hiang
d4u cda minh hoa, né quyét dinh dén ca viée chon
chi dé&. Tru khi 46 14 tai lidu dic biét, néu khong
thi mdt bai bsdo khdng kém dnh minh hoa dé bi loai
bd khong thudng tiée, trong khi c6 mét théng tin
rat thd y&u nhung lai duge dua néi 1én néu tranh,
Anh minh hoa cia né gay duge su chi y dic biét.

4]



CHUONG I

TU SU KIEN PEN TIN TUC

I. Chu trinh théng tin

Nhu ching ta da thdy, hoat dong cda nha bdo 1a
bién cdc su kién cé khi 12 nhing théng tin don gidn
- thanh tin tdc théng qua vidc céng b6 né. Cong
viéc nay duge chia thanh ba giai doan: tim kiém,
lya chon va thé hién. Toan bd cong viée duge thuc
hién theo cdc chu trinh it nhiéu phdac tap. Chu
trinh don gidn nhit lién quan dén mot su kién dudc
du kién khé 1y thi va kha gin vé dia ly d& c6 thé
et mdt phéng vién cha bao dén; diéu nay gid dinh
rang van dé lya chon da dugc giai quyét roi. Trong
trudng hop d6, phéng vién chimg kién su kién va
phan 4nh né, phong bién tap va ban thu ky toa soan
x(1 1y thanh bai bao, diéu con lai chi 12 in va phét
hanh tg bdo. Nhung néi chung 1a chu trinh thong tin
can cé rat nhiéu cAc buéc trung gian.

Né&u c6 mot trdn dong dat xdy ra & Thé Nhi Ky thi it
khi ¢6 mdt nha bdo Phép, tham chi mot nha bdo Thé Nhi
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Ky duge chimg kién. Trude khi tin nay duge biét dén &
Paris thi trude d6 né da dén Ankara hay Istanbul. Chic
chin ndi dung thong tin d6 phai trdi qua mdt chu trinh
chinh thic: nha chife trach co sd bao cdo cho nha chie
trach ving va nha chic trach ving thong bdo tin nay té
cd quan Bj phu trach vdn dé nay. O tha dé hay thd phd
wung, phéng vién cia moét hang thong tidn quéc t&€ sé bist
tin do nhing céng tac vién cda ho ¢6 méi lién hé gin gii
véi.chinh quyén cung c4p hodc ho doc trén bdo hay nghe
dai truyén thanh dia phuong.

Cd may da khdi déng va su kién dugc truyén tai rat
nhanh. Phéng vién gii mét tin nhanh diu tién vé tru sé
cia hing & London, Mdatxcova, New York hay Paris. Luc
nay, sg kién da trd thanh tin tic, né duoc phép di tit,
vuot 1én truée cdc tin dang sdp hang cho trong may tinh
diéu hanh chudn bi cho cac ban tin phat ra. Tin nhanh
tit Ankara ldp tuc duge truyén lai trén mang toan thé
gidi, t6i tat cd dia chi dit mua tin va thé 13 ho nhén
dugc qua télétip, mAy dién todn hodc qua Internet.
Nhiéu dai phdt thanh ngimg bén tin dang phdt dé théng
b4o tran déng dit nay, nhimg dai khac thong bdo mudn
hon chat it trong bén tin sau. Vdi cdce t& nhat bo, nguoi
ta ¢6 thé thay ddi “thuc don” va mét bién tap vién phu
trach viéc chuin bi bai; néu nhu bdo da lén khuén ngudi
ta chen vao mot tin gid chél: mét hang tit d8m kem
theo vai dong thay ché mét bai bao, mét phan bai bao
hay mét minh hoa it quan trong. Cdc dai truyén hinh
thi dua chd dé nay vao chuong trinh cda ban tin, tim c4c
anh luu trit € minh hoa va tin ring mét hing théng
tadn nao dé sé& giti cho minh moét phéng su, néu khéng ho
s& phdi mdt nhém dén Thé Nhi Ky.
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d dau chu trinh luén ludn c6 mat mét phéng
vién. Du la thong tin vién cda mot hang hay lam
viéc cho mot co quan truyén théong nao dé thi cing
chinh ngudi nay di tim kiém thong tin, Sau dé bo
phan bién tdp va ban thu ky tda soan lo thé hién,
x1t 1y thanh bai bdo. Hai céng viéc nay duge ban
dén & Phéan II va Phan III cuén sach. Con viéc lua
chon thudc phan su cla tdt cd cic nha bdo ¢ ting
khiu trong chu trinh théng tin.

I1. Chon tin

Mot su kién 1a mot su viée nao dé dién ra hay do
ngudi ta chuidn bi. Tu viéc phat dong mét cude
chién cho dén chuyén sinh né binh thudng, tir con
bao tai 4c cho dén chuyén di lai hing ngay cia mét
éng quan trudng, cé6 dén hang tridu su viéc nhu thé
dién ra trong mdt khoing thoi gian ngin. T4t
nhién, khéng mét to bdo nao c6 thé ké hét duge
moi diéu difn ra trén thé gidi, ngay cd nhitng diéu
ho biét duge nhd cdc phuong tién cia ban bdo. Do
dé, viéc ddu tién cda nha bao, & bat ky thoi diém
nao trong chu trinh théng tin, 13 chon su kién dé
dua tin. Pay 14 diéu r4t chinh yéu, ngudi ta di timg
c6 bang chung nguoc lgi trong thim hoa truyén
thong nam 1991: dé tu do truyén truc tiép, céc
kénh truyén hinh 43 bd qua viéc lua chon théng tin
mot ciach chin chin. Timg nha bdo, du cho chic
ning phin su cia ho 14 gi, thi hing ngay ciing phai
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nhiéu 14n, may chuc 1an 1am céng viée quyét dinh,
lua chon. V6 s6 su lua chon két hgp véi nhau, dan
dan lam sdng td néi dung tém luge cha t& bdo trong
cd déng su kién rudm ra, 16n x6n trong ngay.

Phdng vién, théng tin vién cha t& bdo hay mét hang
théng tdn la chiéc Ang-ten tién tiéu cia bao chi & mét
khu vuc hay mét dia phuong. Ho 13 ngudi diu tién lua
chon, quyét dinh c4i gi ddng dugc biét dén bén ngoai cong
ddng nhd dan ching s& tai, noi ho 1A tai mit cla phan
thé& gidi con lai. Trach nhiém cta ho rat i6n. Néu ho bd
qua mdt sy kidn ma sau d6 gy anh huéng nghiém trong
thi khéng ai & ngoai cude ¢6 thé bién hé cho thidu sét dé.
Nguge lai, néu vi sg dé lot sut kién ma ho truyén di tat ca
tin tde bidt duge, ho s& bi trach e 12 1am bé bdn phong
lam viéc cha tda soan véi déng gidy td vd dung, 1am mét
thdi gian clia dong nghiép, phi tién d€ truyén tin vé, tém
lai 1a khéng lam tron ¢dng viée cGa nha béo.

Phéng vién (hay ky gid) c6 mat & nai dién ra sy kién
khéng cé quyén lya chon cudi ciing, ké cd vé nguyén tic
cong bd tin. Sy hién dién cha ho ching té 1a da c6 lua
chon rdi, nhung vé timg chi tiét, ho phai xem xét cdn
thian va mot loat cdc quyét dinh cha ho hiu nhu phai
theo ban ning vi ho bi 161 cudn bdi sy séng dong, khin
truong cGa c4c sy kién dang dién ra trudc mit, nén ho c6
rat it thai gian dé suy nghi din do.

Bién tgp vién cua phong bién tdp két hap véi thu ky
toa soan 1a cap luda chon cudi cing. Truée khi x(t Iy mét
khéi lugng théng tin dé tré thanh tin tic trong ngay, ho
con phai luge bd vé s6 tinh tiét. Su lua chon d6i khi that
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dau long vi ho biét phia sau minh khéng c¢6 cach nao tét
hon va chinh ho phai ¢6 trach nhiém trudc quyét dinh
cho ¢éng chung biét hay khong biél mét yéu t8 thong tin
nao d6. DU sao su lua chon ciing phdi rat chit ché vi néu
nhu théng tin vién hay phéng vién c¢6 quyén gii vé
nhiéu chi tidt, su kién théng tin, cu thé ngudi théng tin
vién c6 thé chuyén vé mét tin dai gap 10 14n vé sé chd,
khi ho cho la cén, nguoi phéng vién binh thudng c6 thé
viét 10 dong hay ddy mét trang bdn thdo nhung phong
bién tap thi phai tinh dén timg dong do bi han ché vé s8
chir trén trang bao.

Vay nén phai nhin manh khau lia chon nay -
mot khiu thuogng bi xem nhe trong hoat déng bao
chi bdi vi né khéng duge thé hién bing viée lam cu
thé, nhung né lai 1a khau dau tién va mang tinh
quyét dinh trong co ché thong tin. Trong cic trudng
hop “cuc doan” thi su lua chon lai rat dé dang.
Khoéng can phai 1a nha bao mdéi biét duge rang mot
vu hda hoan di lam chét hang chuc ngudi hay viéc
ky két mot hiép ude lién minh hay bé phiéu cho k&
hoach thu chi ngan sdch nha nuéc la nhing sy kién
can cdng bd. Ngudi kém niang lue nhat trong sé céac
phéng vién ciing khong dién bdo cac chi tiét vé con
ché ctia minh sdp chét. Song déi v6i phan 1én céc su
kién hing ngay xdy ra ma cdc nha bio biét duoe,
viéc chon tin lai khéng dién ra mét cdch hién nhién
nhut thé. Chon tin la viée quan trong khéng dé phé
mac cho s& thich va tinh khi cda ngudi bién tap. N6
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luon ludn duge sang loc nhiéu lan, cin ci theo cac
tiéu chi cu thé, tiu chi nay thi mang tinh phd bién
con tiéu chi kia lai ¢6 tinh dac thia 431 véi ting
phuong tién truyén théng.

IT1. Ba tiéu chi lya chon

Céc tidu chi phd bign déu gin lién véi bdn than
su kién: dé 1a tinh thoi su néng héi va ¥ nghia cia
né. Cac tiéu chi riéng véi ting doanh nghiép bio chi,
néu khéng néi dén hé tu tudng cta phuong tién
truyén théng, la gin lién véi cong chiing, véi khach
hang cua doanh nghiép d6. Cédc tiéu chi nay dugc
quy vé mdt muc tidu: 1gi ich.

1. Tinh thoi su néng hoi

Theo dinh nghia, tin tic la cai gi d6 méi va rd
rang do6i v6i cong ching. Khi mg t& bdo, ma dai hay
mdy thu hinh d& biét tin tic, cong chiing chd doi 1si
giai ddp cho mot cdu hoi chung “Cé gi mdéi khéng
daéy’.

B4o chi hién dai di tim tin thai sy néng héi phai
chiv sy mét nhoc dén bd hoi tai — néi nhu vay c¢é
phan cudng didu - theo y nghia la phai di tim
scoop nghia 12 tin s6t déo dé chuyén vé toa soan, di
chi nhanh hon cic bao khac may phat va day lai la
mot viée lam rat thuong khi giy hai téi chiéu sau
cia théong tin. Va n&u nhu cudc chay dua téc db
thudng xuyén nay 1a mot chat kich thich tét déoi véi
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cdc nhi bdo thi cdng ching lail t3 ra kh4 thd g. Du
sao thi dé cing la quy luat cha bdo chi hién dai, va
néu nhu can canh gidc v6i cai bay cha thong tin tde
thai thi cing that phi cong vé ich khi mudn thoat
khdi né. Thém mét diéu nita 13, khi c6 mot hang
théng tdn dau tién, mot dai phat thanh dau tién
thong bdo mdt sy kién quan trong thi ho ¢é duge
tiéng tim ximg dang. Va didu cubi cing cin duge luu
¥ 12 mac db bdo vigt c6 tinh dinh ky thudng tuong
d6i cham so véi cdc lubng théc tin nhanh lién tuc
chay, nhung trong timg lan xuit ban van cé mot
giay phat dinh ménh ma vugt qué giay phat d6, mot
tin tic dén toa soan cé thé khong duge cong bs. Tat
nhién cong ching cé6 théi quen doc va nghe. Néi
chung, ngoai loai tin gidt gAn ma moi ngudi thudng
nhéc t6i, phai 1am sao dé céng chiing khong nhan
thay to bao cia ho da bi dong nghiép qua mdt. Cong
ching khéng it khit khe d6i véi tinh thoi su cda
tin tic ma nguoi ta dua dén cho ho ¢6 1& vi ho biét
mdi toa soan déu cé Al didu kién dé c6 thé dua tin
nhanh duge. Mic diu khong y thic ro rang vé céc
thanh tuu ky thuit thong tin nhung cong ching sé
rat thich tha khi vita ding bita sdng vita xem bai
tuong thuat mot su kién xay ra vao ldc ho ngu, hay
duge truc ti€p chimg kién mot Thé van hodi hay
nhimg tinh ti&t vé sy sup d8 cta Lién bang X6 viét.
Nhu ciu thdi su néng héi nay dac biét rd nét khi
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né gin véi nhimg van dé thi&t y&u cha cudc séng cong
ddng, khi thong tin ddi héi sy phan dng cbha cong
ching, ho#c cha mdt by phan cong ching, va khi
cham cdng bd s& c6 thé kéo theo cdc hau qua dang
ti€e. P6 1a truong hop thong bido mot bign ¢d chinh
tri, mét cudc biéu dién thé thao, vin héa hay giai tri.
Tuong tu nhu vay, d6i véi thdi gid hing ngay cda
chimg khoén hay gia nguyén vat lidu. Mot s& luat va
sic lénh doi hdi ¢6 sy didu chinh tdc thi cdc hanh vi.
M&i de doa ctia mét cudc chién tranh hay mot tran lut
bao ddi hdi sy phong tranh kip thai.

Ngay ca khi 1gi ich c4 nhan va cu thé khong bi
dong cham thi cdc méi quan hé quéc gia va quéc t&
cha thdi dai ching ta @4 tao ra nhu cdu thong tin
vé nhimg sif kién 43 va dang x3y ra ¢ diu bén kia
cia dat nudc va thé giéi. Tinh thai su khi dé 14 méot
yéu t6 ding quan tdm cha tidu chi thong tin. Thuc
t&, diéu d6 mudn néi 1én ring nhi bio cin cé ging
biét va phan 4nh cang nhanh cing t6t c4c su kién
c6 y nghia, ddng quan tAm, nhung nhing tin tdc
“d€ ch4dm lai chua phat” s& dude coi 12 ¢6 tAm quan
trong tuong d6i néu ching duge biét dén (tdc la
chuyén vé) trong nhing th&i han binh thudng.
Thong tin c6 gid tri dugc ddng & ndm cot trang
nhit, néu nhu ghi thém trén ddu dé “Tin djc quyén
- tif dic phdi vién cha ching t6i giii v&”, con khéng
thi chi 13 tin nhé & trang bén trong, néu tda soan
biét duge tin dé qua cédc bio déng nghiép.
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Can phai néi thém rang tinh thoi sy néng héi
quy tu dugc sy quan tAm cla céng ching. Pau é6c
hidu ky ctda doc gia, cia thinh gid déi véi cdc van
dé duong dai hay cédc dan tdoc xa x6i néi chung chi
c6 tinh tiém tang va khong rd nét. Tinh thoi su
néng héi, tite 14 mot su kién c¢6 ¥ nghia hofc rat
mdi la lién quan truc tiép d&n mét van dé hay mot
gubc gia, dan tde, déng vai tro kich thich tinh thin.
Céc nha bdo biét rs diéu dé va loi dung mét cude
ddo chinh ¢ mét nugc Nam My d€ néu lén tinh
hinh kinh té&, x4 héi rél ren cia dat nudc nay, lgi
dung viéc ¢ hanh rdm rdé mdt ngay ky niém lich st
dé diém lai dién bién chinh tri — kinh té& tir ngay
d6 dé&n nay, lgi dung cudc di thim cia mét nguyén
thG nudc ngoai dé ra mét phéng su toan cdnh vé
nuGe d6. Nhung bai bdo hay nhat vé mot van dé 16n
clia mdt qudc gia hay mét ving, linh thd, vé mot
linh vuc kinh t& hay xa hoi, néu nhu né khéng dinh
ddng truc ti€p téi tinh thdi su néng héi thi cang
khong bi 6ng tong bidn tap gat di mot cach thang
thitng, ma thusng dugc git lai doi mot su kién khac
c6 lidn quan 1am cho bai bdo d6 tré nén néng héi,
thot su.

2. Y nghia

Tiéu chi vé mat ¥ nghia duge 4p dung d6i1 véi
bdn than su kién va pham vi tac déng cla né vé
mit thdi gian va khéng gian. Nuéc ngap ting ham
chi thuc su ¢6 ¥ nghia d6i véi nhing ngudi ¢ trong
ngdi nha, va ngap lut & mot viing nao dé chi cé thé
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anh hudng dén mot nude xa x61 khac khi duge kéu
goi cdu trg luong thue gidp khic phue hau qua.

Mic di cdc nhan t3 ¥ nghia cé nhiéu, nhung
trong nhidu trudng hop, yéu ciau su phin tich
nhanh, danh gid sdt va ding vé né dé quyét dinh
¢6 dua tin hay khéng, va néu cé thi véi mic dd nao.
Trong mét sd trudng hdp, ¥ nghia bi che khuit; né
chi 16 ra khi xem xét cdn thian. Nha bdo phai luén
san sang danh giid cdc su kién mdi xay ra vdi do
chdc chidn t6i da. Piéu dé c6 thé chi xdy ra méi
ngay mot lan, tham chi mdi tuAn motl 14n d6i véi
nha bdo chuyén sdu, méi nim mot lan déi véi
thong tin vién nhung dé la gidy phut xdc lap ban
linh nghé nghiép cia anh ta. Anh ta khéng c6
quyén dude nham - Chang tdi khong muén néi ring
anh ta khéng bao gid nham. C6 ]1& mét nha bio
phai c6 dau 6c sang sudt siéu pham mdi hinh dung
dugc hiu qua & pham vi thé& giéi cda viéc 4m sat
mdt hoang tir nudc Ao, tai mot thanh phd & viung
Bancing ngay 28-6-1914. Khong phai nguti ta
khong trong dgi nha bdo ¢6 thé lam duge nhiing
viéc nhu vay. Nguge lai, ngudi ta c¢6 thé cé xu huéng
danh gid qui cao mdt su kién nao d6, cé thé nghi
ring mot cudc bidu tinh quin ching rdm rd sip lam
thay do6i dong lich sit ma thuc ra né sé lui tan nhu
dong l&a rom. Trong trudng hop nay nguy co thap
thoi bdi vi sy kién 46 it ra cing c6 mdt y nghia truc
tiép va dang duge thuat lai.
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Viéc ddnh gid y nghia cia mot su kién doi hoi
nha bdo vé phidm cAp vin héa, trinh d4 hiéu biét va
dau 6c phé phan clia mét sit gia. Cac pham chit nay
can duge b8 sung biang khi ning phdn xét cuc
nhanh. Vi néu dén ngay hém sau hay phai dgi mét
khoadng thdi gian rdi nao d6 nha bdo mdi hiéu dugc
sau khi viéc in &4n d4 khép lai thi sé 1a quéd muén, vé
ich va khéng thé tha thi duge.

3. Loi ich

Loi ich 134 mét tidu chi phiic tap hon nhiéu so véi
hai tiéu chi trén day béi vi né gin lién khéng chi
vét ban than sy kién ma con véi thal dd cla cdng
chung d6i véi sy kién dé6 — mot céng chiing nhAit
dinh ma nhi bio nhim vio. N&u xao nhang tiéu
chudn nay thi tat ci cdc bio trén thé gidi, vé ly
thuyét ma néi, chic ¢6 cing mot noi dung va ching
thod man dudc ai ca.

Khia canh thi nhat cda lgi ich 12 su quan tdm
truc tiép, khdch quan cia cdng ching. Chinh su
quan tidm cha céng ching d&i véi mdt tin tuc sé
din dén phdn Ung cta ho: Cai cdch phdp ché
thuong mai hay luat dan su, quy ché méi vé giao
théng hay dé xe, su dong vién, théng bdo vé mot
cudc trinh dién hay biéu tinh.. Trong tdt cd cdc
trudng hop nay, loi ich clla céng ching rit ré
rang, hién nhién. N6 khong gidng nhu mét tin tde
chi ¢6 ¥ nghia chung chung, néu khéng muén néi
la.. vé thudng, vé phat.
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Vé mit nay, sy quan tdm cda cong chiing déi vdi
mot sy kién tiy thude vio cac y&u t6 gin lién véi su
kién d6, trude hét 14 tidu chi ¥ nghia va tinh thoi
su; caAn thém vao d6 ydu té kich tinh ho#c tinh
khéc thudng cGa su viée, tinh ndi tiéng cda nhing
ngudi tham gia su kién. Né ty 18 nghich vdi cdl ma
ngusi ta cé thé goi 12 khodng cdch tdm ly, gitta noi
xdy ra su kién va dia ban cong ching dén nhén tin
tie. Khodang ciach tdm ly nay duong nhién cé co sd
la khoang cach dia ly — cing 14 vu hda hoan 1én
nhung d4n chdng Phap sé quan tdm hon néu xay ra
0 Bricxen so vdi xay ra ¢ Manila; né cling thy
thuée vao su hiéu biét chia cong ching vé noi xdy ra
su kién do su tuong ddng vé vin hod, lich st va
chinh sich, mit khde, con tuy thude vao tinh thoi
su cta sy kién nhu d4 néi trén. Thanh tich thé thao
cha mot vin déng vién dién kinh Phap duoc cong
chung Cénggd quan tAm hon cong ching Anh bai vi
dan ching Conggd, do dic diém lich s, van héa,
chinh s4ch ctia chinh phd va nguén théng tin nhan
dugc thudng theo ddi déu din tin thé thao cha Phdp
hon. Viéc céi t8 ndi cic An D6 lam cho céng ching
Canada quan tAm hon né&u nhu chuyén thiam cla
Thi tuéng Canada tdi nudc nay sé xay ra sau dd
hoac nhét 13, truée dé6 mét thang.

Thém vao d6, con mdt khia canh ma ngusi My
goi 1a y nghia nhdn vdn gén lién véi tinh xic cdm
cha cdng ching, véi thién huéng tu nhién ddéng nhat
v61 nhan vat chinh, ngudi xuat ching hay nan nhan
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cua su kién. Chinh vi viy ma coéng chiung tri thic it
quan tam dén chuyén tinh cia cdc ngdi sao hay
hoang tit va cac ba me thuong dac biét rung cam khi
c6 bal cit théng tin nao lién quan dén tré em.

Ngudi ta cho rang ciac nha bio b#dt bude phai
hiéu bi&t cang day d4 cang t6t céng ching cda
minh., Vi d& dat dugc diéu nay ho duge su hd trg
thong qua cdc cudc didu tra c6 dinh ky ho#c khong
dinh ky, do cdc co quan chuyén mon thuc hién,
ngoai ra con ¢6 phan tng coa doc gia dudi hinh thic
thu tir hay tiép xGc truc tigp, tuy nhién cach nay dé
bi ddnh lUa. Su cdm dé thudng xuyén ma nha bdo
phai chéng lai, d6 1& chi duy nhat tin vao loi ich cia
minh va ngudi chung quanh minh, ngoait trir cic tap
chi dinh ky rat chuyén sau, théng qua d6 c4c nha ky
thuat tro chuyén véi cac nha ky thuat, lgi ich nay
rat khdc véi lgi ich cua cdng ching rong rii. Do vay,
déi vai ting sy kién, nha bao trude hét phai dit
minh vao vi tri ddc gia, ngudi nghe, tu néu ra hai
cau hoi: tin nay cé6 lam cho cdong ching quan tam
khong? Néu c6 thi nhimg khia canh nao cda tin dé
lam cho coéng ching quan tam nhat? Va diéu quan
trong nita 1a khéng duge rai vao su mi dan thai qud,
din dén cio bang theo 181 coi thutng va quén di s
ménh gido duc ciia bao chi.

1V. B6 cuc ctia mét théng tin

Khi da lua chon, quyét dinh xong viéc chuyén su
kién thanh tin tde thi ti€p dén la viéc xdc dinh néi
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dung chinh ciia théng tin nay. C8 nhién, tin tdc 1a
nhitng 15i chimg vé sy kién nhung khéng phai mét
161 chitng bit ky nao ma téc gia cla né duge yéu
cau néi 1a da tréong thay, vi c6 khodng cach gida cdi
ho di tréng thdy va tat ca cdi ho da thay. Nha bao
1d moét nhan ching tich cuc, tinh tdo va biét cach
lua chon. Tich cye, tinh tdo bdi ho di tim cdc y&u to
thong tin, khong tu né dén vdi nha bdo. Biét cach
chon loc vi ho chi phan 4nh cai ma c¢éng ching
quan tam thoi.

Day 1a chuyén trinh bay hién thuc cda su kién
bang tif nglt mot cach trung thanh nhat. Mudn vay,
c6 mét quy tic lau déi hon cid nghé bdo chi, 46 1a
quy tic xdc dinh cdu tric cha bat ky théng diép
nao. P6 14 modt loat cdc cdu héi do Quintilien néu
lén cich day 20 thé€ ky. Theo trat tu légic d6 la: Ai,
cdi gi, & déu, khi nao, nhu thé nao, tai sao? Mbi tin
tac, théng tin chinh 1a cau tra 1i cho 6 cau hoi dé.
Tam quan trong tuong d&i clia cdc cau hdi nay cé
thay d6i, tuy theo su kién, nhung bt luan thé& nao
thi théng tin so ddng nhat cing phai ddp g it ra
4 cau héi dau tién va khong thé cé thong tin didy di
ma lai khéng trd 131 duge 6 cau héi trén. Ching
han: “Bé trudng Nong nghiép sang nay cha tri mét
cude thi cay dat & tinh X, da bi moét may kéo can
phai; dng ta chét ngay lap tuc”. T4t nhién, ngudi ta
sé phat trién tin nay, nhung tat ci cai thém viao
chi 1a chi ti&t. Véi chimng 30 tl, ¢é thé c6 cdc bién
thé&, s& hinh thanh théng bio dau tién vé su kién,
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mbdt tin nhanh wu tién duge cidc hang thong tin va
ciac dai phat thanh truyén di.

Cau tric cia mét bai bdo ma ching ta s& nghién
ciu sau ¢6 thé duge hinh thanh bang cic cdch khic
nhau. N6 khong c6 gi khac ngoai vide ldp rép cdc
vat liéu da xdc dinh: cac clu tra 16i cho 6 cau héi
nay, thém mot cdu héi thyd bdy cho cdc sy kién ¢é
tdm quan trong va phitc tap nao d6: Hiu qua du
kién sé& nhu thé nao?
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CHUONG 1

TRUYEN TIN

Cdc phuong tién vién thdong hién dai déng vai
trd quan trong trong nhimg chuy&n bién cda hoat
dong bao chi, lam thay d8i chdc ning va ndi dung
cia né. Cho dén thé ky XIX, cdc td bao thusng dua
kh4 déu dan tin tdc trong nudc cdn tin nudc ngoli
phai phu thudéc vao buu dién vi qua buu dién ho
nhin dugc thu cua phdng vién va cdc td bdo nuébe
ngoai hoac ngau nhién ¢6 duge cac cudec gip gd véi
khach du lich dén tit mot nude nao dé. Pidu dé c6
nghia 14 khéng nhitng théng tin cham tré& ma con
c6 su bAp bénh khi cong b6 mdt su kién dién ra §
noi xa x6i. Kha nang bao qudt su kién, khai niém
thdi su néng héi chi ¢6 duge khi s¥ dung céc
phuong tién truyén tin nhanh hon, déu d4n hon va
bing mét cdch cé t6 chitc. Vi vay, c6 thé xdc dinh
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duge dau moc su ra doi cta bio chi hién dai', tir
ndm 1832, ngay thanh lap Hang Havas.

Charles Havas quyét dinh minh 12 ngudi dau tién
¢6 duge tin tdc ctia chau Au réi ban lai cho cace béo.
Muén viy, 6ng sit dung mdy dién bdo quang hoc, va
nhat la chim bd cau dua thu bay tid London dén
Paris trong 6 gid va tir Paris dén Brucxen trong 4
gio. Tuy nhién cdc phuong tién nay dal hiéu qua
khong cao. Phai chy dén su phat trién nhanh chéng
cta may dién bdo chay dién vao nifa sau thé ky XIX,
b4o chi mdi cé6 thé nhanh chéng ti€p cin céc su kién
cha nudc ngodi, v6i s8 luong ngay mot tang lén.
Cudi cung, dén thé ky XX, viéc phat minh ra may
télétip, md rong mang lugi dién thoai va telex qudc
t&, sau d6 1a vé tinh vién théng chic chin con lam
gidm hon nita thdi gian truyén tin thuyc t& va md
rong pham vi bao quit théng tin, hau nhu titc khic,
trén pham vi toan thé& gisi®.

Ngay nay, tat ca cac phuong tién vién théng cua
nha nudc lan tu nhan déu dugc cdc phudng tién
truyén théng st dung. Trong diéu kién phdc tap cé

' P6 1a xét vé mat noi dung. Su thay d8i vé cdch trinh bay
mit bdo dién ra gidn day hon. Ching ta s& dé& cap dén trong
phéan TII.

2 Nam 1871, nhidu tudn 12 tréi qua ngudi ta méi bidt Stanley da
tim thiy Livingstone gdn hd Tanganyika sau mot chuyén di duge
dua tin rdm rd. Mét thé ky sau, su kign con ngudi diat chan 1én
mat tring duge truyén hinh truc tip.

60



CHUONG L: TRUYEN TIN

thé cdn dé&n nhiéu tram chuyén tiép dé truyén di
mot théng bdo. Mot mit, diéu quan trong lic nay
1a lua chon phuong tién nhanh nhat cho ting khau
cong viéc, mat khdc la khd nidng chuyén tiép
nhanh chéng cda cdce tram. Mot dac phai vién cia
mdt hang théng tdn dang ¢ noi mdy bay roi giita
rimg sau ciing ¢é thé lién lac bing may bs dam véi
mdt dong nghiép ¢ canh mot tram dién thoai gin
nhit va déong nghiép nay sé truyén tin nhanh dén
phan xa khu vue, rdi tir dé bai duge gii vé téng x4,
dugc loan di qua may télétip hay qua dudng truyén
dé&n vdi cdc khdch hiang. Ngugce lai, tat cd cdc tram
chuyén tié€p ciing c6 thé duge loai bd: mét phéng
vién hay dac phai vién cé thé ty xit 1y ban thdo
trén may vi tinh xdch tay va truyén di tir nha
minh, khdch san hay tram dién thoai, thdm chi tu
noi xdy ra su kién, néu nhu ho ¢6 may dién thoai
cAm tay doc tin gli vé mét mdy tinh dit & tru sé
to bao.

Phuong tién truyén théng con tham gia vio viéc
truyén tin téi xudng in & xa bing mdy fax ké ci
viée truyén céic ban sao theo d8 1én thuc cia trang
bdo da lén khuén. Quy trinh céng nghé nay da di
vao st dung tit thap nién 1960 & Lién X6 cing nhu
& My va Nhat Ban, va & Phap ti nam 1975. N6 cho
phép cdc t& bao cia Paris duge in déng thoi ¢ tha
d6 va cdc trung tAm vung, loai bd hodc giam thot
gian vin chuyén. Nam 1981 v& tinh cho phép
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truyén tai thong tin xuyén luc dia theo kiéu nay,
lan  dau  tién, tu Paris dén Héng Kbéng
(International Herald Tribune), t& London dén
Riyad (Sharq al-Awsat). O chuong sau ta s& thay
tin hoc da thay déi co ban viéc truyén tin cda céc
hang théng tan nhu thé nao.
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CAC HANG THONG TAN

Trong s6 hé théng mang luéi it nhiéu phdc tap,
truyén tai théng tin tif noi dién ra sy kién dé&n toa
soan cia mot td bdo hay cdc dai phdt thanh, truyén
hinh, ¢6 cdc mang ludi riéng cho ting doanh nghiép
bso chi, d6 1a cde dudng truyén thong tin clia doi
ngii thong tin vién va phéng vién. Nhung khéng ¢é
mot co quan bdo chi nao, cho du 12 manh nhit &
mét nudc giau, lai cé thé bao qudt hét thdi sy cia
thé& gigi, tham chi chi 8 pham vi trong nudc, bing
phuong tién cda riéng minh. Do vay, bdo nao cung
bude phdi ding d&n ngudn tin b&n ngoiai hodc
ngudn tin chung, dé 14 cdc hing thong tan.

I. Vai tro ciia mét hang thong tan

M4t hing théng tan, hiéu theo mot cach nao dg,
la mét t6 chuc (pool) tdp hgp cic nha bdo hoat
dong cung cdp thong tin cho mdt s 16n phuong
tién truyén théng. Cdc phuong tién truyén théng
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tham gia tai trg, hodc dudi hinh thdc hgp tic
tuong trg, hodc rét tién dit mua tin. Viéc ddt mua
khéng phadi véi gid ¢& dinh nhuy mua mét to bao
mi né tuy thudc vao sé lugng phdt hanh cda to
bdo va sd lugng thinh, khdn gid cia kénh phdt
thanh va truyén hinh. Cing c¢dn néi thém la dich
vu cia cac hiang théng tdn khéng chi danh cho bio
chi. Viée d4t mua tin tic bing tién clia cde co quan
nha nuée, cdc doanh nghiép va don vi thuong mai
14 m6t nguon bd sung kinh phi rdt cin thiét cho
cdc hiang théng tén,

Vay 14 mét t& bao trong dgi ¢ hdng théng tdn 1a
duge théng bio cho biét ngay t4t cid nhitng théng
tin cta hidng théng tdn vé nhing su kién dién ra
hing ngay ma déc gid cha badn bdo quan tim. Céc
hang théng tdn chd y&u hoan thién cdc co ché
thich hgp d€ hoan thanh tét nhiém vu nay, it ra &
Bic bdan cAu. Di nhién, trong pham vi quyén han
cGa minh, cdc phéng vién va cdc thong tin vién
riéng ciia médt t& bdo cé6 thé tim cach qua mdt céc
hang thong tdn bing cdch théng bdo trudc mot tin
tdc, nhung cho db ¢6 ging, ho hiém khi dat dugc
két qua.

II. T8 chite va hoat ddng
Vay thi mdt hang tin' phai ¢6 kha ning kip thoi
nim duge mot sy kién nio d6 dién ra & bat ky noi

' § day chi néi d&n cdc hing tin, cdn goi 1a hang dign bdo
théng tin théi sy mot cdch tdng quit va trye tiép. Cudi chuong
s& néi dén c4c hang thong tdn khidc.
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nao, bat ky khi nao va théng bdo ngay tin nay cho
cdc khach hang dat muoa. Diéu d6 doi hdi mot mang
luéi diy dac cdc théng tin vién va ¢ phuong tién
lién hé tite thi vdi ho cing nhu véi khiach hang dat
mua tin. Diéu dé doi hdi c6 mdt tdoa soan trung tAm
hoat dd6ng hiéu qua, trong tinh trang thusng truc
bdo déng.

Phéng vién, thong tin vién 1a xudt phat diém
cua moi tin tife. Ho duge phan bé & timg viung, doi
v6i hang théng tAn quée gia va bd tri § ting nudc,
déi vdi hang thong tan thé gigi. Khi hing théng tan
tinh dén viéc ti€p nhan tin tdc hing ngay tir mot
ving nao dé thi ho thudng dat & ddy mot thong tin
vién riéng. O nhing noi khéac, ho phai cAn dén sy hd
trg cha cac phéng vién cong tdc.

Phéng vién cong tdc 14 mot nha bdo dia phuong
khéng ndm trong bién ché cia hdng nhung hing
dua vao ho dé dugc théng bdo nhitng tin tdc ddng
chd y va d€ biét, du kién c¢6 mot su kién quan
trong cdn cd mot dic phdi vién téi. Cdc phéng
vién cdng tde duge trda nhuin bidt tuy theo tin tic
duge truyén di.

Thong tin vién va phéng vién cdng tdc 14 nhing
ngudi & dau bén kia diy chuyén cia hang, nhimg
linh géc tién tiéu cha hang va la nhimg ngudi d vi
tri cudi cing phai chiu trach nhiém trudc ban ldnh
dao. Nhung ho khéng thuc su 13 nhanh cudi cung
cia chu trinh thu thap théng tin; ho khéng thé 1a
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nhéan chitng cda moi sy kién dién ra. Ban than ho
cing can dén ngusi trg gitp: nhiing nguoi mdch tin
thudng ngay hay ngiu nhién d6, thuc sy 13 nguén
chinh thic dau tién cda tin tic. Mt hé thong ngusi
mach tin t&t 13 diéu cin thi&t cho nha bdo. N6 bao
gom nhifng ngudi duge dit & cdc cAp c6 trach nhiém
va ho thudng c6 lgi ich nao dé trong viéc d&€ 16 hay
che gidu, thAm chi bép méo - mot loai théng tin
nao d6. Nha bao st dung ho mét cich ¢é suy xét dé
tranh khong bi ddnh lua hay bép méo thong tin.

Trong cdc trung tdm quan trong, cdn cé dong
phéng vién, thong tin vién thi hang lap phéan x3,
duge t6 chdc gidng nhu mot toa soan nhd, thu nhan
cdc tin dién cia cdc thong tin vién, phdng vién cdng
tac trong ving. Cubi cling, ¢ cap theo déi thong tin
tai mot vung cua th& gidi, cic hiang théng tdn thé
gi6i dat phan x4 khu vue lam chic nidng cta tram
chuyén tiép giifa théng tin vién va téng xa. Quyén tu
cht cia mét phan xa khu wire khién ho cé thé lam
dich vu tin tic cho khu vuc dia 1y htiu quan.

Viéc lién lac duge thue hién bang dién thoai hiru
tuyén, vé tuyén hay vé tinh. Tuy theo trang thiét bi
c6 duge, cdc thong tin vién va phéng vién truyén
tin dién vé téng x4 bing mdy linh, telex, fax hay
dién thoai. Ty Téng x4 hay phan xia khu vuc, tin
duge chuyén dén nhitng ngudi dit mua, ho nhéan tin
qua mdy tinh hay télétip, hoic mang vién théng
cong cdng.
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Bo6 phan bién tap trung tam la bd nio cua hang,
¢é nhiém vu nhan tin tdce, sang loc, chon lua, bé
sung, bién dich khi cin réi truyén di trong thoi
gian ngin nhat. TAp hop cdc thao tdc nay tuong déi
don gidn, tham chi ¢6 tinh chil may méc d8i véi s
tin tdc mang ¥ nghia binh thuong & cdc hang thong
tAn qudc gia cung Ung théng tin cho mét dich vu
duy nhat. Nhung né lai phuc tap khi phai xt ly
nhing tin quan trong va déi véi hang thong tan thé
giéi cung cap nhiéu dich vu. V& dai thé, mot hing
thong tan thé& gisi thudng lap cdc phong bién tap
cho tiung dich vu mang tinh dac thu bdoi khu vue dia
1y va ngdn ngi st dung’.

Tai tru s8 cia hing, c4c tin nhanh dugc truc tiép
dua vao mdy tinh, dugc may luu trir va phat, chuyén
tic thi nhimg dong chir diu tién t6i tat cA cac phong
bién tap. Tung phong bién tip ¢6 nhidm vu xu ly va
phé bién® tuy theo néi dung va tinh ich lgi cta tin dé
cung cap cho cac phuong tién truyén théng thude
pham vi don vi minh phu trach, tuy theo s6 lugng i
ma dich vu tin hing ngay cho phép.

Xw Iy tin nhanh trudc hét 1a su lua chon. Khong
¢6 bé phan nao lai cé thé phd bién toan bd s6 tin
nhanh nhan duge va ngudi dat mua cho dgi ¢ hang

' Hang tin Phap AFP truyén phit céc dich vu bing tiéng Phap,
ti€ng Anh, Tay Ban Nha, Bde, Arap va Bé Paoc Nha.

2 3 mot 88 hang thong tan, vide duyét, cho phat tin thude cdp
cao hon.
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vé su lua chon théng tin, loai bé cang nhiéu cang
tét nhing tin vé6 bd d6i véi ho. Su bung né théng
tin ¢0 cic hiu qua tai hai cia né. Khdi lugng tin
nhanh dua d&n tda soan clia mdt phuong tién truyén
thong dai ching - thudng dit mua & nhiéu hang -
nhiéu dén mdc nghet thd, doi héi cdc bién tap vién
phai ¢é su lua chon thich ddng. Pé 14 nguyén nhin
dan dén su thay dé6i chit yéu dang dién ra & c4c hang
thong tdn ldn, ti nhimg nam 1980; d6 1a su ra doi
“dich vu theo yéu cau”. Viéc sl dung ma, dat file tin
trong chuong trinh méay tinh cho phép timg nai dat
mua tin chi nhan cdc tin vé chi dé ho quan tam.

Vay buéc dau tién trong céng viéc clha phong bién
tap la sang loc tin tirc. Tin vé b8 d61 véi khach hang
bi bé di tir trén mAdy. Nhimg tin khic thi duge goi ra
trén man hinh v bién tap vién biét duosc toan bd
ndt dung tin. Thé 1a ho chi cbé viéc kiém tra va sia
chita, déi khi phai rit ngin hoac phdt trién thém.
Riéng vé tin tdc chinh théng duge phat trén mang,
tri trudng hop mau thuin véi cac ngudn khéc, sé con
lai, bién tap vién phai tin vao phéng vién, chi xit 1y
mét s& chi tiét hay trich dan bi coi la khéng chinh
xdc, khong rd rang, qui phét trién hay nguoe lai
khéng théa dang dai v6i ngudi diat mua.

Cong viéc nay phai nhanh vi khéng thé tri hon
viéc phat mdt tin nhanh. Tuy nhién d8i véi cac su
kién quan trong thi bién tap vién cin thdo hai loai
tin bd sung: c4c tin, bai nén gidi thiéu béi cdnh, lam
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rd ngudn tin dé dé ti dé xi Iy thanh mot tin, bai day
da, cac tin, bai téng hop ¢6 tinh hé théng hoic diém
lai dién bién cla su kién, cAp nhat théng tin vé chi
dé d6. Ho c6 thé tim kiém trong bd nhd ctia may
tinh cdc chi ti&t phu hgp sdn ¢é (tiéu s, nién dai,
c4c phan tich chinh tri, kinh t&, xd hoi) va phé bién
né nguyén nhu thé ho#c bién tap lai, duyét phat tiép
sau tin cia phéng vién.

Cubéi ching, khi nhan mét tin quan trong lién quan
dén khu vuc cda don vi minh phu trach thi truéng
phong bién tap - ngudi chiu trach nhiém bao quat
vung théng tin nay cing la nguoi chiu trach nhiém
dich vu phit tin - ¢6 thé cdp bdo cho phéng vién &
gin noi x4y ra su kién, goi dién cho ngudi méch tin,
dé nghi téng bién tap hay trudng phong phéng si cit
phéng vién dén. Tém lai, khong chi lam nhiém vu
xu 1y thong tin nhan duge, truéng phong bién tép
con phai tim moi c4ch d€ ti€p tuc thu nhan, xi ly va
phat di thong tin t4t nhat c6 thé cé.

Phat tin nhanh, cong viéc nay do may tinh dam
nhan, déi véi ting ddi tugng dich vy, tuy theo mic
d6 cdp thiét duge trudng phong bién tip xdc dinh,
khi chinh thidc héa mot tin nhanh. Tin nhanh dugc
phdt di lap tdce, cé6 thé it nhiéu lam gidn doan dong
théng tin chung dang phdt. Nhing tin khédn cdp
khic cing dugc phat tiép ngay sau tin dang phat;
tin binh thudng phai xép hang chdé doi dé8 dén luot
duge phét di.

69



PIIAN 11: SN TIN

I11. Chat luwgng dich vu

B4t ky céng viée ndo cda déi ngi nhan su trong
mét hang thong tan cing duge t8 chife theo yéu cau
mang tinh thudng truc 1a kip thoi, nhanh chéng.
Cho dii mdt t¥ bao ¢6 nhiéu l4n in ciing c6 khoang
irong théng tin. Mét hing théng tdn qudc gia ciing
vay, vi mot tin duge hiang phat di lac 3 gio sdng,
qua dai phdt thanh nhiéu 1im ciing chi dén tai vai
ngan tai x& xe tai va nha hang banh my. Thé ma
vao gis d6 ¢ Paris, thi Tokyo la gita trua, New
York 12 9 gid téi, tde la Hang France-Presse (AFP)
phai phat tin di chau My va chau A déu din nhu
khoang thoi gian ban ngay. Chi mé6t phit ha dugc
cac d6i thi canh tranh vé mbt tin quan trong cé thé
da 1a thang logi quyét dinh d6i véi moét hang: chinh
tin nhanh cha hiang sé dugc tat cid cdc dai phét
thanh nhéc lai va trich din. Vao bat cd thdi diém
nio cha ban ngay ciing nhu ban dém, trén thé& gidi
déu cb6 cic to bdo khéa ban in; hing chim mét
phat, d81 vdi cde to bdo nay, ¢6 nghia 12 cham lai
24 gio. Thay vi viéc thang bao cho da s6 déc gia caa
minh mot tin s6t déo, ho sé khéng thong bao duge
gi cho ai nia. Va bén canh cédc trudng hop cap bach
tuyét doi nay, cdc tda soan clia tit ca cdc phuong
tién truyén théng déu can biét tin tifc cang nhanh
cang tot. Cac tin tic nay dén véi ho truge khi lén
trang bdo hay hiang théng tan phat tin cang sém, cé
khoang thoi gian cho cac bdo cang lau thi cac toa
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soan bdo cang c¢6 diéu kién trinh bay, bd sung, gidi
thich vA minh hoa thdng tin; cac tda soan cang co6 co
may phai mét trong sb cdc phéng vién cla minh dén
noi xay ra su viée dang lic.

Cung vdi tinh kip thoi, nguoi ta con doi hoi hang
théng tan phai c¢é tinh khdch quan cao nhat cé thé.
Pay 1a mot phadm chat chung ngudi ta chy doi & bdo
chi, nhung d6i véi cdc hang thong tin cang & muc do
cao hon. O céc t& bdo, nét riéng biét ctia mdi nha
bao dit khoat dugc thé hidn théng qua cac giai
thich thém vio 13i tudng thuat khé khan vé su kién
da x3dy ra. Hang cung cdp cac yéu to6 théng tin
nguyén so, cdn tJ bdo it nhiéu cé6 huéng di quen
thuée va dugec doc gid chdp nhan. Tin nhanh cda
hang c6 thé duge mdt t& bdo quan chi hay cong san
dang lai néu t& bio nay hay to bao kia déu dit mua
tin. Piéu d6 cé nghia la cdc téng bién tap 1 ngusi
kiém duyét luén luén phdi dé chimg tinh khach
quan trong théng tin caa hiang.

Cubi cung, dich vu tin cia mdt hing théng tan
phai rat day di. Khong cé td bdo nao c6 du kha
ning diang tai toan bd dich vu tin cda mot hing
thong tdn thé gidi, chde 1a da 14p day nhing trang
in, vdi diéu kién khéng cé dau dé, khong ¢ minh
hoa, khong ¢6 quang cdo, cua mot td bao ngay trén
100 trang. VA lai, nhu thé s& 14 v6 b8 vi nhu vay l1a
bd qua khau chon loc théng tin can ci vao nhu ciu
cong ching. G timg Lo bdo, hing ngay ngudi ta phai
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bd di mét sd lugng 16n tin va rat gon cdce tin khéc.
Nhung c4i bd di, cai cit xén cing tuy thudc vao
timg t& bdo. Néu nhu mdt tin ma khong duge mot
cd quan dit mua ndo ding lai thi that la sai 1dm
khi chuyén né di, tuy nhién, hidm cé trusng hop
nhu vay. Mot hidng phai phat di tdt cd nhiing tin
tdc cho du chi mét s& it khach hang quan tam,
trong timg dich vu phat tin.

Chat lugng dich vy tuy thuée vao hiéu quid lam
viée cla tat cd cdc nha bdo, ti phéng vién cho tdi
bién tdp vién la ngudi cho phat tin. Céng viéc cia
mét nha bdo théng tan vé co ban khéng khéc cong
viéc cda cdc d6ng nghiép 1am & cdc bdo ma chi
kh4c vé phuong phap, diéu nay sé& dugc trinh bay
¢ phin sau. Song, diéu néu ra & diy ham y vé
nhiing doi héi phé bién d61 véi cdc nha bdo da
duge niang lén & mudc chat ché t6i da d8i vdi cde
thong tin vién, phéng vién va cdc bién tdp vién
cla cdc hing théng tan.

IV. Cac hang thong tin quéc gia
va cdc hing thong tan thé gidi
Céc c¢o quan théng tin vé dai thé duge chia
thanh cdc hing thong tdn qudc gia va théng tdn
thé gigi’.

'g Viét Nam, Théong Tan x4 Viét Nam cé chic ning cba ci
hai hang théng tAn qudc gia va thong tan thé gisi (B.T).
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Hang théng tan quéc gia c6 nhiém vu cung cap
cho bdo chi trong nudc toan bd tin titc ma bao chi
cdn. Mot hing théng tdn nhu vay thu thap cac tin
tic trong nudc théng qua chinh mang luéi phéng
vién, thong tin vién cia minh, va thu théip tin tudc
nudc ngoai théong qua cac hiang théng tdn thé gidi
ma ho cé ky két cdc hiép dinh. Ngoai ra, hang con
dat mot vai phéng vién riéng cta minh ¢ mét s6
tha d6. Nhiém vu cGa ho 1a théng bao vé cac sy
kién dang chil y nao dé 461 véi cong ching trong
nuée, nhung khéng mang 1¢i ich phd bién da dé céc
hing théng tdn thé gidi phai dinh vao. O trong
nuéc, hing qudc gia c6 modt mang ludi day dic cac
phéng vién, thong tin vién: mot s6 it cdc phdng
vién chd chdt bao tin toan ving, cdn phan 1ldn la
cong tde vién, déu 1a cdc nha bio dia phuong hoic
vung. Nhu vay, khéng ¢6 gi xay ra trong vung ma
lot qua mit mang luéi nay.

Cac hang théng tan thé gidi trude hét 1a céc
hing qudc gia & nuéc ma ho c6 tru s§: & My
(Associated Press - va United Press suy tan tir thap
nién 1980 va dudng nhu bi x6a s8), & Phap (Agence
France -Presse), d Anh (Reuter) va & Nga, thoi Lién
X6 1a TASS, nay da nhudng chd cho mét tén mdi,
Interfax. Ho st dung tit 800 (AFP) d&n 1.500 nha
bdo thudng truec (AP). Ho dit cdc phdn xa bao quat
tin & modét hay nhiéu nudc, cdc phéng vién, cic
théng tin vién cing nhu mot phong bién tap 16n &
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{rong nudc cing mot ékip phéng vién luén sin sang
lén dudng. Nhung cdc hiang théng tdn thé& gidi cé
dac diém 14 c6 mang lugi phéng vién, théng tin
vién va c¢é kha ning bao quat tin hdu nhu toan thé
gi6i. Tuy nhién, van c¢6 nhitng nuée, va nhitng ving
ma hang nay hoédc hang kia ¢é6 dnh hudng tréi han;
chidng han Trung Au 14 ving anh huéng ctia Hang
Interfax, chau Phi néi tiéng Phdp 1a Hang AFP,
chau Phi néi ti€ng Anh va khéi thinh vugng chung
12 Hang Reuter, con phan 1én chau My 1a Hang AP
va UPI. Do hiédu qua thyc té cha tinh hinh dé va do
chi phi hoat ddéng cao ma tir thap nién 1970, céac
hiang théng tAn thé giéi c6 xu hudng giam bét hoat
dong cia minh ¢ ving ma ho & vao th& y&u va lay
tin tuc ti cdc hing c6 thé manh & cdc viung nay.

C4c hang thong tan thé gigi thu thip tin cla tat
ca cdc ving trén thé& gidi thdng qua cdc thong tin
vién va phéng vién céng tdc cha minh, dong thoi
thong qua ca viéc hgp tac véi cdec hing théng tin
quéc gia khac. Vi hgp tdc véi cdc hiang théng tin
qudc gia 12 cach tét nhat dé biét duge mot sur kién
¢6 y nghia dot nhién xdy ra & mdt dia phuong xa
x01 cia quoc gia khic.

B6 sung cho cich phan loai truyén théng nay, chia
c4c hang tin tde thanh hing théng tan qudc gia va hang
théng tAn thé giéi con cé6 mot co cdu phan loai trung
gian, goi chung 1 cdc hdng théng tdn qudc té. Phan 1én
cac hiang théng t4n qudc t& 13 cdc hang théng tdn qudc
gia cé hé thang phéng vién & nudc ngoai tuong dé1 phat
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trién va cé khach hang & ngodi nudc. Cé thé néu tén céc
hang nay nhu Tdn Hoa xa (Bic Kinh), Deutsche Presse
Agentur (Hambourg), Tanjug (Belgrade), Ceteka (Praha),
Middle East News Agency (Cairo). Nhung hoat dong
dich vu théng tin cia cdc hang nay d61 v4i nudc ngoai cé
phan dac biét; it nhiédu ho dugce chinh phd tai trg vi ly
do uy tin cé gid tri tuyén truyén va cé rat it khach hang
ngoai pham vi nha nuéc tif cdc nude be ban. Hang théng
tin toan chdu Phi (Dakar) 12 mét kidu hop tdc x4 gdm
cdc hiang thong tdn quée gia & chau Phi, trao 461 thong
tin vdi nhau qua kénh cna ho.

V. Cac hing khic va cac kénh bao chi
Ngoai cdc hing tin tuc ra, con c6 rat nhiéu cic
hang thong tin chung hoic chuyén nganh phuc vy
bdo chi. Thyc vay, bdo chi khéng chi tiéu thu tin
tilc ma con st dung dd loai thong tin da duge xi ly
tot hon hodce chuyén nganh hon, duéi hinh thdc céc
bai diéu tra, cic phéng su 16n, cdc bai thoi luan,
phéng van, cac bai vidt v& 4m nhac gidi tri, hinh
hoat hoa, anh, bdn d4, bdn vé néu chua ké téi cdc
tro chdi, d8 chi@. Cac to bdo st dung nhiéu ngudi thi
tu ho dd sdn sinh duge phan 1én nguyén liéu théng
tin nay, nhung khong ¢6 td nao hoan toan bé qua
duge dich vu théng tin cia cdc hing thong tin
chuyén trach. Mot t6 bao cang it ¢6 phuong tién
riéng thi ho cang phu thudc vao cac hang nay. Néi
chung, vai trd cGa cdc hing nay, cing nhu cic hing
tin titc, 1a gidm chi phi cho tiing tJ bdo bing cdch
phan bd cho nhimg chid bio da dé nghi cung caAp
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nhimg théng tin tu ligu d6. Song ho con déng vai tro
nguodi trung gian gida cidc nha bdo hoat dong doc lap
hodc nha bdo duoc trd tién thi lao theo céng viéc véi
cdc c¢o quan bdo chi va déi khi cAc hang nay con di
dén viée danh nhugng cho mdt ¢6 quan bio chi dic
quyén in sao mot bai bdo hay mot tai lidu it nhiéu
mang tinh gidt gan, gay tac dong manh.

Maic du ranh gidi con chua ré rang, song nguai
ta quen phan biét cdc hiang théng tin chung vdi
cdc hdng chuyén cung cdp cdc bai didc ta, cdc
chuyén muc ddce biét.

Céac hang théng tin chung cung cip cho khach
hang déu din cac théng tin thoi su hodc bén 18 thoi
su. Khoi lugng hing ngiy céc trang tin duge truyén
di bang telex, fax, hay bdn sao chup hau nhu én
dinh va cdc t¥ bao diat mua tin biét ring ho cé thé
dua vao bai nay hay bai kia. Thuong ho ¢6 thién
huéng lya chon cic dé tai chinh tri, diéu dé han
ché& khich hang, nhung lai cho phép ho phét di cac
bai binh ludn.

Tuong ty cdc hang thong tin dai, chdng 1a céac
kénh théng tin bdo chi. O cac kénh thong tin nay,
moét bé may bién tap trung tam cung cAp cho tat ca
cdc thanh vién mot chat liéu bién tdp giong nhau
va sin sang dé in, c6 thé ti phan thsi luan cho dén
toan bd tin tic trong nudc va qudc t&. Trong trudng
hgp nay, cdc t& bdo thanh vién chi con khac nhau &
tin tdc dia phuong. Nhiéu kénh théng tin cia My
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phéat di cac bai chon loc cho cde t& bdo khach hang
trén toan thé gidi.

Cac hang théng tin chuyén cung cap cac bai
déc ta, cac muc dac bi¢t dam bao moét dich vu
khéng déu din, thudng thi trd theo bai bio dugc
dang chit khéng theo hgp déng diat mua. Khong cé
gi dam bdo trudc cd, ciac hing nay dua ra cho céc
bdo nhitng bai bdo hay tu liéu cdce loal khi ho ¢6
duge. Hang nay thi di sdu vao mét linh wic cu thé
ctia hoat déng con ngudi va cung cidp thong tin va
bai binh luan trong linh vue d6. Con hang khdc c6
sd thich roéng riai hon vd mét ngay nao dé c6 thé
dua ra mét loat bai vé chinh phuc vi tru, ngay hém
sau lai mdt bai phdng van mot vién si méi hay mot
phéng su vé tréng dau tdy & Fouta - Djalon. Chi
can tham khAo muc cdc hing trong nién gidm bdo
chi 12 ¢6 duge mdt y niém vé tinh da dang cda céc
hang bdo chi. Cidc hang nay 1a nhing doanh nghiép
rdt phic tap con cdc hdng kia lai chi s dung mét
giam déc va mét nit thu ky. T4t cd déu c¢6 muc
dich nhuy nhau 14 gidp cdc bdo cé da tin, bai cho
cdc ¢6t bdo va ¢6 A0 nhing tu liéu ly thd va da
loai.

Vé minh hoa, cde hdng nhiép anh c¢6 vai trd
giéng nhu cac hang dién b#o trong linh vuc tin tde.
Trong thdi han rat ngin bing phuong tién cha
minh, mét t& bdo khong thé cé duge tdm anh vé
mdt su kién dién ra bat c noi nao trén thé gidi.
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Trong linh vuc nay ciing vay, toan bd bdo chi déu
phu thudc vao cdc hang chuyén mon. Cdc hang nay
¢6 mdt mang ludi phéng vién lam dnh hoic mua
dnh réi ehuyén vé tru sd bang may truyén dnh hay
vé tinh. Pén lugt minh, hang phan phat tu liéu
nhan duge cho cic noi ddt mua mat cach lién tuc
qua mdy in, hodc theo yéu ciu, qua buu dién hay
ngudi dua dén. Céac hing dién bdo déu hiu nhu c¢6
dich vu anh, ngoai phéng vién anh ra ho con ¢6 bién
tap vién vé dnh. Céc hang thuin tay ho#c chd yéu
lam anh it bao qudt duge tinh hinh thoi sy nhung
yéu cau rat cao vé chat luong hinh anh. Khich hang
cia ho chh yéu la cac tap chi. Cudi cung, ciing nhu
trong linh vuc théng tin, vAn ¢é c4ac hang danh nhd it
nhiéu cd tinh chuyén trach. Cac hang nay thusng bd
sung cho mot hang chuyén cung cip céc bai dac t3,
cac chuyén muc.

Céac hang bang hinh danh cho v6 tuyén truyén
hinh hoat déng giéng nhu cdc hing dnh va c6 mat
s6 hang lai thuéc cing mét doanh nghiép. Ho phét
cdc phéng su qua vé tinh hodc dudi dang béing
video, cassettes. Ngoai ra, cdc kénh vé tuyén
truyén hinh ciing tham gia ban va trao ddi cdc bai
phéng su.
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PHONG SU

I. Phéng vién - nhan chiing nghé nghiép

Phéng vién la mot nhan ching hay mot ngusi
lam coéng viéc didu tra. Ho chimg kién céc su kién
duge du kién, cd gidng khoi phuc chudi su viée cia
mét su kién ngau nhién. Nhung d6 14 mét nhan
ching chuyén nghiép, mét ngusi 1am cong viée diéu
tra vi lgi ich cua cong ching chd khong phai cho
mot co quan nao dé. Piéu dé bao ham cdc nghia vu
va cdc phuong phap.

Néu nhu cac thu ky toa soan bao biét van dung
cac ky thuat ma nha bio phai nim duge thi ngudi
binh thuong ¢é thé nghi 14 phéng su ching can kha
ning gi dic biét cad. Tt cd moi ngudi déu c6 mit bén
canh cédc phéng vién lam phéng su trong cdc cudc
biéu tinh. Ho xuit hién nhu th& nao? Gidng bat cd
ai, ngudi ta chi nhan ra ho qua cudn s8 tay rit ra
khdi tdi lde ean, trit nhimg ngudi clia cidc phuong
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tién truyén thong nghe - nhin véi nhilmg méy méc
cong kénh va gay ti€ng 6n. Didu d6 d6i khi lam cho
ngudi ta nghi véi diéu kién duy nhat 14 biét cAm cay
bit bi thi bat ky ai ciing c6 thé tré thianh phéng vién
dugc ca. Tuy nhién, cé 1& chi cdn doc 3 bat ci phong
bién tap nao cac bdn théng cdo cha cdce tuy vién bao
chi, hoic luét nhanh céc bai viét cha cic nha bdo
nghiép du thinh thoidng duge dang vé mot chi dé
nao dé6 ma gidi chuyén nghiép khong bao qudt duoe,
s& nhan ra tinh chét nghiép du cda céc tdc gid von
cé6 thé 12 nhimg bac rat cé hoc thic, tham chi la
chuyén gia trong linh vuc d6 nia.

Tu dau ¢6 sy khdc bidt nay, déi khi radt khé phan
tich nhimg né lai qua ré? Puong nhién, mot phan do
cich viet ma chung ta sé tré lai ban sau. Nhung su
khac biét cing va chii y&u 1a do c¢6 phuong phép lam
viéc hay khong trong trudng hop xay ra su kién.
Bién tap chi 14 khéu cudl cing trong cdng viée cha
nha bdo néi chung va cia phéng vién néi riéng.
Néu bién t4p tdi hoic khong phu hop thi bién tap
vién cda phong bién tap cé thé sira lai hoidc viét lai
bai, mién la c¢é thoi gian. Nhung khéng bao gis
bién tap vién cé thé thém vao bdn thio céc chi tiét
ma phéng vién dé lot vd anh ta khé ma dung lai
duge chubi su viée, theo trinh tu trong méi quan hé
thue t& cha ching, néu phéng vién di trinh bay
khong day du ho#c dé€ lot cdc mat xich lién hé dé.

Phéng vién 13 mét nha bdo duge phai dén tian
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noi xay ra su kién dé xem, nghe, cam nhéan, ghi
chép vi cudi cung 14 thuat lai mét sy kién. Nhung
cdc yéu t6 duge thu thap ti su chimg kién vén
khéng dd: nha bdo phai hiéu cang cin ké cang tot
cdi ma ho di ching kién thi sau dé6 méi 1am cho
ngudi doc cha minh hiéu duge. Su ching kién cha
ho s& khéng phai 12 mét trong s& nhitng y&u té cho
phép ngudi tiép nhan thong tin ndm téng quat su
kién. P8i véi riéeng anh ta thi su chitmg kién la
théng tin phuc vu cho phan céng ching khdng cé
kha ning d3i chiéu. Piéu nay cling ¢6 nghia la bai
phéng sy phai 14 mot su chung kién trung thanh va
ddy du. Song ta ciing cin phan tich d& lam ré hon
ndi dung cha cac tinh chit nay.

Nguti ta cling c6 thé d& nghi thu ky budi hop
hay thu ky tda 4n 1Am mdt bdo cdo trung thanh va
ddy da vé cudc hop cda mot hoi dong quan tri hay
cia mdt phién tda. Thé nhung cdc “bién ban” d6
khéng gidng véi mot phéng su. Cong vide cda mét
thu ky toa 4n hay cia mét thu ky cude hop la chia
muc, chia phidn va ghi theo thd tu thdi gian, con
phéng vién thi cing véi nhilng y kién phan tich, ho
con cb trach nhiém téng hop su kién va dung lai
cdc yéu t6 bang cach sdp x&p lai cdc su viéc va ciu
tric né theo thi tu v& mic d6 quan trong, khong ké
cdc trudng hgp ngoai 18, ching dugc sip x&p theo
trinh ty thoi gian x4y ra su viée. Nhu vay, phéng
sy tuong tu nhu mot 1oi ching va mét bio cdo
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nhung phdc tap hon. Mét nhan ching binh thuong
chitng kién mot su kién sé& c¢6 cach theo dai tuy theo
moi quan tiAm cd nhin; tac gid mot ban bio cdo
viét tdt cd cdi gl anh ta nim dudc, cho du y nghia
chia né nhu thé& nio. Con phéng vién biét minh 1am
viéc cho mot d61 tugng cong chiing riéng. Tuy theo
sy quan tdm cda bd phan ecéng ching 46 ma anh
khéng tu bing long véi viéc ghi chép diéu di biét,
anh di tim c4c yéu to bd sung ma anh thiy la cé ich.
Anh khong duge phép chuyén t6i doc gid cGa minh
bai phan tich don gidn vé mot sy kién, anh lao tAm
khd ti d& c6 mot bai bdo lam néi bat y nghia sy
viée. Dac gid khéng chi chd deoi nha bdo cho ho biét
su kién ma muén trong chiung muc nao dé dugc
thay nhu chinh minh tré thanh nhan ching. Vin
phong bdo chi s& néi dén & Phan III la diéu rat can
thiét dé dat muc tidu nay. Piéu kién dau tién 13 4p
dung mdt phuong phdp lam phéng su véi quy trinh
chat cheé.

II. Chuin bj mot phéng sy

Viéc tim kiém c6 hé thong nhitng céu tra 131 cho 6
ciu hdi da néi trén (ai, cal g), & dau, khi nao, nhu thé
nio, tai sao) la ¢ s¢ mang tinh phd bién trong bt
cl qua trinh tao nén mét thién phéng su naoe. Khong
thé c6 ngay dugc 6 cau tra 1oi d6, ma ngudi phéng
vién chi bing long véi céng viéc clia minh khi ¢
duge cdc cAu trd 191 bing cdc phuong tién véi thai
gian ma ho cé thé cé.
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Thai gian tu lic duge bdo truée mot su kién cho
dé€n luc phai ndop ban thao c6 thé dao déng tir vai
tudn cho dé&n 2-3 gid. N6 la yéu td co bdn thudng
lam thay d6i phuong phédp lam viéc ma ho ¢é thé
van dung. Piéu d6 cé nghia la phuong phéap ly
tudng chi c¢é gia tri déi véi viéc viét phéng su vé
mot su kién duge thong bdo trude khd lau. Trong
cdc trudng hop khdc, dic biét khi bi€t mot su viée
sau khi di xay ra thi duong nhién nguoi ta phai
trung thanh véi tinh thaAn cia phuong phap nay
nhing y&u t& nhanh chéng la didu bit budc thue
hién trude moi yéu té khic.

Trong trudng hop 1y tudng, truong hgp mét cudc
biéu tinh di duge du kién tit nhiéu ngay truée thi
cdng viée chia phéng vién dugc biat dau tu phong
bién tap, ngay tu khi ducc théng bdo la ¢é su kién
dé. Van dé dat ra ¢ day la lam sao tap hgp dugce téi
da céac tin tic vé ban than su kién, vé té chic va
béi cdnh cia né, vé nhimg su viéc da x3y ra truée
dé, vé cai gi con phdi chd doi, vé khéng khi chung
quanh. Néu phéng vién it nhiéu di 1a chuyén gia
ds1 véi chi dé& nay thi vide chuidn bi sé duge thue
hién nhanh chéng. Anh ta chi can ligc mat qua hb
s6 c4 nhan v tim kiém vai chi tiét dé thém tu lidu
cho t& bio. Trong trudng hgp nguoe lai, anh ta cin
lao vao nghién ciu van dé, diéu d6 ddi hdi phai doc
siu tat cd tu lidu hién c¢6 va néu c¢6 thé duge, phai
héi chuyén mot chuyén gia. Viée chudn bi nay rat
cd badn; néu chudn bi khéng ddy dii thi phéng vién
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¢6 nguy co khéng di thdng vio van dé chinh ma bi
din dit bdi nhing khia canh bé ngoai rat d& bi
danh lua ma khoéng nhin thiy tAm quan trong ctia
chi tiét.

Su sai léch giita nhilng khia canh hinh thic bé
ngoai va ndi dung bén trong sau sic clia né thudng
vin x4y ra d6i vdi bat ky mot su kién nido. Bidu
nay dac biét quan trong khi cdc nhan vat chi chét
c6 xu huéng muén lam ndi bat mot chi tiét nao dé
lén va che gidu chi tiét khac. Né6i cich khac, d6 1a
su than trong cia nha bdo va do 46 tinh ty my caa
viéc anh chudn bi phéng su phai dat téi mac do dic
biét cao, nhit 1a d6i véi cdc vu viéc chinh tri, tu
phép.

Nguy co danh gid sai s& rat 1én d6i v6i ngudi
viét thai ludn tu phap duge giao vidt tusng thuat vé
modt vu d4n néu vao phdng xt 4n ma khdéng nghién
ciu k¥ hd so. Ngoai cdc thdm phan, khéng ai trong
cac nhan vat chd chét cia vu 4n thuc su vo tu khi
gitp anh tim kiém chan ly khach quan. Tat ci
nhitng 1&i ph4t bidu cla cidc bén, va thAm chi phan
16n nhimg 13i khai cha cdc nhan chimg déu it nhiéu
c6 xu huéng bép méo, sai léch su that.

Chua néi téi nhing bing ching sai trdi dic trung,
h4du nhu t4t ¢d nhiing ngudi duge goi ra trude vanh
méng ngya déu nhan vaoc mat chi ti&t nay hoic chi tidt
no. Cho du diéu d6 khéng thuc sy 1am méo mé cdc sy
kién chinh thi cing dat cdc sy kién nay dudi mot su
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nhin nhin kha di lam thay d6i y nghia cda ching. Nhu
vay 12 nha bdo bi dat truéc mét loat cde tinh thé ngang
trdi, tinh khéch quan ctia bai phéng su chi c6 thé cé
duge néu né duge bio vé bing sy hiéu biét trude that rs
rang tdt cd nhimg gi ma ngudi ta cé thé biét trude khi
md phién toa.

Ciing cdn dé phong mot théi x4u nita 1a ¢é trude
mét dinh kién — ding ra 14 moét thanh kién khi
nghién cifu hé sd. Ngudi phéng vién khéng duge
quén ring minh khéng phai 13 ngudi didu tra vé
mbt chd dé chung ma 13 tudng thuat mét su kién cu
thé. Chuin bi qud mdc, tdc 13 hoan thién cédu tric
cda bai bdo trude khi ¢6 mat tai noi xay ra su kién
cing s& c6 hai cho chat lugng cda bai phéng su
giong nhu sy thiéu sut chudn bi. Thuc vay, chinh cic
yéu t6 méi, cho dit né nhé nhat, cing van 1a trung
tAm cuia bai phéng su, bdi vi né tao nén tinh thoi
su néng héi.

III. Lam viée tai noi xay ra su kién

Ban than phéng su, xét vé mit tu tir, 1a tim
ki€m théng tin mot cdch chi déng va tic thi. N6
duge thuc hién bing céc cdch khac nhau giita hai
trudng hgp d6 1a su kién du kién hay ngiu nhién.

Néu sy kién duoc du kién thi nha bdo cé thoi
gian tu chudn bi kha ti mi. Anh nidm viing duge van
dé, biet minh phéi chd doi nhimg gi. Anh c6 thé ly
gidi dé& dang diédu sip xdy ra. Thé nhung anh van
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phai hoan chinh viéc chudn bi cia minh bing cach
dén dia diém truée gis théng bdo. Lam nhu vay
anh cé thé gip g& nhitng ngudi t6 chite va cdc nhan
vat cha chot va thu thap ¢ ho nhiing tin tidc con
thi&u. Anh trao d6i vdi déng nghiép cdc “théng tin
riéng cubi cung”’. Anh tu chuidn bi theo doi dién
bién su viée trong didu kién t6t nhat, bing cach
chon modt hodce nhidu diém quan sit va nhiing hanh
trinh di chuyén ma anh sé& phai thuc hién. Xuat
phdt ti dAu cudc biéu tinh ching han, cong viée cha
anh 13 theo dbi cAn than cudc biéu tinh, hiéu r6 né
va ghi chép lai. Nguy co chinh can phdi ngin ngua
— doi hol nguti phéng vién phai ¢6 mdt phin ung
thudng truc, d6 1a khéng dé€ cho minh bi hat vao
nhiing c4i bé mit cia dién bién. Trong khi ghi chép
nhing sy viée ré rang 1a chinh yéu d6, ngudi phéng
vién van phai dé y phat hién nhiing su viéc thd yéu
¢6 v nghia hodc 1a su viéc sinh déng nhat. Anh x{
sy nhu moét ngudi quan sat chd déng, néu chua
mudn néi la xdng x4o0; anh khéng ngimg thé hién
dau 6c phé phdn; dit ra nhidu cidu héi va tim cau
tra loi.

Néu nhu su kién la ngdu nhién thi khong cé
chuyén phai chuin bi. Nha bio voi vang dén noi
xay ra sy kién. Ldc d6 anh chi con frong cay vao
trinh d6 va su hiéu bi&t ciia minh vé tinh hinh thai
sy dé hiéu, 1y gidi duge cdc su viéc ma anh phai
tugng thuat. Song anh van cé thoi gian d&€ néu ra
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v6i déng nghiép am hiéu tinh hinh hon vai cau hdi
50 bo can thiét. Khi su kién xdy ra ¢ xa thi thuong
anh cé thoi gian (trong khi doi gid xuat phat, doi
mdy bay hay dogi tiau) dé tap hop tu lidu t&i thiéu
roi nghién cdu trong khi di.

Khac véi truong hop mét su kién duge du kién,
nhiing tin tifc dau tién c6 thé thu thap tai chd rat
quan trong: né sé gidp cho viée dung lai cai gi da
x4y ra trudc khi phéng vién téi. Piéu d6 cé nghia la
cdc cau hdi dit ra phai phit hgp va ¢6 ging diu tién
la tim nhimg ngudi am hidu hon ci dé€ c¢6 181 giai
ddp: déng nghiép, canh sét, cong an ctu hda, cac
nhan ching..

Khi ¢6 sy kién ngau nhién gquan trong thi chua
phai 14 xong viéc khi phéng vién ¢6 mat. Dé cé bai
phéng su hay, anh ta via phai hdi xem diéu gi da
xdy ra trude d6, vira phai viét bai phéng su vé
nhimg gi xdy ra sau d6 nhu trong trudng hop su
kién da du kién. D6 14 mot cdng viée phic tap, vi
th& that 12 khé khi dinh ra mdt quy tic chung.
Trong thuc t&, viéc t8 chic cdng viée cia phdéng
vién lic d6 tuy thude vao tinh chit su kidn, phu
thuéc vao co quan phdi ho di, chang han d6 12 mét
thdm hoa thi nha bdo clia hing théng tan hay cta
dai ph4at thanh phai biét truyén di that nhanh tin
tic vé hau qud hay udc luong so bé vé& s§ ngudi
ché&t, bi thuong, mat tich, con sd thiét hai., din
dén dudng sit bi gidan doan nhiéu ngay, mét nha
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mAy bl chay nén cong nhian mat viéc.. Phéng vién
lam phéng sy cia mdt t& tuan bdo hay nhit bao cé
ban in khéng phai ra gip thi c6 thé xem xét dia
diém mot cdch binh tinh hon, c6 thé theo déi cong
viéc cdu trg, tim ki€m ching ¢§ diy d6. Hau qua
chung cua su kién, du chinh thidc hay khéng chinh
thie, triv khi tat cd di dugc xdc dinh dit khoat,
cing chi ¢6 y nghia véi ngusi phéng vién vao thoi
diém truéc khi truyén di phéng su.

Trong moi trudng hop, diéu quan trong khi ¢6 mat tai
noi xay ra sy kién la phai khan truong thu thip tin tic
néu khong sé rdt khé vé sau. Néu ngudi bi thuong hay
ngudi chét con nim tai chd thi sé& d& dang biét duge
danh tinh efia ho. Con khi xe cdp citu da dua ho di thi
lai 12 chuyén khac. Trong luc xic déng, mdt s nhan
chimg ¢é 1ién quan - (ti€p tay cho mat cude ddo chinh,
l4i xe bi rai xuéng ranh, gic kho bi chdy) ~ c6 thé s&
cung cip nhimg tin tdc cé gid tri nhung ho s8 ti chéi trd
16i khi da binh tinh trd lai. Cudi ciing, cac tin tde thu
thap dugc tai chd thudng chua diy di va cdn duge bd
sung. Lac d6, cAn nhanh chéng xdc dinh nhing ngudi c¢é
thé cung cdp cac thong tin va cdch thic 1am sao ¢6 duge
nhitmg théng tin d6. Néu khong tu 1am duge, phéng vién
goi dién cho tda soan, dé nghi mét déng nghiép cha anh
lam viéc nay.

Tém lai, lam phéng su ddi héi phéng vién phai
¢6 mdt s6 phdm chat nhat dinh, nhimg pham ch4t
phai dugc thuc thi, déng thoi vk phdi kiém sodt
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1an nhau: tir khau chudn bi cho téi khédu bién tip;
am hiéu cht d8, tinh to md ham hiéu biét, ddu éc
quan sdt, ddu 6c phé phén, khd niang phan tich va
téng hop ngay, suy ngdm va quyét dinh nhanh,
thdi do dé tiép xitc vdi ngudi khde, khong duge
quén su khon khéo va t& nhi vi né md ra rat nhiéu
canh cua.

IV. Ghi ehép

Khi néi dén mét nha bao, ngusi ta thuong hinh
dung ra mé6t con ngusi duge trang bi mdt cudn sé
tay va cdy but bi. Qua vay, du cho bd nhé chia anh
nhu thé nao di nita thi ngudi phéng vién ciing
khéng bao gir c6 th& hoan todn tin vao né duoc.
Ngay sau khi xay ra sy kién, va thuong truée khi
két thic - anh ta phai thdo nhanh mot bai bdo
hoan chinh. Do d6 nhiing ghi chép cila anh phai cé
di tat cd nhing gi can tudng thuat, va phai viét
ngin gon, rdé rang dé si dung ma khong mat thaoi
gian. Tuy theo kinh nghiém va tinh cdch, méi nha
bao c6 phuong phdp riéng cia minh trong ghi
chép. Song tdt cid cdc phuong phap déu cé diém
chung 14 phdn dnh cidc nguyén tidc phéng su vira
néi ¢ trén. Ching ta da thdy phéng vién khéong
theo dé1 dién bién sy viéc nhu thu ky budi hop
hodc mét thu ky tda d4n. Anh khdng ghi chép gidng
nhu nhitng ngusi dé.

Cac ghi chép cia phéng vién c6 dic diém trudc
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hét 1a ngdn gon. Mt tif thuang du dé€ tém tit mét
su viéc tuong d6i phdce tap hay mot ¥ néu trong mét
bai dién vin. Thuc vy, khong dugc quén rang ghi
chép cha phéng vién khomg phai 1a tu lidu dé
nghién cttu nhiéu tuin 1& sau sy kién xdy ra, nhu
ghi chép vé mdot bai gidng nao d6; dé 14 mot bdn
16m tdt ¢6 gi4 tri nhat thoi sau d6é sé vit x6 sau khi
da su dung.

Nhimg diéu ghi chép dé lam phéng su trudc tién
bao gém cdc yéu té chinh cha sy kién. It khi ngudi
ta quén cac chi Li&€t nay. Mat vai trich dan nguyén
vian tif mdt bai dién van cé thé duge ghi lai, nhung
khong duge quén yéu cidu ngan gon. Néu trich dan
dai mot bai didn vian hay mot tham luan, hodc can
trich dén réng rdai nhiéu y ti trong 151 phat biéu cia
modt nhan vat nao dé thi nén dung may ghi 4m.

Cdn ¢6 nhimg diém can ghi chép nita 14 nhimg
su kién tuy thu yéu nhimg né duge chen vao su kién
chinh va gép phan gidi thich sy kién chinh, nhing
chi tiét c6 gia tri thAm my, c6 ¥ nghia méi mé hodc
khdc thudng, tao nén sic thdi ctia sy kién, cho phép
dung lai bau khong khi cda né.

Phéng vién ghi chép céc cdu héi chgt nghi ra ma
c6 thé chua duge trd 15i ngay tai ché. Cing can
phai ndi thém ridng néu cdc ghi chép phéng su
truéc hé&t 1a ban té6m tit thi né cing la mét bin
phéac thdo. Ngudi ta chic sé& mat di thoi gian quy
gia khi viét bai néu phai doc lai cdc ghi chép theo
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trinh tu thoi gian. Thuc t&, khi ghi chép, ngusi
phdéng vién da nghi t4i bai bdo cia minh va phéc
hoa cAu tric ciia né. Theo nghia d6, cdc ghi chép
thuc su la bdn phdc thdo phéng su.

Piéu dé mudn néi rang cac ghi chép phai duge sip
x8p mit cach logic. C4ch t6L nhat 14 danh cho méi
yéu té quan trong cung cde chi ti&t ¢ lién quan mot
trang gidy; déng thoi bé sung, stra chita hoic danh
d4u bing bat mau. Péi lic ciing khé vi cac su viéc
chinh y&u thudng xuat hién sau cac yéu td thu yéu
tuy thudc vao moéi sy viée. Nhung mot hé thong chi
dan, ghi cha bén trong cac ghi chép cho phép chinh
lai thit tu dién bién cua su kién thong qua cdc trang
sd tay.

Cudi cung, n&u nhu viée ghi chép thuc hién tuong
461 dé dang déi véi mdt cude tuAn hanh, cho du 1a
phuc tap di nita, nhung né thutng ric réi hon khi
dung lai mot sy kién ma phong vién khdéng ching
kién. Trong trudng hgp nay, phdc thdo mAu cin
thi&t luén xoay quanh 6 cau hdi then chét: Ai, céi
gi, § ddu, khi nao, nhu thé nao va tai sao.
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CAC LOAI PHONG SY

Chuong trudc gidi thiéu phuong phap chung 4p
dung cho bat ky bai phéng su nao. Thue ra c¢é nhiéu
loai phéng su, mdi loai c6 nhitng yéu ciu t&t yéu
rieng. Khong thé lam phéng su v& mét cude cdch
mang, mét tai nan giao thong, mét tran ddu quyén
Anh, mdt cudc bau ¢l téng thong theo ciing mégt so
46 chudn tuyst d6i. O day cAn phéan biét hai loai,
tiuc 12 trd lai su phan biét gida sy kién c¢é du kién
va su kién ngiu nhién dudi hinh thie khic.

Mot mit, cé cdc phéng su chuyén dé, c6 khi duge
goi 1a cac bai thoi luan: nghi vién hay chinh tri, tu
phap, th& thao. Thudn lgi cho viéc 1am phéng sy
loai nay 1a & mdt chubi lién tuc sy viéc dién ra
trong mot khodng thoi gian khéng lau, nhung céi
khé cta né la tinh tritu tugng, su mip md cia su
viéc va né ciing d& 1an 16n v6i modt loai bai thai
luan khéc - vian héa, dién anh, phu nd, truyén
hinh.. Thue ra, gitta hai muc thoi luAn nay ranh
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gi6i rat m& nhat va cdch phan biét nhiéu khi mang
tinh v doan. Viéc phan biét phai thy theo tdm
quan trong tuong d6i trong tidu chi vé tinh thoi sy
néng héi, doi vdi loai bai thoi luan thit hai, nhung
né sé& mang tinh tuydt déi trong trudng hop dau.
Muc thai ludn vé phu nit hay vén hoc thudng xuit
hién mot tuAn mét lan trong t& nhit bio, nhung
khong phai déu din nhu vay d6i véi muc thoi ludn
chinh tri. Mat khée, lai ¢6 nhing phéng su it cb
tinh chuyén dé, né ban vé cic chli dé khong lién hé
v6i nhau ma dién hinh 13 loai bai phéng su vé
nhiing su viéc mudén miit doi thudng.

Ngoai cdch phan loai trén, ciing can nhidc téi
cdng viée clia phéng vién dic biét, ho cé thé khong
phai 14 chuyén gia, cong viéc ma ho duge giao 1a xi
1y bat ky chi dé ndo, c6 thé 1a viét bai, mot cong
viéc cdch xa véi tinh thoi sy néng hdi, hodc 14 cude
phdng van gidng nhu céng viée cda tat cd cdc phéng
vién thudng phai thue hién.

L. Phéng su chinh tri, tu phap hoic thé thao

Phéng vién chinh tri, tu phap hay thé thao dugc
giao theo doi mot loat cac su kién lién két nhau.
Théng thudng, cdc su kién nay duge du kién va
théng bdo trude. Khi né 1a ngiu nhién thi cdc nha
bao ciing da dugc trang bi nhilng hiéu biét can thiét
dé gidi quyét vi ho hoan todn ndm dugc cin nguyén
cla su kién. Thyc vay, phéng vién chuyén dé luén
am hiéu bat ci dong thai nao eta chudi su viée
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thudc phan viéc duge giao cha minh, ngay cd khi ho
khéng can phdi dua tin. Do vay cac nha bio nay
khdng chi ¢6 nhiém vy thuat lai cac su kién chinh
y&u. Ho con theo déi dién bi&n cta cdc vu viéc trong
sudt khoang thoi gian 4y. Cé vay, cic phéng su cha
ho méi r6 rang, cdc su viéc méi duge ly giai ranh
mach. Nhung thé van chua d4. Khi ¢an, ngay ca ddi
v6éi mot su vide c6 thé khong xay ra ho vin cin
theo dé6i, ndm bat tinh hinh hodic ¢é6 ¥ thdc chuin
bi. Chang han, ho phai luge thdo hé so mét vu viée
truéc khi phién toa md ra ho#c tém tit hoat déng
cia mot cau lac bo thé thao. Nhu vay 1a cdc nha
bao nay phai luén tim kiém tin titc va gilt quan hé
t6t doi vdi cde nhan vat quan trong thudc gidi “thao
tin”. Nhit 1a phéng vién chinh tri phai nén lui tdi
cde hanh lang cia quéc hoi, tru sd cdc bo, ban thu ky
cla cic ding. Anh ta phai thudng truc yéu cau nim
bit cdi gi dang dién ra trong cdc ty ban, diéu dang
dugc chuin bi & cdc co quan, hodc dang dugc quyét
dinh trong cidc phe nhém. Phéng vién tu phap phai
thudng xuyén dén tda 4an, ngay cd khi khong cé
phién toa hap dan. Bing cdch hdi chuyén cdc quan
toa, cac ludt su va cdc thu ky tda 4dn, anh ta cé thé
theo ddi khau thdm cdu cde vu viéc hién hanh.
Phéng vién thé thao di xem cac déi tAp luyén, gap
g6 déu din nhimg ngudi 1anh dao cau lac bé...

Trudc hét, véi chic nang nay, ré rang phéng vién
cin cé nang luc, c6 dau 6c hiéu ky nhung cdn can ca
su khén khéo trong giao tiép va tinh than trong.
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Néng luc thé hién trong thuc hién nghia vu d6i
vdi déc gid va né con la vii khi trong viée tim kiém
théng tin. Nha bdo dugec dong nghiép coi 1a ¢6 co
may khi thay anh ta xuit hién ding lic & noi can ¢
mat, lai thudng 12 ngusi am hiéu, ly gidi ngay dugc
dau hiéu nhé nhat, bat e lic nao nho dua vao tu
liéu ¢4 nhan duge cap nhat hing ngay. Va cée nghi
si, tat nhién, thudng tim hdi mot nha bao ¢é tén tudi
chuyén viét vé hoat déng cia quéc hoi dé cé tin tirc,
vi nha bdo niy duge coi nhu am hidu tat ca. Viéc
cung cip théng tin nay mang lai lgi ich thu thap
théng tin.

Ddu 6c hiéu ky va khén khéo trong giao tiép
khéng tach r&i nhau. Dau 6c¢ higu ky 14 déng co cda
moi tim kiém théng tin, con su khdén khéo trong
giao tiép la cai phanh haim dong co “dé hung phan”
nay lai, dau éc tdo md dé& tré thanh xoi méi, 1am
méch long ngudi 461 thoai va nhu vay lam mat mot
ngudn tin.

Tinh thdn trong cé thé tuong phan véi chic ning
cla nha bdo. Tuy vay, phdi manh dan lam néi bat
pham chat dé 1&én trong s& cdc pham chit nghé
nghiép vi n6 ximg dang véi long tin cha nhimg nguoi
ma phéng vién phai dua vao d€ nim duge tin tie.
Khi ¢6 duge cic quan hé tin cay nhu vay rdi thi nha
bdo do6i khi cé6 dugc nhiing théng tin mat ma ngusi
ta yéu cau khéng dugc cong bd. Loan di nhimg diéu
bi mat nay khéng nhitng 12 diéu khiém nhi ma con
14 sai sét nita. Do mudn ¢ tin s6t déo nhat thoi chua

95



PUAN 11: SN TIN

ding & bdo nao ma tic gid vol vang loan tin d6 sé
dan dén nguy co lam hai t4i tuong lai nghé nghiép
cua chinh anh ta.

Thoat nhin, ngudi ta c¢6 thé chua nhan bi&t hét
tinh hitu ich cha nhitng thong tin mat nhu viy. Phai
nhé rang néu khong dé 10 cac didu bi mat d6 thi
phéng vién ¢é thé dung né mét cich gidn tiép. Truée
tien, né khién ta cé thé loai bd viéc cong b6 mot
thong tin hay mét gia thuyét mau thudn véi didu ma
ta da biét dugc tiU ngudn chic chian. Sau nita, né cho
phép hidu ding tinh hinh, du kién su kién.

Né&u mét nha ngoai giao bdo la sdp ¢6 mot hiép
dinh quéc t& ma viéc chuan bi né chua hé bi 16 ra
thi ldc cong bo didu d6, nha bao sé& cb lgi thé trude
cdc déng nghiép vi di cé thé nghién effu siu tit ca
bsi cdnh cia hiép dinh, tham chi con cé thé thao
trudc modt s6 chi tiét cé yéu t6 lich sit hay chon 13
gidi thich, b6 sung. Mot gidm ddc thé thao thé 16 ¥
dd clia mot van dong vién dién kinh mudn gianh ky
luc trong mdt trdn gip g& cdp ving, néu mdt hiang
truyén théng quéc gia biét duge y dé niy, cé thé
phdai mét ékip nha bio va nhiép anh hay quay
caméra di gdp dén noi thi dau, trudc tat ca cac tda
bdo khac. Cudi cung, theo luat chung thi tinh cin
than cia nha bdo 12 mdt yéu té co ban dé cé duge
cdc quan hé tin tudng cin thiét giita ngudi cung cip
théng tin va ngudi lam bdo.

Tudng nhu khé tin, néu néi ring qud cdn thin 1a
cin bénh nghé nghiép cia cac nha bao. Nha bio
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phai biét rd dau 1a nhitng didu bi mat duge tigt 1o
mot cach thing thin chAn thanh, khdc han vdi
nhitng diéu bi mat gid dé6i, dé 16 cé tinh todn.
Nhing thong tin loai ndy thudsng cé vé bé ngoai
dang tin ciy, d6i khi lai khé ma phéan biét duge véi
mbt thong tin xac thue. Phai bigt ly gidi mét dau
hiéu, tim hiéu dé€ biét rd tac gid cia dau hidu 46 va
phéi hiéu ring néu anh ta khong mudn tin d6 hoic
du ludn d6 loan ra thi anh ta sé& lang thinh.. DPay
cing khong phai 13 nhing bi mit tinh c¢ biét duge
khi ldng nghe mét cudc chuyén trd trong quan
nudc, hodc khi bat chot doc & phong dgi mot tai
lidu ndi b ddng ra khéng dugc dit & 46. Trong
irudng hop nay, ching ta hiéu ring 16i dé€ 16 thong
tin 12 & ngudi ndm gi bi mat chit khéng phai nguoi
nam duge thong tin do so suat clia ngudi kia, nhung
v6i luong tAm ciia minh, d6i khi nhi bio vin phdi
git kin. Cudi cing, con ¢d cad nhimg trudng hgp yéu
cdu tinh can trong giit bi mat lai mau thuan véi quy
uéc nghé nghiép cao ca, tham chi véi dao dife thuin
tiy. Khong thé gid bi mat vé mét Am muu giét
ngudi. Cong bd mot vu tal tiéng chinh tri, nha bdo
phai hiéu 12 minh c¢6 nghia vu “phin bdi long tin”
da duge dat vao minh, ¢6 khi con phai tra ca cai gia
dit hon 13 hy sinh su nghiép. T4t nhién, ching ta
phai néi ngay ring sudt ca cudc ddi cia mot nha
bdo c6 thé tréi di ma khong xay ra mot tinh thé
day kich tinh nhu thé.

Tuy phéng su vé mét cuéc hop, moét phién toa
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hay cdc tran thi ddu thé thao chi 1a mot phan viée
cda mot nha bdo chuyén viét tin, bai vé quéc hdj,
toa 4n hodc thé thao, nhung du sao dé cing la mét
cong viée § dinh cao. Phdn con lai trong cong viéc
cia ngudi lam bdo chuyén trdch, truge hét, la
chudn bi 16t cho nhing thoi diém quyét dinh dé.
Vay khéng cdn phdi nhdp manh dén tim quan
trong clia yéu ciu hiéu biét truge thic chat van dé
cing nhu nhiilng hoan canh méi xuit hién: lap
trudng, cac tuyén bé cia cde nhém c¢é lidn quan,
mic dd khéng dinh liu dén su kién, thdi d6 du
ludn néi chung va cac hudng du ludn khdc nhau.
Hon lic nao hét, trong dién biéu 16 nay, phdéng
viéen phdi luén cdnh gidc rang cdi thit yéu cé thé
lai gdy 4n tugng manh hon cdi chinh yéu. Luit su
tAt nhién c6 thu hdt su chd y cia héi thadm doan,
cla tda 4n, cha bdo chi déi vdéi cac chi tiét ¢6 lgi
cho bi cdo, thim chi ca nhing chi ti€t thuan tay
hoa my hay dé€ cho vui, nhim lam quén di cdc yéu
16 dé ning tAm ly khdch hang cda minh. Mot 6ng
b6 trudng hay mét nghi si c¢6 thé quyén ro cl toa
biang 11 hiung bién dé che day cdc diém y&u trong
lap luan. Di nhién, nhirng cdch ban luidn xa dé nay
cing nam trong su kién va phdi duge thuat lai.
Nhung cho du né hidp dan di nia thi ciing khéng
nén dé cay che rimng. Ngudi phéng vién phédi git
chimg muc trong khi phan bé ty 1é danh cho ting
phan chi tiét cta sy kién. Néu mét ngudi quan sat
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giy 6n 4o trong mot budi tranh ludn ¢ quéc hoi thi
tinh chat bat binh thuong caa cu chi d6 cing dang
néu trong bai tudng thuit, né khac véi mot cudc
hop budn té khi ban vé mét vdn dé ky thuai. Va
cing nén phan anh tiéng vang dé bén 1é bai
phéng su vé cudc bé phiéu chung quanh ndi dung
mot ban kidn nghi bat tin nhiém (chinh phu).

Can phai néi thém rang néu phéng su chinh tri, tu
phdap thé hién ré nét tinh khach quan thi phéng su thé
thao, nhat 14 bdo viét, lai dugc danh phén 16n cho binh
ludn cd nhan. S& d6ng doc gid quan tam dén thé thao cé
thé theo ddi trén san cd hay qua truyén hinh tran dau
ma nha bdo thuit lai, néu la mot su tugng thuiat don
gidn vé su viéc ma he da biét s& lam cho ho chan.
Nhung quyén tu do danh cho phéng vién {hé thao va yéu
cidu & ho muén thuc hién duge ciing ching dé dang gi.
Cong ching thé thao sanh s6i va dam mé khéng bo qua
sai |dm nhé nhat, ké ca 151 binh phadm c¢é phan thién vi
cha nha bdo.

II. Nhitng thong tin muén mit doi thuong'
Khac véi cdc nha bdo vita duge néi dén & trén -
nhing ngudi theo ddi mot loat nhitng su kién phic

! Nguyén tif tiéng Phap 1a Fails divers nghia den 1i nhitng tin
dd cdc loai, v6i khéi nigdm cu thé duge néu ¢ dudi tit, Hign ¢6
nhiéu cdch dich khdc nhan, trong d6 ¢6 nhiing cich ding hinh
tugng nhu: tin xe cdn chd, tin ché chét, tin vat, tin linh tinh,
tin du cdc loai.. Tit nay ching toi tam dich (B.T),
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tap - con c6 cac phéng vién xif Iy c4c su kién hau nhu
bat ngy va khéng dinh dang gi v6i nhau: Nhing
théong tin muén mdt doi thuong.

Tinh muén hinh, van trang cua cdc su viéc nay
doi héi phéng vién phdi rat linh hoat dé thich nghi
véi cdc su kién va bsi cdnh hoan toan khac nhau.
Chu yéu & day 14 cdc vu tai nan va sy c¢d, nhilng su
viée bat than hodc tiéu biéu, cdc vu 4n mang va céc
vu vi pham luit phap. Nhing vu viéc nay c¢é thé 1a
tal nan hang khong, dong dat, sdt hai mét nhan
vat quan trong ho#c chi 12 ngon lita & 6ng khéi hay
mdt clt chi t6t dep cla mét nhan vat cdp cao d8i véi
mbt dia phuong. N6 doi hoi phéng vién phai luén
sdn sang, c6 khi trong cung mét ngay, ldc 6 vin
phong canh sit trudng, ldc thi & quan bar ¢é dnh
d&n my, lac thi ding truée mot khu nha § chuét cia
mot thanh pho, lie khac lai ¢6 mit trong mot biaa
chiéu dai quéc gia sang trong.

Cai hing s6 chinh ciia bai phéng su vé céc vu viéc
di loai 14 phéng vién phéai lam viéc véi thoi gian téi
thieu. Cdc thong tin loai nay thi khé biét trudc duoe,
diéu quan trong la dugc bao va phai dén ngay ndi
xdy ra su kién va diéu tra, cudi cling la chuyén bai
bao di, tat cAd dién ra rat nhanh chéng. Néu viéc di
lai mot cach mau le tuy thudc vao phuong tién giao
thong thi tinh nhanh chéng trong diéu tra lai la van
dé 4p dung phuong phap téng quat da duge trinh bay
va dau 6c binh tinh. V& viéc truyén tin, cAn phai tim
mdt may dién thoal & noi gdn nhat. Puge théng bao
mot su kién bat than x3y ra la chuyén phic tap hon:
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khéong thé dua vao sy ngiu nhién ciing nhu su hap
tAp voi vang.

Chinh trong linh wvue lam tin muén mat doi
thuong nay, d& cé6 nguy co dét chdy gial doan, 14y
tin dua theo bai cha ddng su. P& tranh thidu sét
nay - dir hoan canh nao va di v6i nhiing ly do bién
bach nio - lam hdng viéc bao gid cing la ¢6 151 -
bat ky nhém phéng vién nio chuyén viét vé cdc su
vide di loai ciing phai t8 chic, duy tri va luén luén
hoan thién mot mang ludi kha chat ché nhiang
ngudi cung cdp théng tin. Trong thoi gian gida hai
phéng su, cdc nha bido nay khong hy vong soan
dugec mot- thong tin mang tinh gia dinh: ho phai
khéng mét méi lui t6i cdc ngudn cung cip nhing
théng tin da dugc ghi nhan va cé ging phat hién
nhimg nguén khic. Cdc ngubn cung cip tin niy rat
nhiédu va thiat thudng nhung c¢é nhing nguon
thudng xuyén va tuyét d6i can thiét: dé6 14 nhimng
con ngudi va nhimg ¢ quan binh thudng ndm dugc
rit nhanh chéng nhimg hanh dong téi 4c, nhitng vu
tai nan cing nhimg con s8 thiét hai, néi cach khac
d6 1a canh sit, linh citu héa, cac bénh vién.

Diéu d6 khéng c6 nghia 12 phéng sy duge thuc hién
gidn tiép tai cd quan cinh sit, cing khong phai nha bso
]2 ngudi trung gian don thuan giita canh sit va céng
ching. D&i véi cdc vu viéc nhd nhat chi ddng vai dong
trén bdo thi cdc tin tdc thu lugm duge nhu vay thudng la
dn réi. Nhung déi vé6i céc sy kién thuc sy ddng luu y thi
lai 12 sy sai sét. Trong trudng hgp nay, phéng vién
khong thé bang long véi cAch gidi thich sy viéc nhu
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trong bién ban; cAn phai tu diéu tra nh& vao céng ching.
Ngoai ra, trong cdc vu pham tdi phide tap hodc cdce vu tai
nan nghiém trong c¢6 lién can dén mét nhan vat cé tén
tudi thi canh s&it thudng ti chéi cho biét chi tiét.
Nguyén tac bi mat trong thdm ciu da ldn 4t nguyén tac
quing ba hoat ddéng cia canh siat. Viéc dén tham cg
quan cdnh sit tham chi chi 14 diém xudt phat. Phéng
vién quen v8i ban khéng khi cia dén cdnh sdt dé nhan
thay mot didu hiéu hoat déng bat binh thusng. Qua cédc
cdu héi dat ra cho ngudi nay ngudi no, hiém khi ngudi
phéng vién c6 duge mat théng tin cu thé chinh x4c, ma
chi duge mot chi dan dd dé tu minh di theo huéng dang.

Tuy nhién, c¢é khi phéng vién khéng bigt duge gi
d d6n canh sat. Do yéu té6 thoi gian, phéng vién
ludn mong mudn nidm duge tin tdc cing ldc véi canh
sat, tot hon nia 12 truéc ho. Can nh¢ rang khéng
phai duy nhat cdnh sat biét dugec moét su vide xay
ra; truée ho ¢6 thd pham; nan nhan va nhan chimg.
C6 nhién khong hy vong diéu gi 1én & thd pham;
nan nhén cé thé cé phdn xa kéu ca véi mét to bdo
nhung hiém khi ngay 1ap tiie. Vay phal tu minh tim
hiéu méi ndm duge tin truc tiép hay gidn tiép qua
nhan chimg. Cé thé dat dusc bang mét mang lusi
chat ché nhimg ngudi cung cap théng tin ¢ mat &
khu xay ra su viéc: ngudi quan ly quan bar, ngudi
phan pho6i bdo, nha budn, ngudi gic céng, nhimg
ngudi cé6 nhiéu diéu kién tét dé nhanh chéng biét cai
gl xay ra trong mot chu vi nhat dinh. Nhiing nguoi
cung cap thong tin nay dugc thudng biang tién, bing
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b4o biéu va nhat l1a bang viéc nhan thdy tAm quan
trong cua minh do phdéng vién c¢6é quan hé thudng
xuyén véi ho.

II1. Pac phai vién

Khi duge cf dén mol noi cich xa mot s kildbmét
nao dé6 - didu khéng bao giy duge néu cu thé trong
bat cd mot t8 bdo nao, nguoi phéng vién tré thanh
dic phai vién. Didu 46 mudn néi ring viéc thay déi
tén goi nay khéng kéo theo viée thay d8i phuong
phap. Tuy vay, khi di phai di chuyén dé&n noi xa
nhu vay, duong nhién 13 ¢6 su viéc quan trong va
néi chung la phic tap. Piéu nay khang doi hoi cai
gi dac biét trong cong viéc cua nha bao, néu do la
moét sy kién da du kién (dai héi lién hoan, cude
dinh céng, dai hoi, cudc tranh tai thé thao.). Nguge
lai, n6 doi hdéi mol su chat ché dac biét, nhing
phén dng hau nhu tu dong khi su kién xay ra ngoai
du kién nhu dong dat, ddo chinh hoic khi su kién
c6 quy mé khéng ngd nhu mot cuée biéu tinh binh
thuong véi yéu sach ban diu chi 13 ddi diéu nay,
diéu no lai chuyén thanh cudc bao déong. Trong
trusng hop nay ching ta di thay la phai lam rat
gdp rat d&€ c6 bai kip cho s6 bao tdi. N&u gid in béo
gan ké thi trusc hét phdi nim duge tinh hinh da
dién ra va dy ki€n mot cdch ¢6 ly nhing diéu cé thé
x4y ra. Néu khong thi tot nhat 1a lap tiec di ngay
vao trong 1Am cda sy kién dé théng tin mot daéi
diéu cét yéu nhat.
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bPic phai vién khong phai 1a nhan ching tr dau
su kién, cing khéng thé ching kién duge hét
nhitng su viéc sau khi da tdi noi, bdi vi pham vi
hoatl déng sé qué réng hoic it ra 1a khéng thé nao
di tdi moi diém dugc. VAy cho nén phai nhanh
chéng tim ra ngudi cung cAp thong tin, tét nhat 1a
déng nghiép: tim gip phéng vién mst td bdo nao
dé, phéng vién cdc hiang théng tdn, cdc nha bdo
dia phuong, c6 thé 14 cdc phéng vién dic biét khac
c6 may min dén truéc.

Vé chll d& nay cian phéi néi dsi 1&i vé méi quan hé
gitia cic phong vién canh tranh thong tin véi nhau. Viéc
canh tranh giita cdc L& bdo 12 mot chuyén cdn tinh déng
nghiép lai 1a chuyén khdc. M6i quan hé giida cdc phéng
vién cung dua tin vé mét su kién 1a sy tdng hgp cia hai
yéu t8 trén. Ngudi tim ra tin sét déo trudc tién, tit
nhién khéng dé 16 diéu gi, it ra 1 trudc khi phuong tién
truyén théng cia anh ta c6 thai gian uu tién khai théc.

Tuy nhién, khéng c6 ai cu tuyét thong bao cho nguti
mgi dén cal minh ciing biét nhu nhing ngudi khac néu ho
& d6 cung luc, trif khi c6 mot 4c cdm cd nhan nao do dsi véi
ngudi méi dén. Kidu 4c cAm niy thudng bit ngudn tif mot
truong hop qua khd, khi ho can sif gitip d3 thi ta lai tu
ch&i. Su kinh dich giita cac bdo it khi x3y ra, d6i khang
chinh tri lai cang it nita. Ngoai ra, trir trudng hgp han hay,
dac phai vién 14 dai dién duy nhat cua to bao cha anh ta
va khong thé theo dsi hét caAc mal coa su kién, Su quan
tam cla mdi ngudi 12 trao déi tin tic, a hgp tac it nhiéu cé
t6 chitc vdi nhau. Khi sut kién dién ra nhiéu ngiy thi bdng
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nhién trong mét khach san hay & quan bar sé hinh thanh
mdt kiéu tdng hanh dinh cha c4c phéng vién dac biét, nai
giao dich tin tic. Viéc trao d6i khéong phai 14 trao déi tin
tic chong lai ngudi khdc, nhung ¢é thé doan ra 1a phéng
vién nao thudng xuyén lui téi dé tim ki&m manh méi tin
tizc kin ddo ma lai khong déng gép gi cudi cling s& bi tdy
chay. Su hgp tdc nay déi khi dugc hinh thanh mét cdch
¢6 phuong phdp, nhiéu nha bdo chia sé céng viéc va gip
nhau vao gid thda thuian dé thong bdo cho nhau cdi gi ho
biét dugc.

Nhimg ngusi cung cap théng tin khic, ¢§ nhién
1a tuy thudc vao sy kién. Khong c¢é céng thie cd
dinh dé tim kiém ho, day la chuyén hiéu bi&t va
nhay cam... va dé 12 y&u t6 quy&t dinh 461 véi chit
lugng cong viéc.

Ta thdy that khé khan biét bao d8i véi ngudi
phéng vién dac biét dé di dén nidm duge tat cd cai
gi can duge 16t td. Ho khong duoc phép bé tay. Cac
phéng vién dic biét ciua cic hang théng tdn lai
khong dudge phép bdo quén modt cai gi, ho duge trang
bi dic bist d€ lam vidc nay. Ho thudng duge gidi
thiéu va nhin duge su giup d¢ cia mat phéng vién
khic nidm dude su viéc va thudng lam viéc theo
ékip. Céc to bdo bidt ring vé nguyén téc, ho cé thé
dua vao cac hing thong tidn dé khong bé sét su viéc
nao. Pidu ho doi hdéi & cdc phéng vién dic biét
khong phai chi 124 mat bai bao duge viét theo phong
cach c4 nhén, vi viée dé ¢ thé lam & vian phong,
trén cd sd tin nhanh cia cic hang théng tdn cong
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v6i nhing thong tin siu hon, lién tuc duge bo sung.
Diéu ma ho ch& doi 14 cdc bai phan tich ré rang véi
cdch nhin riéng clia mdi ca nhan, cic phéng su vé
béi canh sur kién, va trong chimg muc cé thé, nhimmg
tin s61 déo chua bdo nao ¢4, nhiing tin tic chi riéng
ho biétl. Tém lai, phéng vién dac bidt cia mot to
bdo khong liap lai tin, bai cia cdc hing théng tin
ma 12 cung cdp cho doéc giad diéu khac véi tin tite x6
bd ma tat ca cédc bdo déu cé.

Khidc véi phéng vién dic biét cda mot nhat béo,
phéng vién dic bidt cha mét to tudn bdo cé thé bo
bét mot phan cdce sy viée chinh vi du sao doc gia
cia bdo 4a biét trudc khi bai cia anh ta duagc
diang, d6i véi tin s6t déo chua bdo nao ¢6 thi ¢é rat
nhiéu co héi dé trung bay hét trong sé bdo tdi.
Nhu vay la didc phédi vién cdn tim nhing yéu té
thd yéu dé soi sang tin thoi su chinh, tim cdc
nguyén nhén va hiu qua cia sd kién da xay ra,
phéng van cdc nhan vat néi bat trong tin thoi sy
va nhitng nhin vat gidu mat.

IV. Diéu tra va phéng su lén

Dén day ching ta da thdy cdc phéng vién cd
ging tim moi cich 1am cho ngudi khac biét cdc su
kién hoan toan xa la véi ho. Nhung c¢6 nhing
trudng hop chinh ho tac ra su kién. Diéu ma céc &
bao ban dén khdong bi giéi han & tin thd sy theo
nghia chal ché clia tir nay. Ho phai dé cap, cang
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sdu cang 16t, nhitng vidn dé kinh t&, xa hdi, chinh
tri, viin héa 16n ctia thé ky, cla nam, cha thing, cia
tudn. Diéu nay dic biét ding véi tuAn bdo va ngay
cang didng véi cdc nhat bdo vi ho can phai bd sung
va giai thich cdc sy kién ma dai phat thanh va vé
tuyén truyén hinh di dua tin.

Vay, bai diéu tra vé mét van dé thai sy va bai
phéng sy 16n 14 cdc thé loai bdo chi ma cha dé
khéng bi tinh thai sy cap bach 4p dit. Thuong thi
it nhidu né 6 lién quan truc ti€p véi nhau, va
ngudi ta thich chon thoi diém dién ra Lé Chda
thanh than hién hinh cGa Thién Chia gido
(Pentecdte), khi ma ngusi, xe di lai tdp nap dé viat
vé tai nan giao théng; khodng thoi gian trude cha
mét cudc cdi cach quan trong hoidc trudc chuyén
tham chinh thic cé tiéng vang lén cia mdt nhan
vat quan trong, dé lam mét phéng sut chung vé mot
quée gia. Nét dic trung cda cie chi dé nay la & chd
su thi€u ving né trén bio khong phai 1a diéu dang
trach cit. Nhiing bai phéng su 46 1a ¢6 ich, sé lugng,
chat lugng cua ching va viée ching ddp ung méi
quan tAm cia cdng ching 14 mot yéu t6 quan trong
trong thanh céng clia L& bdo, nhung néu tach riéng
timg bai mot thi khong cé bai nao thue su cin thiét.
J day tinh cap bach khong can du vAo nhit trong cac
phéng su thsi su. Bdi vay, vide chudn bj lai cang
phdi k¥ cang, cing nhu phai ¢é thyi gian kiém tra
tal ca cdc yéu t6. Mot sai 1am chi tiét, mot vidc gidi
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thich vdi ving déu la 161 nhe trong mat tin, nhung
lai 14 161 trAm trong trong mot bai diéu tra hay
trong mot phéng su 16n.

Phuong phap viét diéu tra bso chi, tuy theo chi
dé, it nhiéu cé nét gidong véi phuong phép diéu tra
xa hoi hoc. Diéu dé cé nghia 1a cdc nguyén tdc thi
giong nhau nhung cdc phuong tién thi han ché& hon,
do vay khong cho phép dat duge cung su chinh xac
nhu nhau. Truéc hét, cAn phai nghién ciiu xem vé
chu dé dé c6 nhimg ndi dung gi dd dude cong bs, roi
di vao diéu tra so bé tit cic chuyén gia dé lap ra k&
hoach 1am viéc. Tiép dén, viéc chon ngudi dé phéng
van, cling nhu da néi & phan trén cing bao gém céc
chuyén gia, c4 nhitng ngudi truc tiép c6 lién quan
va khi lua chon ho cling phai theo quy tic ldy mdu,
maic du mau khoéng bao gig hoan chinh dé dugc coi
14 ¢6 gia tri vé mit khoa hoc. Cudi cuing, viéc xem
xét cidc ngudn va viéc 1y gidl hau nhu ciing chit ché
nhu trong diéu tra x4 hdi hoc. Su khac bigt cha yé&u
gitta bai diéu tra bdo chi va bai diéu tra khoa hoc 1a
& cach vidt va bién tap. Thuc viy, phéng vién va
bién tdp vién ludn ludn tranh moi tit ngd gido diéu
va mol céi gi qua mé pham. Su hdp dan trong ngén
tlir cha anh ta 14 cu thé va sinh déng, nhimg diéu
chi cé thé dugc thuc hién theo cach phan tich va di
sdu vao timg phén cda suf vige. Nhumg tt ca nhing
yéu t6 ma anh ta gid lai va vi€t ra sé& phdi xuit
hién mot cach tu nhién, dé€ di t6i mot bai bao cé gid
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tri tdng hop, dua ra duoc mdt k&t ludn can thiét.

Coén ¢6 nhitng phéng vién 16n' chuyén viét vé
nhiing chd dé rong 16n hon chi dé cia mét bai didu
tra, d6i khi phai nghién cttu nhing van dé clia mét
ddt nudc dudi nhiéu khia canh thi khéng thé co
thai gian dé dao béi cdc chi tigt. Tuy vay, ho cé
nhiém vu cung cdp mét bai bdo hay mét chudi cac
bai phdc hoa nét diic trung cia mot quéc gia hay
mdt khu vue dia 1y nao dé, dé cho doc gia cia minh
dé hinh dung. Cdc yéu té gitp vao ké&t qud nay thi
nha bdo phdi tim kiém va c6 thé chia thanh hai
loai: mdt mit 1a cac khia canh doc ddo va dep dé
tao nén bau khéng khi riéng cia bai viét, mit khéc
132 nhitng su viéc va nhitng dau hidu chuyén bién vé
chinh tri, kinh t&, xa hoi dang dién ra.

V. Phong vién

Nhan xét bao quat ndy vé cac loai phéng su néi
trén, di nhién 13 chua ddy di ma phai néi cu thé, rd
rang hon nhiing ddi hdi vé cong viéc déi véi nhing
nha bdo viét phéng sy ma ta goi chung la phdng
vién. O tru s& cha t& bdo, mic dd chuyén mén héa
cia cdc nha bdo thay ddi theo s§ lugng ngusi cha
tda soan. Ngay khi c6 hai phéng vién thi nhat thiét

" Thuat ngit phong vién Ion thudng chi ngudi chuyén nghiép. 8]
day ching t6i ding theo nghia hep, chi nha bdo chiu trdch
nhiém vé mot chG dé réng 16n, khong lién quan d&n chuyén
th&i su hiing ngay.
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¢6 suf phan cong, nhung cic nha bdo duge tach ra dé
bao qudi mat ving dia ly nao d6 - mot dia phuong
trong mdt nudc cho dén mét nhém nude - clng cb
thé ddm nhan lam phéng sur vé mét cude tuan hanh
chinh tri hay thé thao, mét budi trinh dién diu tién
cua nha hat hay mot héi nghi kinh t&, mot tai nan
hay mét phat minh khoa hoc. T4t nhién, ngudi ta
khong hy vong &6 ho ¢6 kha ning ngang véi cdc
dong nghiép chuyén mén trong tung linh vyc va
chinh d6 14 nguyén nhan, khi ¢6 su kién 16n ngusi
ta phai ct dén mat dic phai vién. Tuy vay, ngudi
phéng vién phai cé hiéu biét réng, cé dau éc hiéu
ky dé c¢6 thé bao quat toan bd pham vi su kién thai
su, hiéu ngay dugc tAm quan trong va y nghia cla
bat ky loai hinh su kién nao. Dic biét anh phai cé
hidu biétl tuyét vdi vé khu vuc hay dit nudc thude
pham vi hoat déng cia minh. Ngudi ta thue su chd
doi diéu gi ¢ ngusi phéng vién? Mot mat, d6 la cac
chi tiét, su kién, nhing tin titc, xét vé mit y nghia
cht dé c6 thé 12 qud han hep, khéng duge cic hiang
ban dén, nhung vi mét ly do nao d6 né lai cé y
nghia dac biét doi véi doc gia cha bdo. Mat khac,
cdc bai bdo duge viét ra 12 nham dé gidi thich tin
thai su va dung lai khong khi cha sy kién thoi su.
Do vAy, trudc hét anh phai ¢6 kha ning nhanh
chéng ndm duogc bat ky loai tin tdc nao, ¢ kha
ning phan img v6i bat ky su kién nio nhim bé
sung, va cé nhitng 161 gidi thich cin thié&t vdi nhimg
ngudi c6 thdm quyén. Tém lai, anh khdong bao gio
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chiu d€ bi bat ngd. T8 chidc cong viée cia bat ky
phéng vién néao cing dua trén mang Judi ngudi cung
cdp tin ¢6 nang luc trong t4t cd cac linh vuc hoat
ddng cda con ngudl.

Théng tin vién (céng tac vién) dia phuong

La thong tin vién cia mot nhitl bao dia phuong
chiu trach nhiém thdong tin hing ngly, chd yéu
nhiing van dé lién quan 16i ddc gia thudc linh vuc
cda minh va chi dugc gi6i han thong tin trong linh
vuc d6. O cac dia phuong 16n, ¢6 doi ngd nha bdo
duge tach ra dé chuyén viéc lam bdo. J nhimg noi
khac, 1am bdo chi la phu, ho thuong 1a thu ky toa
thi chinh, nha gido... va thudng dugce trg nhudn but
theo bai. O céc lang x4, ai clng bi&t dén nhing
théng tin vién nay, cho nén dé€ nim ducgc moi
chuyén thi anh ta khong cé gi khé khin. Anh phai
chéng lai xu huéng cda ban bé va ngudi quen biét
mudn céng bs bat cd cai gi. Chi cAn cé6 mdl su sédp
x&p t61 thiéu 12 anh khéng bd sét tin nio ddng dugc
truyén di. Nhung bén canh céc tin tite thoi sy, con
c6 nhiéu van dé phong phd, c¢6 cdc théng tin cin
mat cong ché& bién nhiéu hon, phai qua diéu tra thi
théng tin vién mdi khai thdc duge, chidng han nhu
hoat dong cha hdi déng thi chinh, cdc van dé phat
trién noéng nghiép, tiéu thi céng nghiép... Mbt
théng tin vién dia phuong tdt trudc hét 14 ngudi cé
gide quan théng tin, biél phan dinh cai gi doc gia
quan tam va soan thao né dudi hinh thic cé thé
khong hoan hao — béi da ¢6 phong bién tip sita chia
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- nhung khéng thé dé lot yéu té thong tin hodc yéu
t6 bd sung, gitip ngudi doc hiéu duge van dé.

Thong tin vién (cong tée vién) & nudc ngoai

Ngoai khoidng thoi gian ¢é cdc sy kién quan
trong ra cdc théng tin vién g nudc ngoai khéng co
nhiém vu hiing ngay phai gii bai vé cho bdo minh.
Cong viée chd y&u cda ho la phai thudng xuyén
ndm duoe dién bién tinh hinh, hiéu rd cdc van dé
trong tAt cid cdc linh vuc d€ sin sang hanh dong
khi dién ra su kién méi, ddng quan tAm. Ngoai ra,
trong chimg muc ¢é “d4t” ding trén mat bdo danh
cho minh, thinh thodng ho viét bai diém tinh hinh
va ti€n hanh mot s6 cude diéu tra vé cde chi dé cé
khia canh dic thu & nudc ma ho thusng tri. Céc
théng tin vién chinh ¢ nu6e ngoai la cdc nha bdo
chuyén nghiép, cing véi cdc su kién ngudi ta con
yéu cau ho gidi thich, tham chi viét bai binh luin.
Cac t& bdo con si dung cdc cong tdc vién, ma
thudng 1a cic nha bdo sd tai. Diéu ngudi ta chd
doi & cac céng tdc vién nay 12 khi ¢in, ho bdo cho
tda soan biét va ho 14 ngudi huéng dan cé hidu qua
d61 véi edc dic phai vién.

VI. Phéng vin

Phdéng van chi thuc su 1a loai hinh bdo chi khi
n6é dugc trinh bay nguyén ven trong mdt bai bdo
ddy di hodc thanh mdt phan quan trong ctia bai
bdo. Di nhién bat cir phéng su nio, hoic & dang gan
nhu vay, déu cé thé xen vao cdc doan phéng vén,
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cac cudce tro chuyén véi nguoi thao tin, nhung thong
thudng nhimg phdng van nay khéng dugc ding tai
nguyén ven vé ciu chi. Phéng van siu duge coi nhu
mot loai hinh phéng su dac biét ¢6 mue dich danh
11 cho mét nhan vat nao d6. Lic dé val tro caa
phéng vién trude hét 1a khéu goi nguoi duge phong
van phdt biéu, néi 1én diéu cdéng ching quan tam.

Tuy theo muc dich, ngudi ta chia ra hai loai
phong van. Loai th¢ nhat dé 14 thu duge tin tdc &
ngudi duge phéng vaAn vé mot chd d& ma ho la
chuyén gia; loal thit hai 14 lam cho ngudoi ta bi&t
dén nhan vAit ¢6 lién quan v6i danh nghia nao d6
hoic bi€n ho thanh ngéi sao.

CAn phai néi thém, phdong van loai thit nhat - tim
kiém tin tdc - khong phai chi 14 cude phdéng van ong bd
trudng vé cdc du 4n cha ong ta hoac hdi vé phan tng cia
mdt vi lanh dao cong doan do61 véi bod luat xa hoi mdéi; ma
con ¢é thé 1a cudc phéng van mot nha khoa hge vé phét
minh gin day cha éng ta, mdt vi gido su vé mot diéu luat
ndi cém do tinh thoi sy, chudn bi duge dua ra phé bién
rong rii, ma déi véi viec phd bigén nay thi phéng van la
mot cong cu hiu hidu. Khong thé hanh déng mét cach
don gian 1a phé thdc cho nha khoa hoc hay mdt vi gido su
bién tap bai bdo. Cac vi nay am hidu chli d& hon bit cif ai
nhung lai khéng quen thong bdo nhing hidu biét cda
minh cho nguti binh thuong. Do vy, nha bdo hanh dong
nhu mdt ngudi trung gian 1a didu can thist. Trude hét nha
b4o bi&t dat cau hdi dé lam rd vdn dé, sau d6 sip dat,
dién dat lai su viée hay ¥ tudng da dugc minh hiéu re
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bang mdt ngon ngit d& hidu déi véi déng dio cdng ching.
Tuy theo su chuan bi va thuc hién, mét cude phéng van ¢
thé 1a bai bdo hay nhat hodc téi nhit. Khéng néi dén
khéun bién t4dp sau nay, ngudl phéng vién sé thanh cong
hay that bai khi chi thu duge chuyén tidm phio & nguvi
doi thoai? Két qua tiry thube phan 16n vao su chudn bi va
k¥ thuat tro chuyén.

Sw chudn bi nham hiéu r6 dén muc cé thé vé
chid dé va béi canh cia né. Tu dé, nguoi ta xdc
dinh cdc cau héi chua ¢é cau tra 1o sé dat ra cho
ngudi duge phong van. Pé 1a khi ngudi ta phai hoi
chuyén mot chuyén gia vé mot linh vie nao dé.
Khi phéng vAn mét ngdi sao, ngudi ta cing lam
nhu vay, nhung trong truong hgp nay ngudi ta cé
xu hudng néu ra cau hoi ma thudng da bidt cau tra
16i: diéu ly tha lde dé6 sé& 1a hinh thic tra 1o va
cdch thuc tra loi.

Viéc thue hién thay ddi tuy truong hop, cé nghia
1a thy theo chd d&, hoan cdnh va dic diém cla
ngudi duge phong van. Chh dé quy dinh cac ciu hoj,
vi vy trong qua trinh tro chuyén khong duge quén
cdc cau héi da chudn bi trude, ciing khong duoc
cing nhic bdm vao thit tu cdc cdu hoi nay. Cé cdc
yéu t& bat ngd, khong ludng trude xuat hién, khi
c4c cdu tra 131 da lam cho mot s6 cau hdi chuidn bi
sdn tré nén vb bd va can dén cac cau hoi mdi. Bau
khéng khi va dic diém ca ngudi néi chuyén quy
dinh giong diéu chia cudc phdéng vén - trinh trong

114



CULUONG IV: CAC LOAT PHONG SU

hay than mat, va nhip d6 - déu déu hay dét ngét.
Ngusi phong vian phdi trdanh hai sai s6t trai nguge
nhau. Thi nhat 1a khéong biét kiém ché, néi déng
dai va 1an 4t ngudi duge phéng van, Thd hai 14 qua
dé dat lam cho ngudi néi chuyén cd néi theo y ho
mudn. Quy tic dat ra 14 ngudi phéng vién ludn ludn
phdi 1am chid cude d8i thoai, va cac phat biéu cha
minh phai ngin gon, chinh x4c.

Cé xu huéng hién dai mudén ring ngudi ta khong
ngan ngai lao vac mét cudc khau chién thuye sy véi ngudi
duge phéng van, khiéu khich ho, 123m cho ho boi ré1. Ky
thuat nay dua lai két qua dac biét hap dan trén truyén
hinh, nhat 1A cudc phdéng van mdt nhan vat cé tén tudi.
Thuc vay, hiém khi ngusi duge phéng van ling ting
dén muc khong kiém ché duge 15i néi, may camera sé
khéng thuong tiéc chdp 18y déng tdc vo thdc clia 6ng ta
thudng lai hung bién hon tit cd cdc cau néi. D6l véi
bdo viét phuong phdp nay cing c¢d thé hiu ich, nhung
thuong kém hon vé tinh hé théng khi thé hién.

Can lwu y réng phéng van 1 loai phéng su dic
biét ¢6 dong khéng cé thoi gian tréng vé ich. Do
viy, phéng vién phai cé cdi dau binh tinh, sin
sang phan tng titc khic va cé hidu qua dsi véi tat
cd cal gi bat ngd xdy ra. Piéu dé bat budec ngusi
phéng vién phai ghi chép & mic t6i thidu. Khi nghe
ngudi ta doc thi 14p tdc hiéu ring chi can ghi lai
thoi. Con khi phdéng van thi nén din dit ciu
chuyén va khong nén chi chiam chi ghi chép qua
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nhiéu mi quén nhiing cau hédi can thiét 1am mat di
tinh mach lac cda cudec phdng van, day sé& la mot
sal s6t 16n. Ngudi phéng vin chi ghi lai nhitng con
s6 va cdc chi tiét c6 y nghia dé bi quén. C4i chinh
yéu s& con lai trong diu khi ngudi phéng vién phac
hoa sudn cha bai bdo nhung véi didu kién la phéi
lam ngay sau cudc phdéng vAn. Thue vy, nén viét
lai cude phdng van ngay sau khi két thic, ldc con
d&u 4n phong cdch cia ngudi néi chuyén va cadm xdc
do bau khéng khi d& lai.

Viéc dung mdy ghi 4m hién kha phd bién d6i vdi
phéng vién bdo viét khi phdng van. Nhung né chi
can thiét néu nhu bt bude phai d&€ cham lai viéc sl
dung ndi dung cude tiép xidc ho#c khi c6 ¥ dinh cong
b3 cac trich didn dai. M4y ghi Am bao giy cing cé
lgi the 12 gidi phéng nha bdo khéi sy ban tam ghi
chép, nhung kinh nghiém cho thiy khéng nén bd
viée ghi chép ma ching ta da hidu né 1a khau d4u
tién «cua viéc thanh hinh mét bai bdo. Cé hai cai
bat tién khi dua hodn toin vao mdy ghi Am. Thd
nhat 12 né khuyén khich sao chép nguyén vin,
khéng c6 slta chita gi thém, do vay chi dat duge két
qua tét vé phia ngudi duge phéng van c6 duge cau
tra 181 chinh xac, ¢6 dong. Thit hai 1a sy hién dién
cla may ghi 4m c6 tac dong e ché 481 véi rit
nhiéu ngudi duge phdng van, 1am ho méit tu nhién,
lam ho git lai mot s8 thong tin. Vay thi cdch nén
lam 12 sit dung mdy ghi 4m d6i vdi nhimg nguoi da
quen v#i may va quy ché hanh nghé. Hay nh4t 1a
nén gidu kin may khi st dung.
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CHUONG I

VIET VA BIEN TAP BAO

I. Théng tin va van phong bao chi

Xét vé mit ngudn gde cua tir, thong bao tdc ta
dién dat. Va néu chia hoat dong bdo chi thanh hai
giai doan - tim hiéu tinh hinh va thong bdo - thi
dién dat chinh la déng nghia clia théng bio. Khi
cac phéng vién thu lugm duge tin tdc cong véi cac
ngudén théng tin tir bén ngoai t& bao (cac hang
thong tan va ngudi cung cap tin) thi can phai thong
tin lai cho cong ching biét, ma vio giai doan niy
ho da ndm dugc t6i da ndi dung théng tin rdi, chi
cdn chudn bi théng diép truyén dat. Cong viéc nay
duge thuc hién vdi hai méi quan tdm, moét 1a dam
bdo truyén dat tét, tdc 1a d& hidu déi vdi s6 dang
ngudi va hai 14 st dung tét cdc phuong tién ky
thudt cé trong tay. Hai yéu cau bat budc nay quy
dinh mat loat cdc thao tdc nham chuyén chat liéu
thoé - nhilng thong tin thu lugm duge - thanh céc
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bai bdo réi chuyén toan b cac bai bdo nay dua vio
mot s6 bdo. Ngudi ta c6 thé tach ra thanh hai loai
thao tdc: viét - bién tdp, theo nghia chung cta cum
tir nay, d61 tugng chia chuong nay, va trinh bay (bai
bdo). Hai loai thao tdc nay phu thudc nhau vi
phéng vién hay ngudi bién tidp phdi thdo mot bai
bdo c6 do dai nhat dinh & mic cAn thidt d&i véi
ngudi sip x&p trang bdo vi phong bién tip, hay ban
thu ky tda soan phdi dua bai bdo 1én vi tri xing
d4ng nhu né duge viét ra hodc gdn nhu thé.

Céac quy tdc viét - bién tdp bao déu cé gia tri déi
v6i L4t cd cdc hoat dong viet lach. It nhidu né dude
quy dinh tdy theo méi quéc gia, mdi t& bdo. N6 xuat
ph4t tir méi quan tAm lam hai hoa cdc chi tiét nho
nhit & mot sd tap chi mi tit cad cac bai déu dat
khoat phdi do cde chuyén gia viét. Trong cudn sich
nay, khong thé néu ré cidc chi ti&t dic trung cho
tiing 4n ph&m. Vay chi con van dé cin ban 1a cédc
y&u t6 hgp thanh, cdc quy tdc gan nhu phd bién cla
cal ma ngudi ta goi 1 vdgn phong bdo chi, ma ngudi
ta thudng nhic dén cum tir nay khi néi vé loai “van
phong bio chi kém céi”. Thuc ra ngudi viét bat tai
khéng lam hai gi ngudi viét cé tai, nhung nhing loi
chi trich chinh ddng d6i vdi mdt bai bdo nao d6 lai
luén tring it nhiéu d6i véi bao chi néi chung. D6 1a
mét hién tugng dang dugc cdc nha tam ly hoc
nghién cdu mot cidch nghiém tic. Khéng vdi xét
doan k&t luan cta ho, ngudi ta cé thé néi ring su
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bdo vé tot nhat ddi véi phong cdch bio chi la & chd
lam rd muc dich va cac quy tdc bdo chi vdi sy minh
hoa t6t nhat & cdc td bdo, tap chi dinh ky c6 chat
lugng. Muc dich thi ta da biét: 1am cho ddc gid, cang
déng cang tot, bist va hiéu duge cac su kién thol su.
Con phueng phap dic thil cta bao chi, chd yéu nim
& khau bd cuc, viét va bién tap, tuy nhién phai néi
dsi 181 vé khau chuin bi.

IL. Chuin bi

Trudc hét dé 12 viée sdp xép nhiing tu liéu ma
chinh phéng vién thu lugm dugc hoiéic phong bién
tap nhan dugc tu cic ngudn khic nhau. Cin phai
xem xét 1an cudi bang cich danh gia y nghia tuong
dé1, lua chon cdi gi phéai gid lai.

Nha bdo chudn bi viét mét tin ¢é hai loai tu lidu.
Thit nhit 14 tu lidu lién quan truc tiép dén su kién.
b6 1a nhitng ghi chép riéng ctia phéng vién, nhing
tin dién va ban thdo clda cdc phéng vién gi phong
bién tdp. Céc tu lidu khéc 1a dé b6 sung cho thong
tin, gidp cho viéc hiéu tin va lam ndi bat y nghia
cta tin. Nhing tu liéu nay chi y&u lién quan dén
cdc sy kién xdy ra trude hoac dong thoi, ¢6 anh
hudng dén sy kién duge ban dén, hay cé thé tap
hop lai d& cing véi su kién, tao ra mét két cuc cé
thé duy kién duge. Nhitng tu liéu nay déu 14y tir cac
nguén luu trd, thu vién, cdc hang théng tin chuyén
biét hay ky dc cia nha bdo. Ky dc nay khéng thé

121



PHAN 111: VIET TIN

khéng cé sai 1dm va khong thé hy vong tdt ci déu
chinh xdc nhu mong muén, nhing it ra né ciing phai
di dé dinh huéng cho viée tim toi tu liéu, tranh mat
thdi gian do phai tra citu cac hd so day cdp.

Khi tu lidu duge tap hop lai nhu vay, chi con viée
lua chon vi khéi lugng qud nhiéu, khong thé tit ca
tu lidu déu duge nhac dén trong bai bdo hay trong
cdc tin duge thong bdo cho ddc gid. Cong cu cua su
lua chon nay 1a toan bé cac tidu chuin da dugc néu
& trén: tinh thol su, ¥ nghia va lgi ich thuc t&. Néi
cdch khac, nha bdo gir lai cai gi mdi, gidp ich cho
nhan thue, tir dé thu hiat duge su chid y cua doc gia.
Vi dé giap cho théng tin cba nhi bao tra 13i duge
day d0 6 cau hdi co ban.

II1. B4 cuc

La giai doan cudi cling trude khi bat tay vao viét,
bién soan mot bai bao, viée bd cuc, trong trudng
hgp don gidn, duge tién hanh dong thdi véi cdi ma
ching ta goi la chuidn bi. Trong tdt cd cdc truong
hop, né cho phép nhin ra Ian cudl cling ché con
thiéu trong cdc Lu liéu da tap hop duge, va do vay
né gidp cho viéc hoan chinh khau chudn bi. Nhung
néu nhu viéc chuian bi 12 giai doan cudi cing cua
phan thit nhat trong céng viée cda nha bio - quan
sat va hiéu - thi bo cyc 14 giai doan dau tién cha
phan hai: truyén dat va lam cho déc gid hiéu. Ti
dé6, vidce bo cuc bai bdo doi hdi trudc hét 1a sy sang
sta. Can luu ¥ 14 trong quy tic nay, cé6 mét didu
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hién nhién, cé thé ap dung cho bat ky loai phong
ciach chuydn moén nao, phong cdch cua ngudi hung
bién, phong cach ctta ngudi hién binh khi viét mot
bién bin cing nhu phong cach riéng cha mét nha
bao.

Tuy nhién, trong ban bdo cdo cia mot cude hop
chi cdn rd rang ddi véi cf toa da tuong d61 nim
viing vin dé, mot bién ban chi cin dé hiéu d6i vdi
cAp trén cla ngudi thdo ra né hofic dé1 véi quan
tda, thi bai bdo lai phai lam cho ai cling hiéu dugc,
doi véi bat ky chi dé nao, it ra 12 doi véi cac
phudng tién thong tin bado chi réng rai ma chung ta
ban & day. Mudn vay, nha bio phdi si dung dén
cdach bidu dat don gidn, gidp cho viéc doc, hiéu dé&
dang, cho phép déc gid doc vdi cing cd thé nidm
duge diéu cét 161 bang cich (w6t qua bai bdo. Hon
nita, cdc cach biéu dat ndy con nhim muc dich don
gian héa viéc tu chinh vao gis chét, thugng rat can
thiét, dé dua cdc tin tdc cudi cung thu lugm dugc
truge khi khéa ban in.

DPiéu dau tién, trong cich biéu dat d6, hau nhu
bat bude phai cé, 1a Wi mao dau!, day 1a yéu té dau
tién cua mot bai bdo. Lo mao ddu chita dung cai
chinh y&u cnha tin: cal mdi nhat, ¢6 ¥y nghia nhat,
h4p dan nhAat. N&u bai bdo dai thi bién tap vién sé
phat trién 14n lugt cdc yéu to cha 191 mao ddu; néu
bai bdo ngin anh ta danh phai thém vao cde chi

' Con goi 1a 181 vao dé (B.T).
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tiét bd sung. Trong moi trudng hop, déc gid phai
tiép nhan duge & cdc dong ddu tién mic théng tin
t61 da. Néu quan tdm dén chii dé d6 thi ho tiép tuc
doc; néu khong thi ho ciing da biét qua. Ngoai ra,
cAn phai chén vao trong l&i mao ddu cac yéu té cé
thé cé su thay dai trong thgi gian giita lic bién tap
va lic khéa ban in. Lidc 46 chi can vao gid chét, cau
tao lai 191 mao ddu dé€ cap nhat toan bd bai bao.
Trong trudng hgp cé tai hoa, ngudi ta dua con s8
thiét hai vao 181 mao ddu. Néu cidn néi dai hon vé
nhimg con s6 niy & than bai bao, c6 thé viét dudi
dang: “Vao ldc 19 gis 30 phit c6 27 ngudi chét, 24
ngudi bi thuong”. Néu con s8 nghiém trong hon chi
can dinh chinh né trong 15i mao ddu. Vé mot bai
diéu tra, mot phéng su 16n hay bat ky bai bdo nao,
xét vé thuc chat khéng phadi ¢ dang tin tdc, cing
khéng thude dién bai binh ludn va nhat 13 khéng
phai tin tdc cGa bio ngiy thi 13i mao ddu cé thé
tuan thd cac quy tdc nay. Tuy nhién, thudng thi loi
mao ddu nham dan dat déc gid vao diém mau chét,
quan trong clia sy kién bang cach mé td khdi quat
hay dua vao mot 181 trich din c¢é ¥ nghia, mot chi
tiét kich thich tinh hi&u ky. Cuéi ciing, véi dang bai
binh Iuin la loai hinh van phong bdo chi duy nh&t
cho phép st dung cach vao dé c¢§ dién, nhung I&i
mao ddu thudng 1a nhie lai cdc sy viéc chinh ma
ngudi ta mudn di sau tim hiéu.

Thén bai bdo tuan thi cdc quy tic chung cla cich
b& cuc ¢ difn va cdc quy tdc khic nham muc dich
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cho phép viéc tu chinh vao gis chét va duy tri duge
su chid y ciia doc gid. Bai bao duge hinh thanh bing
mot chudi cdc yé&u té dan xen vao nhau. Liéu cé thé
bi thay th& bang mot tin gid chét khdong? Nguoi ta
sé& rit ngin bai bdo bang cach rit di mét s& yéu té.
Mic du ¢6 sy than trong trong bién tap, con ¢é yéu
t6 sai sét hodc 18i thoi khong? Né&u ¢6 thi ngudi ta
thay bing mot yéu t& méi.

Trong bé cuc tin, ngudi ta thudng nhic dén hinh
anh hinh thdp lén nguoc, quy dinh sip xép cic yé&u
té thong tin theo trat tu quan trong gidm ddn. Lam
nhu vay sé& giip cho cong viéc cta thu ky tda soan
duge dé& dang, khi cdn ho s& cat di doan cudi ma
khéng cAn phai tim qua toan bai bdo cic doan it
quan trong nhat. Dé cing 1A cich gitp ddc gia chi
mAt cdac tinh tiét phu khi khéng doc hét bai. Nhung
quy tdc nay ciing chi tuong d6i so véi quy tdc trén,
trong thuc t&€ ngudi ta chi 4p dung d6i vdi céc bai
bdo ngin. V6i nhimg bai bdo di vugt qua con sé
200 - 300 ti thi lic can goi lai su chd y cua doc gia,
ngudi ta phdi gid lai mot s6 yéu td phu cé thé 1a
sinh déng, gdy bat ngd hodc cdc yéu t& gidi thich
cidn thiét dé phan bé ching vao than bai.

Cubi cung, néu nhu bai xa luan hay bai diéu tra
thudng can dé&n két ludn thi truong hop tin lai
khong nhu vay. Ta vita néi dén nhing bai bdo dudi
300 tur thudng duge k&t thuc rat don gidn bing céc
y€u té ft quan trong nhat cia tin. Mat bai bdo dai
hon doi héi tdc gia phai chd ¥y phan cudi, nhung
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tranh moi két ludn qud rd rang vi lam nhu thé it
nhiéu sé& bién théng tin thanh 161 binh luan. Ngudsi
ta thuong két thic bang mot chi tiét ddc trung caa
khéng khi su kién, bing mét gid thuyé&t vé nguyén
nhan hay hau qua khi din ra ¥ kién ctia mot nhan
chitng.. nhung khong thé xdc dinh thuc su doan
cudi clia mét bai bdo — né thay déi rat nhiéu tuy
theo noi dung cia su kién - bing cdc yéu t6 di ¢é
dugc. Didu quan trong la du kién truéc phin cudi
bang cach gid lai cho né cai thich ddng nhat trong
s6 tu liéu thu thap dugc.

Toém lai, bé cuc bai bdo phai lam sao cho doc gia
dé hiéu nhat ma khéng mat nhiéu céng sie. Du cho
quy trinh thé& nio di nita va nén nhé ring bao giy
ciing c¢6 thé tim ra quy trinh méi, thi tal ca cdc quy
trinh d6 déu phai nham lam nédi bat cdc diém ndi
bat nhat cia théng tin, du d6 1a cdc y&u t6 cd ban
hay chi 14 cdc chi tiét nham gidi thich va khoi day
dau 6¢ td md cla cdng ching.

IV. Léi viét

Vén phong bdo chi, theo nghia chidt ché, la
phong c4ch viét cing nhu bd cuc, phai lam cho doc
gid d& hidu. N6 ciing c6 muc dich khién viéc doc trd
nén hap dan, bién déc gia thanh nhéin ching gidn
tiép d6i1 véi su kién. Mot bai bao néi chung, nhat la
mdt phéng su khong thé 1a c4dc bdo cdo khd khan,
ma phai 12 nhitng bai dan doc gia vao bén trong su
kién. Trit phi nhat nhat phai viét lai d6i véi mét s
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tap chi chuyén nganh, con thi khéng c6 mét vin
phong bao chi giéng hét nhau, néu khong sé tra
nén don didu. Ngudi ta khong viét vai chuc dong vé
mot phdt minh y t& giéng nhu bai phéng su vé& mot
tran tranh gidi v6 dich béng d4, ciing khong gidéng
bai viét vé mét bao cdo trong cdc cudc tranh ludn g
nghi vién hay mét tin dén vé nhing gian truin
tinh ¢cAm cia mot ngdi sao dién anh. Ngay ca trong
cing mdt thé loai thi ciing ¢6 kha nhiéu su linh
hoat cho phép timg nha bio thé hién ca tinh cla
minh trong vin phong. Nhung nhing khéc biét nay
khéng cdn trd viéc tdn irong cde quy tdc chung,
giong nhu Racine va Corneille déu ton trong ba
tinh nhat quan ma dau cé roi bd tai ning riéng cha
ho.

Cic quy tdc nay cé thé tém tdt trong 3 tinh tir:
don gidn, cu thé va sinh déng.

Tinh don gidn 1a dac tinh ndi trdi cta vin phong
bdo chi. Bat ky bai bido niao ciing phai nim trong
tdm doc hiéu cia nguoi it duge hoc nhat'. Cho di
mbot t6 bao danh cho cong ching ¢6 trinh dj tri tué
trén mic trung binh thi cong khéng dugc quén rang
ngudi ta doc né ldc nghi ngoi va khong doi haoi mot
c6 ging nao. Tinh don gian 13 y&u cau khé nhat, ma
dé 1a chuyén kinh nghiém c4 nhéan, khéong mach bao

' Trong Nén bdo chi Phdp, Jean-Marie Charon d4a phé phdn
vi¢e lam dung trong khi dédt tit: “cdc L ng khoa truung, qua
vin vé, qud 4n ¥, di lam cho bdo chi ngay cang khé hidu dai
v6i s8 dang ddn ching, phdn 16n la gidi tré va binh dan”.
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duge nhiédu & cudn sach nay. Trudc hét, né tap trung
gt vung. Khong nhitng nén tranh céc tiu it thong
dung va trong trusng hgp bat budc phai diung mot s
tir nhu vay thi cdn dinh nghia va nhéic lai. Pac gia
chua bi&t hodc chua bist diy dd vé nhing tir d6 sé
hidu duge r5 hon néu ho gip né trong nhimg vin
canh khac nhau. Tuong ty nhu viy, ngi phdp don
gian ddi hdi ta tranh st dung cdc loai cau ciu ky. Va
didu cin cudl cing 13 cau ngdn gon, mét hd trg quan
trong gitp ngudi doc dé hiéu. Nha bdo nén diung ba
ménh dé& déc 1ap hon 14 mot ménh dé chinh duge bé
sung bing hai ménh dé& phu. Cé mdt s& nghién ciu
chi ra ring mic dé hiéu mat bai viét ciing thy thudc
vao d6 dai cha cac cau. Day chinh 13 trd lai quy tic
néi vé tif ving don gidn: nhing ciu ngin néi chung
dé hiéu hon 14 cau dai.

Tinh cu thé, khdch quan va chinh xdc cta vin
phong bdo chi 14 yé&u té hd tro tét nhat déi veéi su
chat ché trong xi ly théng tin. Muc tiéu ctia nha
bdo 1a lam cho ngudi ta bi€t, cAm nhan va hiéu
duge sy kién. Ting ciu va hau nhu timg tU phai
mang lai y&u t§ théng tin, ¢ lugng thong tin téi
da. Do d6 ta thady tAm quan trong cda viéc lua chon
ti ng bdo ddm sy chinh xdc cla ngdn tu, loai bo
mot cdch cé hé thong tat cid cdc tinh ti, trang tu
vién vong va vo dung.

Tinh don gidn va su chinh xdc mang lai cho vin
phong su linh hoat nhit dinh nhung chua 4. Muén
cho sinh déng, muén thu hat duge su chi y cda doc
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gid, can phai s dung cac cidch khac nhau ma cich
chinh 13 viét & thoi hién tai, ¢c6 ménh dé chén, cé
trich din, cé hinh anh via cé so sanh. Nhimg cach
nay thudng c¢é hidu qua chic chin nhung ciing can
phai néi rd them 14 su lam dung s& dua dén két qui
18 bich. Bai viét dung & ngdi thi nhit khién doc gia
hoa nhip véi phdéng vién, nhimg hién nay nguodi ta
cho cach d6 1a c6 phan kiéu cang, 16i thdi. Cach nay
nén danh cho cic phéng su 1én, it nhiéu hoi giat gan
hoac doc d4o.

Cé nén thém hiéu dinh ngén ngit vao ba yéu cau
trén khong? Diéu d6 12 hién nhién nhung viéc nhéc
lai cing khong thita. Su lo dénh cda nha bdo dé
dong nghiép phdi xem lai bdn thdo ctia minh va
chinh lai chinh t4, nhat 14 tén riéng, su thiéu chinh
xdc vé tir vung, cl phdp, ddu cham cau, khéng chi
12 nhuge diém nghé nghiép ma con 1a su thiéu tén
trong ddi vdi tdc phdm clia minh ciing nhu thidu sét
vé phép lich su.

Trong cuén sdch nay khéng ban dén cdc dic
diém vidn phong riéng cia timg loai bdo. Song rd
rang la nguoi ta sé khdng tao duge 4An tugng vin
phong trong mét bai bao cé d6 dai vai dong, ma
ngugc lai, phéng vién viét vé& nhitng chii dé rong cb
dugc quyén hanh dong 16n nhit - trong khudon khd
da duge xdc dinh, 48 nhan cdch tde gid cia minh
dugc phat trién.
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POI NET VE KY THUAT IN

T l4u, ¢6 nhilng nha bdo khéng biét gi dén ky
thuat in 4n. VA ho van cao dao nhin xuéng nhing
cong nhan 1am nghé phuc vu sdn pham cao ca cda
ho. Tuy nhién, nhitng con ngudi nhu thé ngay mét
it di va dang bi triét tiéu vi sy ra doi cua tin hoe da
x6a nhoa ranh gigi giita bién tip va sén xuat; viéc
thue hién mét 18 bao khong con 13 mét chudi cac
thao tac doc lap d6i vdi nhau nita ma la mdt qua
trinh lién tuc gin két tac gid ngay tu diu day
chuyén. Va né da din téi nhing thay d8i 16n trong
nghé 1am bdo.

Duge phat minh khoidng nam 1440, nghé in da
c6 nhimg tién bd nhung khéng xuit hién nhimg
busc dot pha ding k& suSt trong hon 400 nim.
Cudc cach mang dau tién da cho phép m4y in hién
dai ra doi vao cudi thé ky XIX. Cude cdch mang tht
hai, dugc khdi dau lién sau Chién tranh thé& gidci
thd hai da lam dao 16n cdc phuong phip lam béo,
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quyét dinh céc ciu trdc mdi, cho phép thuc hién cdc
chdc ning mdi cia bdo chi ma hién nay dang 13
chitc nidng ctia béo viél.

Sap chit va in 14 hai céng doan ]én cia nghé in.
Tit Gutenberg dén Mergenthaler, ngusi ta da sip
chit cing mot cdch, d6 1a cdch x&p cac con chit kim
loai roi bang tay. Nam 1885, métl ki su ngusi My
da st dung may duc chi chi dau tién, nhu viy éng
cing dua ra cach sdp chiz co hoc, va ngu tri sudt
gin mot thé ky. May in tipd khéng nhiing cho phép
sap chit nhanh hon, khéng phéi tao ra cdc chit xép
lién nhau ma 13 cac dong dide thanh mét khéi, may
nay lam cho cac thao tdc sdp chirt duge dé dang.
Cho 61 lic d6, t& bdo duge coi nhu mdt chudi don
diéu cdc cot cé chidu rong hay ngdt dong giong
nhau; cdc bai thi két thac LU cudi cot hay cudi trang
sang dau trang sau. C6 thé thodl khéi su go bé nay
bing cich thay déi cdch ngit dong, dua phan dat
vin dé va 181 mao dau trén nhidu cot. Vao lac dé,
viéc phat minh ra bdn td-ram da cho phép in duoc
cac mau trung gian, tic 1a in duge Anh sip x&p theo
trang, nhung chua dat duge su linh hoat nhu hién
nay, vifa ¢é gid tri thAm my vita phong phd vé chuc
nang. Con vé may in, né dugc cai ti€n rat nhiéu va
duge co khi héa tir thé ky XV, nhung phai dgi dén
ndm 1865 thi mAay in quay mdi ra d3, mé ra con
dudng cho in véi s6 lugng 16n va nhi duge thay déi
chut it, né da tré thanh c6 may san xuitl bdo va tap
chi. Cudc cdch mang lan thi hai ¢é tién bs hon, bit
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diu t¥ ndm 1960, nhung vin chua két thuc. Cubde
cdch mang nay cd ban hon, dé la tir bé ky thuat in
tipd, tit bd cdc dang in ndi dude si dung tir ldc khéi
dau khic chit trén gd va thay thé& bang in offset, in
phéng, sdp chif quang hoc hay laze. Tin hoc md rong
cdc kha ning va dat t6i tinh linh hoat vo han, dong
thai né ciing x6a bé su tham gia cha cdc cdng nhan
lanh nghé, dé6 14 thg sip chif trén mdy in tipd. In
mau trd nén phé bién.

Thién nhién 14 da sic mau va anh den tring chi
truyén di mét théng tin phién dién. Hon nifa, mau sic
mang dén mét b8 sung tham my, dé doc cho bat af tai
litu nao duge in. Nhimng tap chi d4u tién dang cac anh
mau ¢6 nhién gianh duge két qua. Thé nhung mdy in
trong mot thoi gian dai chi dung d8n mét mau, nhu trén
bia sach, cd khi cin lam néi bat tén sach, tén bdo, hay
mdt minh hoa, d8 déng khung mét bai viét hay lam né
néi bat trén mét mat phang li. Thue viy, viéc in cac sic
mau cha mdt tAm anh hodc mot bic tranh cin dén mot
quy trinh phifc tap, dt tién va tuang d6i lau vé thai gian.
D4 xuat hién mdy in b6n mau, tic 1a tach tai lidu thanh 4
mau ¢d ban rdi 1an lugt in n6. Phai dgi dén khi mdy in
quay diédu khién dién tf mdi ¢o duge viée xéc dinh chinh
xdc mau goe, néu khéng mau s& my, khong sic nét.

I. Sip chit va lam khuén

Ban thao sau khi duge hiéu dinh, sita chia va dit
diu dé thi dugc sdp chit theo cdc tiéu chudn in cua
td bdo va dic diém cha muc bdo. Bai bao sau dé
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duge sdp dat vao vi tri danh cho né trén trang ciing
véi cdc chi tiét bd sung nhu phu dé, 181 mao dAu, tit
cia timg phan trong bai, chapé, tranh dnh minh
hoa va chi thich.

M4y tinh diéu khién cdc thao tdc cé cac 1énh can
thiét trong bd nhé dé lén khudn, tic 1a d61 vdi cac
bai ciing nhu cdc yéu t& bé sung: kiéu chiz, dé cao,
dé réong, cac yéu ciu khac (chir ditng hay nghiéng,
dam hay nhat), khe dong roi sdp dong (chinh dd
dai ctia dong), chinh hang trén mét [é hay hai lé.
M4y tinh sit dung cdc théng s6 nay vao bai va ra
1énh cho mdy sap chi quang hqc, tdc may in laze
tdc dong 1én gidy in.

Sip chif tu doéng con don gidn hon lai it t6n kém véi
mdy in laze hay phun muc nhu dang sif dung tai céc céng
s& hign nay. Nguoi ta bat dau diung may nay dé in sach.
Chi can cai tién thém dé né thay cho may sip chit quang
hoc & cac xubng in, nhung chic chén 14 khéng lau nia.

Thoi gian dau cda sip chid quang hoc, va bay
gid van con duy tri, gidy in duge cdt bing méay xén
gidy va dit vao chd cba né trén khuén cé kich
thudc ngang bing trang gidy. Nhung din dan
khéng con cong doan nay nita. Viéc sidp trang duge
thuc hién trén man hinh, khi cd trang di dugc 1én
khuén, cin chinh, sta chita va dugc truéng bo
phan hay thu ky tda soan tuyén bd “phim tét” thi
mdy sdp chit quang hoc duge trao ngay mét phim
c6 kich thuée cua td béo.
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Déng thoi, cdc tranh dnh minh hoa duge ki thuat
chup phim hinh dua vao diang kich thuée, ky thuat
chup phim bién cdc biec anh, cic hinh vé ¢6 chia céc
mau trung gian thanh ciac ban té-ram. Qua tg-ram,
van ban dugc phan gidi c6 phan gidng nhu mét hinh
anh truyén hinh thanh nhitng diém cé dién tich
tuong ing véi cudng do cha sic (mau). Ngoai ra néu
anh minh hoa phai in nhiéu mau — in 4 mau — thi
phai qua 1an phan giai thi haj, 1an nay, bing kinh
loc mau thanh 4 phim twong Ung véi viéc bit muc
thanh 4 mau xanh, vang, dé va den. T4t cd cac thao
tac chup phim nay cing déu do may tinh thue hién.

II. In

Cho dén cuédi thap nién 1960, trén toan thé gidi
cAc t& nhat bio déu in tipd va phan 1én cic tap chi
cua My cing viy. Quy trinh nay la lin muc cac
phan nho 1én cla cdc khuén in kim loai - chit, hinh
v& va cdc chdm cla ban td-ram - ddu 4n cta ching
duge chuyén lén gidy. Trong vong 20 ndm, in tipd
hiu nhu bi€n mat. Trong quy trinh nguge lai véi
khuén lom, ky thudt in anh chim, cac khuén duge
khic sdu theo sdc, mau cidn cé6 va muc tham vao cic
ché khoét, ti d6 muc tham trén gidy. Ky thuat in
anh chim c6 vu diém 12 bd duge khau phan giai 4nh
thanh nhitng diém nhu trén ban td-ram. Song quy
trinh nay, duge cdce tap chi 16n clia chau Au va mot
phan céc tuan bdo ciia My sif dung da cho thay kha
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phitc tap, chAm va tén kém, va né phai Ihi budc
truée cac tién bd cha in offset.

Xuat phdt tir ky thuat in tipd, in offset 1a quy
trinh hién dai, in phdng, khuén in 1a ld kim logi
tdm. N6 duoe xit 1y biang phuong phdp quang hoc
sao cho c4i gl tuong duong v6i mau tring cia trang
thi ddy muec di va cdc phan dude in thi git myc lai
dé chuyén lén trén gidy. Cong nhu trong kj thuit
in tips, muc lin déng déu va cAn phai 1am cho mau
pha hgp véi ban goc.

Sau thao tac sdp chi, khdc va ghép ndi, ta thu
duoe tit mdt dén bon phim cho méi trang, bao nhiéu
mau thi bay nhidu phim. Cdc phim nay dugc gii di
in. Pé&n giai doan cudi cung, ddi vdi cac nhat bao, 14
giai doan in. P& cé duge khuodn in, tidc la nhimg tAm
kim loai cAm quang, can phai lén trang. Thao téc
nay la dp cdc phim tugng tng v6i cac trang sé dugc
in cung ldc trén mot truc 1an cua may in quay, vao
chd tuong tng trén mét 14 chat déo trong sudt rdi
phoi néng, tiép xic 4nh siang rdi ria bing phuong
phép héa hoc - 6 14 khuén in - va cudi cung né dugc
uén lai, ¢ dinh vao truc 1&n cha mdy in quay. Ta ¢6
thé tidt kiém & giai doan nay, tiét kiém phim do ghi
phim kinh bing laze. Thao t4c niy do mdy tinh diéu
khién, mdy thuc hién lién tuc cdc thao tac, tir ghi lai
ban thdo cho dén m4y in quay. Quy trinh nay, ra doi
nam 1990, dugc phd bién trude cudi thé ky XX.
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II1. Péong xén

Ra khoi mdy in quay, mét t& nhat bdo da sdn
sang giao cho phdt hanh. D&i vsi tap chi thi
khong phdi vidy vi con phdl qua xudng hay xi
nghiép dong xén.

Khé cac t& nhat bdo, cic t& tudn bdo loai “bao chi
nhat”, duge 1am clng mot kiéu, do c4c rang bude ky
thuat quy&t dinh. Mat trong s& céc kich thuée bat
budc cta trang 14 udc s6 cha chu vi truc lan méy in
quay, con kich thuéc kia la ude s6 cta khd (chiéu
réng) gidy. Nha xuat ban cé thé tic dong dén théng
s6 thit hai khi dat gidy theo khé ho chon, ho khong
thé thay thé& chiéu cao cia td bdo khg 16n hoic chiéu
rong cta khé bang 1/2 khé théng thudng ma khéng
thay déi may in. C4c tuan bdo, nguyét san hoic céc
bao ra hai thang mét 1an khéng chiu su rang budc
nay. Pé hoan thién khau trinh bay, cAn phéi xén:
Khé & mdc cudi cing nhé hon khd cac quyén vo tap
in ra, song hdu nhu khéng cé phién phic gi khic
ngoai chuyén lang phi giy.

Pé thay cho cach déng gay kidu ci dé& bi vugt khai
mot s& lugng trang nhat dinh do tuy thudc vao 36 day
cua gay, nguoi ta phai dung phuong phap déng gay
vudng bét keo. Bia dugc in riéng vi bia la loai gidy
ciing, sau dé duge gap hai lan dé& chiéu rong cia gdy
bang dd day eda tap chi. Cdc t& dugc xép 1&n nhau
thay cho viéc ghim vao bia, sau 46 xén & phia bén
gay tap chi. T4t cd duge bét keo, dua bia phu vao
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bia va cubi cung 12 xén gidng nhu 12 mot tap chi.

T4t cd thao tdc sdn xudt nay khong anh hudng
dén cdng viéc cida nha bdo nhung gio gide rat sit
sao, phai tinh timg phat mét d6i véi su két thic cha
tiing giai doan, né bat budc d8i véi toan bd ddi ngi
cdng nhin vién lam bdo. Gid gidc nay dugc xdc lap
theo chiéu nguoc, bit dau tir thai diém nao dé duge
dua ra ngoai dé van chuyén di. Thoi gian can thiét
cho timg céng doan, cé thé ting 1én d& c6 an toan
t61 thiu, ¢6 tdc dung quyét dinh thdi diém ma thao
tdc lién trude d4 phai két thic va e nhu th& ngudi
ta tinh 1én dé xdc dinh thdi han nha bdo phai giao
ban thao.
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‘ PHONG BII:EN TAP
VA BAN THU KY TOA SOAN

J trung tim td bdo cé phong bién tap va mit
xich cudi cung cha diy chuyén di dén xudng in la
ban thu ky tda soan. Trude kia, hai b phdn nay
van con l4n 16n. Ngay cd hién nay, viéc phan bé
nhiém vu gita hai b6 phan nay ¢ cdc bao ciing khac
nhau, trach nhiém thi chdéng chéo. Cung vdi su
ph4t {rién cla tin hoc, viée t& chic bé may lam viée
da xac dinh rd hon cdc chdc ning cda tung bd phin
theo huéng don gian héa cao d6.

Viéc x(1 ly cdc bai d€ sip chit khéng con tién hanh tai
Xudng in nda, ma do chinh tac gia: khéng nhing bién
tip vién ma ngay cd phéng vién cing ¢ mdy tinh xdch
tay va truyén ban thdo cho mdy tinh cha t¥ bdo qua
mang dién thoai. So d4 cii chua mal han nhung vé mit
nao dé né da tréd nén 161 thi vi né kéo theo ba hay bén
lan x( 1y lién tuc: tdc gid chép tay, qua khiu ddnh may
roi lai phdi ddanh may lai mot lan nifa néu trudng phong
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bién tap ¢é bd sung, sira chiia, sau d6 dén ngudi sap chit
& xudéng, 46 la chua ké& dén nhiing sta chita va diéu
chinh & cdc khau cudi. Nay hiu nhu t4t cad cdc nha bdo
lam ban thao trén mady tinh, bai vo duge dua vao bd nhé
trung tam, hay dia mém. Tuong tu nhu vay, viéc lam
khuén trén man hinh cing duge thue hién ti ban thu ky
tda soan.

Cédc bd phan x& ly ndi dung cda t& bao - chinh
sdch dai ndi, doi ngoai, kinh té&, van héa - xa hai, the
thao.. goi 12 cac phong bién tap. Ngoai ra, néu nhu
c6 mot bd phan trung tAm thi viée phan bd nhiém vu
c6 khdc nhau d6i véi timg t& bao. Diéu dé khéng lam
thay d8i cong viéc cla cac phong bién tap, d6 1a toan
bdé hoat déng clia nha bdo trir phin viéc lam phdng
su va viét, bién soan tin, bai cu thé da néi dén §
trén va cong viéc cua ban thu ky toa soan - sé ban
dén & cudl chuong nay.

N1 dung clia mot tudn bdo, & mic do thap hon vé tinh
thoi gian 1a ndi dung cia mét nguyét san, khéng nham
bao quat thdai sy néng héi, ma né dude quyét dinh bdi kha
ning “néi duge nhiéu” hon so vdi cic t& nhat bio, hon céac
phuong tién truyen théng nghe nhin, béi kha niang lam rd
va giai thich tinh thoi sy, kha nang “tao nén su kién”
bing cic cude didu tra. Con vé tin vAn cha cic hang théng
tan thi trong mot t¥ nhat béo, ta cé thé chon va céng b
sau mdt sy “chdi chuét” nhanh chéng; con trong cac an
pham dinh ky khéc, d6 chi la ngudn chat liéu dau tién
danh cho nha bae khai théac va st dung.

Phong bién tap 14 nai quy tap tat cd cac ddu mai
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mang luéi clda riéng td biao va ngoai t6 bdo. T4t ca
tin tifc va toan bd yéu t8 théng tin déu dugc tap
trung & day, dugc phan loai va xd ly. Pay 1a noi ra
cdc quyét dinh vé ndi dung va trinh biy mét ban
in. TAt nhién, quyén chi déng clla nhimg ngudi
dimg d4u cdc bd phan va cla cdc bién tap vién déu
c6 giéi han. Ho phdi tudn thd cdc rang budc vé
khuon khd t& bdo va gid gide. Ho phai tén trong su
chi dao cla téng bién tap va cdc théi quen clha t&
bdo. Ho thuc thi cdc quydt dinh trong cude hop giao
ban, tuy nhién phai tinh d&n cdc su kién bat
thudng. Song ho van c¢é quyén déi véi céc phéng
vién, nhiing ngudi khéng con 14 chG cdc ban thio
cia minh sau khi da gui di, cing nhu dé1 vdi nhimg
thanh vién thu ky toa soan bao.

I. Chuén bi céng viée va “thuc don”

Hing ngay, céng viéc trudec hét cla ngusi dimg
dau bb phan va céc cong su cia ho 12 kiém tra két
qud cdéng vide chia ngay hom truée va chuén bi cong
viéc cda ngay mdi.

Viéc nhéin xét ban in Ian trudc vira ¢6 tinh chat
néi bd vira lién quan dén mdi quan hé& véi bén
ngoai, né la két qua cua viée doc t& bdo cha minh
va so sdnh véi cac phuong tién truyén théng khac,
viét hosc nghe nhin. Viéc bao quit cac théng tin
thai su dd théa dang chua? Ngudi ta cé hiéu rd va
lam cho ngudi khdc hidu duge tAm quan trong va
chiéu huéng cta su kién khéng? Té hon la, c6 su
nham l4n khéng? Trong trudng hgp nay, tit nhién
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phéi dinh chinh; tuy nhién ph&i nhan thiy ring cé
nhidu t& bdo lAm viéc d6 cé6 phan mang tinh dao
ddc gia khi cong bé moét dinh chinh ngdn bén dudi
mot ddu dé chi nhdé.Phin 16n su ldng quén hoic
vung vé chi didn dén nhitng sy dang tiéc hay loi
khién trach. Khi né nghiém trong thi ngudi ta
hanh déng bing cdch quay lai chd & d6 trén bdo
ngay hém sau dé b8 sung théng tin va xem lai cach
vigt. Khi cé chuyén dét chdy giai doan, biét duge
tin qua doc bai cia bdo canh tranh véi minh thi
khong thé cam long nhéc lai thong tin nhu d3 duge
cong bd & t& bdo khic réi, ma nén chudc lai su
cham ché bing cdch chufdn bi mdt bai bdo diy du
hon, ¢6 gidi thich rd rang hon.

Néu mudn choi dep va té ra 1a mét dong nghiép tot
thi din ra nguén tin minh thu dugc nhung dé khéng
phai 1a diéu bit budc vé mat phép ly: ky hiéu ban quyén
da bao vé cho bai viét, chif khéng phai théng tin.

Chuén bi 12 t8 chie ¢dng viéc vA phan bd nhiém vu cho
c4c phéng vidn, & mic da thap hon, cho théng tin vién,
bién tip vién sao cho bao quat duge cac sy kién du kién,
tién hanh t8t cac bai didu tra va cac phéng su vé cdc chd
dé it nhiéu khong phai néng héi di lén ké& hoach va lai c6
kha& nang hanh déng nhanh trudc cac su kién ngoai du
kién,

Vé phéng su, viéc t6 chic nay thé hién ra ngay ngay
hém trude, khi c¢6 thé duge, trén bdng céng tde cé ghi
danh muc cac su kién can dua tin, gig gidc va dia diém
cua timg sy kién cing nhu tén phéng vién phu trach
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cong viée. Cung véi cdce su kién sé duge thong bdo trong
ngay, bang phan céng viéc nay duge bd sung, tham chi
thay d6i nita. Thuc vay, ¢6 khi do tdm quan trong cua
mot sy kién ngau nhién ma bit budc phai bé lai mot
phéng su nhd, ma bang long dung tin théng tdn. Trong
truong hop han hitu, truéng phong cé thé xin bd sung
phong vién ti bd phan khac,

Cé nhién 14 nha bdo lam céng viée cia minh da
nghe dai va biét cdc su kién chinh xay ra tu ldc
cdn nam trén giudng ngi. PE cap nhat diy da, ho
luSt qua céc tin, ban thdo va cdc thu tin dén tur
sau khi khéa ban in trudc. Mot danh muc cdc yéu
t6 da c6 va chd doi cho timg chd dé - cdc bai viét
va minh hoa - ldc dé da duogc thao ra, khong quén
phin chua kip ddng bso.

Viée hop giao ban toéa soan duce té chice khi tat
ca cdc trudng phong da cé moét ¥ nidm chinh xdc vé
cdc dau dé chinh d61 vé6i cde muc clia minh trong
ban in dang chudn bi. Ting ngudi dua ra danh muc
dé tai cia minh, néu y nghia cla céc su kién chinh
va tidt nhién cd gdng gianh duge to61 da dién tich
trén mat bdo. Sau khi da c¢é cac tin tde quang cdo
chén vao, phin céng viéc niy mang y nghia trong
tai va di dén quyét dinh phdn trang, truée hét la sé
lugng trang cla ban in, ti€p sau 13 phin bé cic
trang nay giita cdc muc theo khéI luong tuong doi
vé théng tin trong ting linh vuc. Nhu vay di dén
xdc dinh duge muc luc so bé cda ban in, duge bé
sung bing danh muc cdc théng tin s8 duge cong bé
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& trang nhat. Thong thuong, thuc don nay va danh
muc sé& duge thay d6i trude giai doan cudi do tinh
dén chuyén bién ctia thoi su trong ngay.

D&i vdl mot tudn bdo, giao ban toa soan thuong
vao ngay hém sau khi khéa ban in lin trude va
thiét k& bia nhiéu ngay sau dé.

Ting ngudi trd vé phong minh, nhung van lién hé vdi
nhau trong ngay dé phdi hgp céng viée lién quan dén
cdc su kién trung chéo & nhiéu muc. Chinh 14 trudng hop
cac tin duge gid cho trang nhat. Phong bién tap trang
nhat phdi thda thuan véi cdc trudng phdng c6 tham
quyén dé gidi thiéu cdc tin nay va phan bd cdc bai, clc
minh hoa gifa trang nhat va trang sau, trang chda dung
cdc phan b6 sung théng tin cing nhu & mot s6 td bdo s6
lugng ngay mét it dan, phan tiép theo, hay doan tiép
cva cdc bai bdo duge tAp trung § trang nhat.

II. Xem xét va luva chon

Cudc hop giao ban tda soan chi quyét dinh nhing
nét cong tdc l6n trong ngay va chi quan tam dén
cac tin tie chinh. Con lai Wing trudng phong, trude
khi ra tin, phai ¢6 mot loat cdc quyét dinh chi tiét.
Tin dién va anh théng tdn didng quan tdm ducc gui
dén trén may nhan tin hay qua mdy tinh. Ban thao
cda cdc phéng vién hay dnh cla cdc phéng vién anh
cang duge gui dén khi ¢, nhung truéng phong phai
chi y xem c¢6 gli dung thoi han quy dinh hay
khong. V& nguyén tdc, viéc lua chon phéi tién hanh
trudc d61 véi ban thido cia phéng vién. Loai tru
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trudng hop cé su kién bat ngd xay ra bit bubc phai
¢4 sut hy sinh con khoéng thi bin thdo vé nhing chd
dé, dé tai da giao cho cdc phéng vién, bién tip vién
cua bdo sé duge dua in va d6 dai cua tung phéng su
thi d3 dugc chi rd vdi tdc gia rdi. Nguge lai cac tin
nhanh, cdc tin dién va cdc bai ddc td cua hang
théng tdn khéng phai bao gid ciing phu hgp véi nhu
cdu cu thé cia t& bdo, bdi vi theo dinh nghia, cac
tin va bai d6 phdi thda man nhu ciu cda tat cd céc
bao. Vay thi céng viéc quan trong cin lam la chon
loc, sdp x&p.

Viéc sodt xét cac tin dién c6 tdc dung dinh ra cac
thong tin sé duge dang tai nhung viéc nay phai tién
hanh nhanh chéng, bdi cdc bién tdp vién phai danh
thoi gian cAn thiét dé hinh thanh trang bao. Truse
cudc hop giao ban tda soan thi cong viéc nay trudc
hé&t tap trung vao toan bd cdc tin ma trudng hoic
phé phong cé duge trén ban minh, hodc luu trit
trong boé nhd may tinh, tdc la toan bd cdc tin nhan
duge tit khi khéa ban in lan trude va mét vai tin
duge gitt lai hdm trude, sau d6 la cac tin trong ngay
lan luot giri dén.

Khéi lugng cde tin dién nay nhidu dén mdc khéng ai
c6 thai gian doc chi tiét duge. Cdc hiang théng t4n thi
dut khodt néu lén cdi chinh yéu cha tin § dau dé va cic
dong d4u cia tin. Nhung cé khi mét chi tiét & phan giira
tin lai 1Am cho mét théng tin trd thanh méi quan tadm
v4i dde gid td bdo, néi khac di, thong tin 46 lai khéng
dang quan tim d8i véi mét td bdo 8 Rennes néu nhu
mét ngudi Breton c6 tén trong s6 cdc nan nhéan cla mot
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tai nan giao théng  Hy Lap. Vay thi c¢6 mét ky thuat
doc tin dién, cdn dén théi quen hon 14 nguyén tic.

Viéc lua chon tin dé& céng bd duge dua trén céc
tidu chudn - tinh thdi su, ¥ nghia va logi ich - 44 néi
& Chuong III cda Phan I nhung c¢é sira lai do mét
yéu t& thay déi hang ngay: ty 18 khai lugng thong
tin véi vi tri danh cho né. Chinh vi thé ma mdt tin
¢6 tAm quan trong trung binh nhu su qua doi cha
mot nhan vat vao loal trung binh cé thé bi 1o di
néu x4y ra cung ngiy véi mot tai nan 16n, su bung
phat cta mot cude khiing hodng thé gidi, budi xuat
phat vdong dua xe dap quanh nuéec Phdp, hay duge
1&n ndi bat ngay 15-8, bén canh céc tai nan dudng
bé ma theo truyén théng la tin chinh cha nuée
Phép vao ngay dé.

Con vé cdc tranh, anh minh hoa, thi chinh vao
lic 1Am cong doan tién makét thi ngudi ta s& lua
chon. Vao lic chung ta xem xét, vdn dé chd yéu la
dam bao ¢6 anh, hinh vé&, ban 46, bifu dé can thiét
cho mot théng tin nao dé, va néu cdc tu liéu nay
khéng dugc bdo thi phai di tim kiém ching & co
quan luu tri, & hing thong tin, cho thg nhlep anh
di chup hay 44t ve.

III. Hiéu dinh va bién tap lai
Truéng phong la ngudi chiu trich nhiém vé nbdi
dung va hinh thitc cla tat ca cai gi s& duge dang tru
phi phai tham khdo ¥ kié€n t6ng bién tap khi ¢6 su
do du nao d6, néu c¢6 mot bai bdo cb lién quan dén
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trach nhiém dao ddc hay phdp 1y cua t& bdo, hay c6
sy phan dé1 cda mét nhan vit c6 thé lyc.. Khong c6
tin, bai duge dua di in, cho di 14 bai xa ludn cda
ong giam ddc hay téng bién t4p néu chua dua cho
phong bién tdp xem lai va trudng phong, néu la tac
gia cia mot bai bao thi cing phai nhd déng nghiép
doc lai. Cong viéc sifa ban thdo cé thé chi 1a xem
lai hodc phai bién tip lai.

Hié¢u dinh trudc hét nhim vao tinh xdc thue. D61
vdi cdc cong su thuong xuyén thi ¢6 nhing ngudi ¢6
thé tin tudng hau nhu tuyét déi, nhung cé nhing
ngudi cdon thi€u tinh chit ché. Con cac hang théng
tan thi c6 nhing hing tin cay vé tat ca cac chn dé
hay vé moét sé chii d&, nhung diéu dé khéng cé
nghia 14 c¢6 thé bd qua viéc kiém tra lai thong tin
cha ho. Tir 20 ndm nay, do yéu clu tiét kiém nhéan
luc, kinh phi danh cho ho cing bi anh huong.

C& nhién bién tap vién cé xem lai ban thdo
nhung khéng thé kiém tra duge héi. V& nguyén
tac, phai c6 ngudi hiéu bi&t van dé, trong d6 trinh
d6 van héa ciing nhu dau éc phé phédn cua ho di
duge thua nhin. Binh thuong khi xem lai bai,
nguoi hiéu dinh phai chd y vao mét thong tin hay
mbt yéu t6 théng tin khong hoan toan ddng tin
cdy, trong d6 nhitng cin cd cda né chua duge ly
gidi ddy da. Nguoi hiéu dinh phai yéu cAu tac gia
cung cap nhitng chi tiét rd rang va c¢6 nhing li
gidi thich day d4; va phdi kiém tra t4t ca nhing
gl thiay con kha nghi dua trén tu liéu hodc cdc
ngudn tin bén ngoai.
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Vé ndi dung, tinh xac thuc khdng phai la tat ca. Mot
thong tin it nhidu con thd c6 thé chinh xdc nhung lai
khéng may dé hiéu déi véi s6 déng doc gid. Bién tap vién
chiu trdch nhiém xem lai phai ddm bao rdng bai bdo dé
chita dung da cdc y8u t& vé béi canh hay nhic lai hoan
cdnh da x3y ra su viéc d& cho phép ai dé chua biét van dé
hiéu duge su kién hofic nim duge y nghia. Néu khéng
duge thi phai thém hodc nh& ngudi khdc thém vao, can
chi y dén phin “dat” danh cho né va khi cdn, cét bo
modt doan van.

Vé hinh thic, khong nhitng phadi stra ngén ngd ma
con tay thudc vao trinh 46 van héa chung caa khach
hang t& bdo d€ han ché cdc tir 1a hodic tir k§ thuat. Diéu
dé khéng ¢6 nghia 12 nhat thiét loai bd ching di ma la
s dung tu déng nghia gin gii, théng dung hon hay
dimg cach néi béng, ndi vdng; tir dich thuc ludn ludn co
vi tri cia n6 vai diéu kién van canh gidp cho viée hiéu
né; hofc khi cdn thist nén cho né mdot dinh nghia. Cudi
cung, phai xem xét sy phi hop cia dd dai bai bdo véi
phéan dién tich mat bao danh cho né. Do tac gia thuong
khong tén trong khodng réng danh cho bai bao cia ho
va nhing thay déi d6i v4i ban thao ¢é thé lam thay déi
do dai bai bao. N6i chung thudng phai cidt xén bai. Do
nha bdo ciing nhu bat ky ngudi viét nao cing déu ¢é xu
huéng ¢y nhién “dai dong” cho nén hiém cé bai ngin.
Néu makét phd hgp thi trudng phong cé thé uwu 4i cho
tdc gid mot bai dat ngay & cung mot trang, do dé hiém
khi c¢é 131 phan nan. Va ngusi ta l4p chd tréng con lai
bang mot tin vdn hodc mét tranh minh hoa.
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Bién tap lgi bao ham céng viéc xem lai vé mat
ndi dung; nhu khau hiéu dinh vé mit hinh thic thi
st dung ban thdo coi dé6 14 ngudn théng tin chinh
dé viét mét bai khac. Véi cac nhat bao ngudi ta hau
nhu chi 4p dung déi véi cdc tin dién théng tan, khi
c6 moét bai cta ngusi xa la v6i nganh nghé dugc
quyét dinh diang nhung viét téi. That hiém cé céc
4n pham dinh ky tiéng Phip - & My thi phé bién
hon - lai ¢6 nhing nguoi bién tdp lai chi chuyén lam
cbng viée d6, titc 1a bién tdp lai hAu nhu toan bd cic
bai cia phéng vién nhiam tao cho né mét “van phong
phu hop”. Ngoai ra, ¢c6 mot loai hinh méi cha viée
bién tap lai da duge phd bién, dugc 4p dung chd yéu
cho céc bai diéu tra 16n, can dén nhiéu phéng vién.
Thay cho viée x&p lién cac bai bao lai, ngudi ta cdn
dén mét nguoi bién tap lai - ding hon 12 mét nha
bao c6 kinh nghiém, d€ viét ra mot bai tdng hop, cb
dong hon, sac tich hon, loai bé nhitng chir ruém ra
va c6 cich viét hoan toan trau chust. TAm quan
trong cia viéc viét lai nay thé hién & chd ngudi viét
ra bai bdo cudi cung dugc coi la tac gia, la nguoi ky
tén mic du ho khong tham gia vao phéng su va su
hgp tac clia c4ac phéng vién dude din dudi dang: “Bai
diéu tra cta X)Y,Z” hay tham chi don gian: “Véi su
hgp tac caa.”.

Ban thao duge hiéu dinh hodc bién tap lai, chi
con viée ghi kich ed, titc 1a cde dic trung ki thuat
in. J day ta di vao linh vuc k§ thuat, phan céng
vide riéng cua ban thu ky tdba soan. Chinh ho 1a
ngudi chiu trach nhiédm xdc dinh kich ¢g, thuc ra la
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do théi quen hon la van dé nang lue. Thye viy, tin
hoc da don gidn héa cong doan nay: tdt cd cde di
lidu déu duge tap hop lai trong ecdc dinh dang phu
hagp cho cac loai bal bao va mdy tinh sé& cho ra cdc
thong s8. Tuy nhién, cing cidn phai chinh si¥a it
nhiéu vao chd cin phai thay déi bén trong bai bio.
Ching han trudng hop cde tif va nhém tif can phai
in nghiéng din dén phai dat ché& d6 chit nghiéng
hay trusng hop lam ndi bat cdc doan bing cdch in
dam, dac biét 1a kiéu chir khac, véi 1é rong hon.

Nhitng d4v hidu ky thuat in nay lién quan t6i kiéu
chiz, c¢d chiz, tic 1a d6 cao, dé ddm - manh, binh thudng,
cht dam, nda ddm - va do nghiéng: dung hay nghiéng;
ngdt dong nghia 1a vira dd dai cda mét ddong va su cin
ddi cda né- bai dude ngdt dong hai bén (sdp & hai bén 18)
hay ngit dong & giifa, thut chif & dong thi nhat khi séng
hang, viée tao khe dong (tic khéng gian gida cdc hang,
c6 thé la khang cé).

Trong hai thé ky, phép do ky thudt in 13 hé théng
thidp nhi phan do Francois-Ambroise Didot 1p ra nam
1775; don vi 12 chdm va bdi s6 cia né, chiZ cd 12 tuong
‘mg véi 12 ddu chdm. Dan dan tif nim 1975 tré di, hé
mét duge st dung bit budc.

Chi c6 cdc ddu chdm duge xdc dinh (bing 0,35 mm)
méi duge stt dung d& sip chi. Can phdi néi thém ring,
viéc lua chon ¢@ chit kim leoai bi gidi han bdi cdc bd chi
in roi hay cdc khuén dung cho may in liné. Tién bé cla
sidp chit quang hoc va tin hoc da loai bé rang budc nay
va ngudi ta khong ngai nita khi xdc dinh ¢ chit hoac
khe ddng ni¥a ddu chdm hay 1/10 mm.

149



PHAN 11 VIET TIN

IV. Makét

Chung ta vira chifng kién “san dién” cha ban thu
ky toa soan. Chinh ho la trung tim cua cdc bude
cudi ciing dung nén t¥ bao - ra 1&nh viéc in &n, sip
chd, minh hoa - cung vdi bd phan van phong va céc
bé phan ky thuat, cong v4i bé phan m§ thuat déi
v6i phan 16n cac tap chi. Chinh ho da chd tri khau
hinh thanh cuéi cling cta L& béo.

Ting t& bac ddnh d&u tinh cach cta minh bang
phong cdch trinh bay, phong cdch nay dugc thé hién &
cdc m6 hinh cu thé, thuéng duge cdc nha d4 hoa bén
ngoai doanh nghiép in dé& xu&t. Néi cho cung thi, déi véi
ting ban in, chi ¢ vige dién ddy cdc 6 ¢ dinh, Céc tiéu
chuan ngay maét chit ché va lai thay déi tuy theo t& bdo.
Bi nhiéu tdc ddng cia my thuat 1am cho méo mé di, cac
quy téc tnide day dang mAt di tinh phé bién cia né. Tuy
thé& né van 14 nhing chi dan hitu ich va Ja cong viéc dé
ngan cadn moi su nham lin. Ngudi ta khéng thé bé qua
ching ma khong ¢é 1y do chinb ddng vi ching 14 nhing
quy téc dua trén kinh nghiém.

Quy tdc cua cdc quy tic vin cé tinh ménh lénh. Ngudi
ta chi vi pham né khi cdp bach, khi can phai tu chinh
mot trang vao thoi diém chét dé dua vao mot thong tin
gid chot. Pé 1a sy edn xung 461 véi mot trang va & chiing
muc cé thé, déi véi trang kép & to bdo khé b dién hay
khé bing 1/2 khé théong thudng va cé tinh bit bude dsi
vdi trang kép trong mot tap chi vi chinh day 1a sy hat
hoa ma con mat déc gid bao quat duge. Su cian xung duge
hinh thanh béi cac dau dé, cic tranh Anh minh hoa, cac
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khung, cdc mée, va thAm chi cd cdc dau dé& cua ting
phan trong bai, khéng duge quén mau sfc khi s dung
nd. Phén 1én cic quy tic khdc gép phan ap dung nguyén
tic nay.

- Hai dau dé, trir diu trang cia nhat bac, hai minh
hoa, hai vién khung khong dat canh nhau. Trif truvng
hop 1én khudn 4nh hay déi v6i dau dé nham vao hai mit
clia mdt théng tin, hai mat c6 tinh 31 xdng.

- Hai bai in chit d4m hay chia nghiéng hay mot phong
cach va mdt ¢ chi khdc vdi chit binh thudng, cing
khong xép lién nhau. Ngoai ra, tranh dit nhidu bai
trong mdt trang.

- Cac dau dé cha ling phan trong bai cing phai can déi
trong mot trang, du khéng dudc xép céc phu dé & chd ngit
doan van mot cach lagich, trir khi d6 1a mét van ban ma
ciac phin cin néu bat.

- M6t chan dung chup nghiéng hay kich thuée 3/4
khéng phdi 14 nhan vat nhin ra ngoai trang néu chan
dung d6 & gan mép.

- Néu c6 qua hai dau dé hay minh hoa thi khong dé
xé dich dén mdc tao thanh bdc thang.

- Vi légic hon 13 vi thAm my, mot bai bao chi chia
dung mot bai bido khdc nhé hon néu cd hai lién quan
dén mot chd dé. Né1 cich khéc, ngudi ta rut bst bai thd
hai t61 thidu mot cot.

- Cuéi cung, néu khéng tén trong quy tic theo dé dau
dé hay toan bd dau dé - minh hoa - phéi bao quit toan
bd bai duge thong bdo thi it ra cing phai chu y dé viéc
sap x&p trang phai néu ré phén tiép theo ciia bai bdo &
chd nao.
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Theo cdch phan b3 nhiém vu mét cdch phé bién
nhat thi nguoi trudng hay phé phong bién tap, 46i
khi 12 téng bién tip, d6i véi trang nhat, lap mot
makét so b, trén co sé dé két hgp véi thu ky toa
soan, ngudi 1am makét sé thuc hién makét. Makét
so bd thudng la mdt phde hoa, mét goi y makét,
trong 46 ¢6 ché cha cdc bai bdo va cdc minh hoa;
né cé6 thé 1a mot ban danh muc gidn don. Van dé
quan trong 14 né chi ra ré rang cho thu ky toa
soan biét cdi ma anh cdn chua biét: 46 dai cda cée
bai bdo, cdc chi tiét tranh dnh mong muén va tdm
quan trong tuong déi cAn danh cho céc bai bdo
khéac nhau.

Lam makét mot trang 1a sdp xép bdn loai yéu to:
bai vin, sdp xép ddu dé, cac tranh anh minh hoa va
cdc muc quang cio - bing cach 4p dung cédc quy tic
my thudt va cdc hudng din clia bién tap. Cac théng
tin dugc sap xép trén dusi, diéu dé khéng cé nghia
14 c4c thong tin quan trong nhat phai § dau trang va
it quan trong thi & cudi trang: mot bai bio c6 dau dé
dam nét va duge minh hoa & gitta trang ¢6 tac dong
“hon mdt bai bdo khédc duge dit ddu dé mét cach so
sai khéong c6 Anh § dau trang.

Quiang cdo la mot yéu t6 duge ap dat cho thu ky tda
soan, vé kich thudc ciing nhu x&p chd. Do théi quen, viéc
xép trang thudng bit dau bang cac tin théng bdo; ngudi
ta sé tinh dén mau chi¥ viét va ndi dung cha céc théng
bao nay. Trudc hét tinh d&n miu chir 14 d€ can déi trang,
coi quang cdo la mét minh hoa hay mot bai la tiy tiung
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truomg hop, tha hai phai tinh dén ndi dung la dé tranh sy
gin ké dang tiéc nhu mot bai bao néi vé su ¢d mdy bay va
bai khen nggi mét cdong ty hang khong. C6 mot cdi bay
hinh thanh do cidc quing cdo ding day trang: né khong
thong qua ban thu ky tda soan, nhung ban phai ddm bao
142 né sé& khéong dan dén viéc sdp xép ké nhau khéng ding
ché va nét chd cha né sé khong giéng véi nét chit cda
trang bén canh.

Chi con c6 viéc 1dp rap cdc yé&u td bién tap. Dai
vGi cdc t& nhat bdo thi cdn ¢é sy linh hoat nao dé
vi khéng c¢é thoi gian d€ lam ty my duge; sy linh
hoat niy thé hién & quy mé trang, cho phép thay
d8i cach trinh bay hau nhu v6 han. Thu ky tda soan
c6 thé tdc dong dén chd bé tri dau dé, doi véi tuan
bso va nguyét san thi khong duge phép. Déi véi tap
chi, ¢c6 mét s6 cdi md hon 8 chuong muc hoic vé
téng th& ching han nhu bdn dd, cac 6 vién khung
hay cac khuén anh ddi héi cach trinh bay makét
doc ddo hay sang tao thuc su, tuy nhién phan lén
cdc trang déu theo ding mé hinh. Céng viée trude
hét 12 lya chon trong sé nhiéu makét mau hién cé,
chi yé&u phu thudc vio vi tri tuong d6i cta trang
dnh minh hoa. Cédc d4u dé, dau méc, phu dé va cha
din d4 sdp chit duge 4p vao chd cha né. Vi tri cha
nhitng bai chua dua in thi vAn duge danh lai, giéng
nhit vi tri ca tranh 4nh minh hoa. Cdc tranh anh
minh hoa dugc vién khung, y nguyén nhu khi duge
thg nhiép dnh hay ngudi vé giao, hodc git lai mat
phan rbi duge vé can lai. Né duge dua di 1am phim
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v6i chi din kich thuée that phu hop véi makét.

Vio gial doan nay, diéu dic biét la tat ca déu di vao
trat tu. Bai thi qua dai lai ¢6 bai thi qud ngin, khi
chénh léch vai dong théi thi thu ky tda soan tién hanh
diéu chinh bing cdch cft di mét cdu, mdt phan cla cauy,
thém hay bd mét doan.. Khi cin tu chinh lén, phong
bién tap s& trao lai cho tdc gid dé viét lai néu tim duoc
tdc gid. D61 véi mét nhat bdo, ngudi ta manh bao khi
thém hay b6t mot phu dé, thay déi khe dong, ¢ chit diu
dé, tham chi ca bai, d6 cao cla dnh. Nguvi ta ¢6 sin tin
vdn, bai bdo ngén vai dong d& 6 thé 14p chd trong.

Makét duge gl téi xudng dé in 1én khudn. Né&u
lam khudn trén man hinh thi thé la da bat dau
ma khéong thé néi lic ndo chuyén tir makét sang
khuén in.

V. Tit, chapé', chu thich...

Cong viée ddt tit cho bai bdo rdt quan trong.
Nhung ai lam tit day? Khi nao? Pay la viée thay
déi tuy timg t& bdo va tuy hoan cidnh. Dé c6 thé 1a
tdc giad trudc khi ndop ban thao néu ngudi dé himg
thi va cé tai, nhung rat hiém. Thuong day 1a viéc
cua cac chuyén gia, ho binh thuong thi & phong
bién tap, ddi khi & ban thu ky tda soan. Cong viée
dat tit mot bai bao hay mét trang thuong duge thuc

! Nguyén tit tiéng Phdp la chapeau: phin tém tit hoac bao
quit ndi dung bai bao (B.T).
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hién qua nhiéu bude, lién quan dén tién d6 makét
va do nhidu ngudi lam. B&i vi né phu thudc chit
ché& vao viée x&p trang.

Khé khin khong chi 1a phai ngdn gon, ré rang,
c6 hinh 4nh va bing sé lugng t it 6i, ma con cdc tir
nay phai chiém méot s8 lugng dong cu thé va ting
dong lai chda dung cdc ddu hiéu gin so lugng giita
cAi t61 da va cdi téi thiéu, tham chi con bing nhau
khi d6 1a mot dau dé, mot 151 dé dAn hay méot cai
méc [uu y ma cidc hang déu da ddy chit. Nguoi ta
¢6 mét chit quyén tu do hanh dong néu viée sip
chi t4p trung vao giiZa hay theo kiu mée ndi, sip
thing hang chi mét bén 1é duy nhat; con cdn phai
can ddi cdc dong sao cho trdnh duge cdc hinh thic
vé duyén chang han nhu hinh thang hoic hinh bac
thang.

Tit va chapd c6 thé viét trude, vay 1a & giai doan
chuin bi ban thdo ldc bai duge 1én makét theo mé
hinh d3 bigt. Ching b8 sung cho nhau va khong
tach rdi nhau. Nhin chung, ching cho ta cdi chinh
y&u cda tin. Trai véi dau dé cudn sach hay tap chi
c6 muc dich théng bdo s& ban vé chuyén gi thi tit
cha bao lai tém tit nhitng didu s& néi dén. Gén véi
chic niang diu tién nay, tit cdn ¢é6 mot chde ning
khac: dén ddt. B6 1a 16i cuén sy chi y cia déc gid,
kich thich ho doc bai bao.

Tuy theo tinh chit chia bai bao va vin phong
chung clia t& bdo, ngudi ta nhdn manh it nhiéu dén
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phin théng tin hay phdn nhim 15i cuén doc gia.
Trong trudng hop cé tin quan trong, viéc 161 cuén
doc gia duge thuc hién bdi chinh ndi dung théng
tin. Nhung khi dé la mot su kién hay mot dé tai
khéng may rd rang déi v4i déc gia trung binh, thi
viée phé bién to6t doi hdi phai thu hit sy chd ¥ bang
tit, nhim vao mdot chi tigt vui, bdt ngd hay ¥ nhi dé
kich thich ban doc. Tém lai, theo cong thic cha
Michel Truffet: “Diéu thong thusng phai lam cho né
khac thudng, diéu xa la phai lam cho né quen
thudce”'.

Ngay cang duge bit chude, t& Libération (Gidi phong)
da tung ra tit séc nham lam néi bat, cho dir 13 bi€m hoa,
y nghia cta sy kién hay mét khia canh cha né bing mot
161 néi quen thude, mot phép ngoa du, mét phép d6i ngiu
hay cach néi vong, mdt cach lay phu am, tham chi ca tro
choi chit. Cé thé k& ra mét tit c6 tinh lich sif mic du nghe
ra rit binh thudng va do vay, né c6 thé dung lam mau dé
so sanh v4i mot tit ¢d dién néi vé cing mot tin nhuy nhau.
Trong cubc bau c& lap phép thing 9-1984 tai Canada,
chdng nhitng phai bdo thd gianh lai da s6 tit tay phéi tu
do ma ho cdn chiém dugc 211 ghé trong téng s 282 ghé.
Bao Le Monde (Thé giéi) rit ra bai hoc cha cude bd phisu
mdt edch than trong:

! Michel Truffet, thuat hung bién cla nén dan chi qui trén,
Lich siz va ede phuong tién truyén théng dai ching.
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Canada

Washington hai long tiép nhan
thang lgi cua phai bao tha

Cén 6 day, bang nhing tir nglt vira quen thudc lai
viia manh me, to Libération (Giai phéng) da c6 modt
tit khdc cho cing mdt ndi dung tin ma xét vé thuc
chat déu viét chinh xac vé cing mét su kién:

CON SONG THAN

i Canada. Ronald Reagan
co mot cdu emnhd

Ddng bado thi cuia Brian Mulroney da gianh thdng
loi tuyét doi vao ngay the ba véi 211 ghé (trén 282
ghé) trong cac cubc bdu cv lap phap, hat cdng nhiing
ngudi theo chu nghia tu do ra khéi chinh quyén sau
21 nam tri vi.

Tuy nhién, néu nhu tat cd cdc bdo déu chiu anh
hudng cda phong cach hién dai nay - va khong chi ¢é
bdo viét: ngudi ta thdy cé su tuong déng trong mét sé
bai binh ludn hay 18i chuy&n tiép ngin gon ctia ngudi
gidi thiéu truyédn hinh — thi viéc lam dung 12 nguy hiém.
Vi nhitng 161 hém hinh, cdch choi chit, d6u cdn dén mot
86 vén van hod va ddu 6¢ thong minh linh hoat méi hiéu
duge ma khéng phai tit cd doéc gid va ngudi xem déu co.
Duge 88 it tdn thudng, nhimg tit kidu nay lai khé hidu
d61 véi dong dao cong ching. Va ta gip ¢ day mdt khiém
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khuyét, ma dé chéng lai né, cic nha bac rat khé dé
phong: xu hudng viét cho déng nghiép cda minh, cho
ban be, cho nhing ngudi quan trong, va nhu vay la gidp
ho chi can liéc mit qua khi dang néi chuyén véi dac gia
hoé&c nguai nghe.

Lo ling cung cap tdi da théng tin vdi s8 t t61 thiéu,
bao chi Anh- My khéng ngin ngai sl dung van phong
dién bdo trong ddu dé. Cdc bdo tiéng Phdp cing chay
theo cdc 161 viét thifu can nhéc, 161 rdt ngin khd dudng
dot, lam méo mé ngén ngd, khéng chiu rat ra cde bai
hoc da ting lay lan trong quing céo.

R6t cudce, thudng khong dé khi két hop giita yéu
ciu truyén dat théng tin vd mit khac can dat tit
hip didn, nén viéc phan béd giita hai yéu ciu d6 dugc
thuc hién gita tit va tit bé sung, ciing nhu giita mét
phu dé hoac céc phu dé cé thé cé.

Chapé 12 mot doan van ngan tiép ngay sau tit,
¢é cung d6 dai nhu nhau (xem chapd sau tit cua to
Libération & trén) hoic nam trén mot cbt, cé6 vé
nhu moét 101 giéi thiéu bai bdo nhung chi ddm hoac
in kiéu khédc hon chit cia bai. N6 b3 sung cho tit
bing cidc yéu t& thong tin hodc gidi thich. Vay
ngudi da doc tit va chapd chic da tiép nhan duge
thong tin thiét y&u réi. Ho ndm thong tin dé rat
nhanh va thdy mudn doc d&€ biét siu hon néi dung
bai bio.

Chu thich 13 yé&u 6 bd sung théng tin, cho biét
trén anh néi gi. Néu chi thich kha dai thi ngusi ta
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ding né dé dua vao dé mét cach gay chu y bing céch
gin 11 minh hoa dnh véi mét chi tiét ciia bai.

Cac tit cia titng phan trong bai va cac méce luu
9 thu hut su chi y tao thé can 461 hai hoa, nhu
ching ta da thay trong khi néi vé makét: vai trd
thu hit sut cha y cta doc gid. Khong thé viét trude
tit cda ting phan trong bai va cdc mée luu ¥y trude
khi hoan thanh makét béi vi ching duge quyét dinh
bdi vi tri cia ching trong trang bao. Khac vdi dau
dé trong mot cudn sach, tit cda timg phan trong bai
bdo khéong phdi d&€ chi ra mét phan doan cia bai
bdo ma dé luu y ird lai su quan tdm cia ngudi doc
bang cdch néu bat mét chi tiét ctia phan tiép theo
cida bal bdo nhim ddanh thdc sy chd y hay kich
thich dau 6c td mo. Trong nhat bao thi hiém cé cac
méc luu ¥, nhung trong cdc 4n phdm dinh ky thi
duge st dung nhiéu. Dai hon tit cia ting phan
trong bai, in chit to hon, méc luu y khéng can thiét
14 cdu nd véi nhitng gi k& tiép. N6 14y lai nguyén
vin hodc khéng, mét doan dang chid y nhat cda bai
bao, vé ndi dung hoic vé hinh thie.

VI. Khéa ban in

Trong khi dung makét va viéc dat tit duge tién
hanh hoan chinh thi nguti sya ban in lam cong
viéc doc lai 14n ddu d8i véi cdc bai bdo theo lan
lugt khi né xuat hién trén bdn in thi trudc khi
x&p trang. Khi ban thu ky tda soan hop thic héa
makét thi gii tén tit cudi cing di va slia ban in
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thi, viéc 1&8n khuén in két thic. V& nguyén tdc chi
con Li€n hanh cdc céng viéc kiém tra va slia chira
cudl cung theo hai bubc: trén frang lén khuén va
trén film.

Trang lén khuén 1a d6i tugng doc lai 14n tha hai
déi véi tho sira ban in. N&u nhu cdn c¢é cic tu chinh
¢ mot quy md nao dé trén makét thi thudng phai
thuc hién mdt s6 diéu chinh nhu: b6t di hodc thém
vao mét hodc hai ddong, dich chuyén vi tri tit cda
mét phan trong bai, cAn dién thém vao mdt dong
trong & cudi chd thut dau vao & dong trén dau cot,
mot nét gach nhod bi quén, trang qua dai hay qua
ngin, mot dong tit qué dai.. D&i véi cdc nhat béo,
ngudi ta thuong khong cé thoi gian doc lai tat c3. It
ra cing nén xem céc sia chiia 44 nop lai chua,
kiém tra viéc dat tén tit, doan ti&p cla cot, cia
trang...

Tuy nhién, thé giéi khéng ngimg quay, cho dén
tan han chét van con phai cap nhat. Su phét trién
mdi nhat cha mot su kién dang dién ra duge dua vio
bing cdch thay d8i mét hay nhidu doan, véi diéu
kién s8 luong cac dong van gilf nguyén va can thiét
thi sita lai tit. Néu mot su kién ngoai du kién xay ra,
c6 thé danh chb thy theo tAm quan trong cia né va
con thoi gian. Ngudi ta cé thé thé tin nay vio chd
clia mét bai bo khong néng héi cho 1Am & mdt trang
con bd ngd; c6 thé thay mot minh hoa bing bai
tuomg thuat ngdn gon vé su kién duéi mét cai tit I6n
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va tit b8 sung vao “gid chét”. Khi c6 quyét dinh “cai
d6 ximg dang lén trang nhit” thi cong viéc lai cang
phic tap hon. Thue vay, tit ci tin Wic & trang nhat
déu quan trong, ngoai ra khong thé& bd di mot bai
bao bit ddu & trang nhat dé chuyén sang mot trang
da kin. Vin ¢6 thé huy rdi loan bdo vé mét tin du
kién dang 6 mot trang bén trong, hodc mot tranh
anh minh hoa, hosc phAn tém tit cha mét tin. Trong
truong hop cue chiang da, cé thé dua tin gis chét vao
vi tri ctia thdng tin ndi bat, thu gon né bang tit ngl
don gian hon. DPé ¢6 duge nhimg tu chinh nhu thé,
déi véi timg ban in, phai d€ trang nhat la trang
khéa cudi cung.

Film chup lai trang lén khuén. Khau kiém tra
cudl cing la & gial doan nay. Khéng cdon chuyén
thay déi nira, ciing khéng ¢6 chuyén doc lai tat cd
nita ma 14 “tranh mat kich bién”. Chd y&u xem lai
cadc minh hoa, khong phéai bao gis né cung cé vi tri
xing ddng trén ban in thit cia trang lén khudn va
xem lai cdc khudn in stfa chita cudi cung. Cé thé tdy
x04 mdt dong ké nhé qua dai hay con chit cudi cua
mot tir dé sia 16i. Tru phi phat hién ra mét 16i
trAm trong hay 18i & dau dé, con khéng thi film
khéng phai 1am lai.

Cdc film duge tdp trung lai dé chudn bi lam
phim kinh. C4c phim kinh dugc gén chit trén méy
in quay. May quay va thé la dén ldc nghi t6i ban in
1an sau.
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TUONG LAl

Co cau cba phuong tién théng tin va viée thuc
thi nghé bao di bi ddo 16n trong gdn 50 nam qua.
Su phét trién trong tuodng lai cla tin hoc va vién
thong sé tiép tuc tao diéu kién thuin loi cho céc
nha biao nim bét thong tin va tu liéu cing nhu cho
cdc phuong tién truyén théng xd 1y tin tde. That 1a
tin 16t 1anh cho phuong tién truyén théng hién hiu.
Con su canh tranh clia “cdc phuong tién truyén
théong mdéi” ma ngudi ta da théng bdo trong nhing
nim 1980 ho#ic “phuong tién truyén thong da
phuong tién” ma ngudi ta dang chy dgi thi nhu thé
nao? Ching ta c¢6 phin sa viao thuat ngo réi.
Truyén théng da phuong tién la mét céng cu ky
diéu, khéng phai 12 phuong tién truyén théng bd
sung hay canh tranh ctia cdc phuong tién khac.
Trude su phong phi cia cdc di liéu ¢6 sdn trén
Internet, ngudi tidu thu théng tin s& bat luc trong
viéc lua chon. Ho can dén cac khau trung gian, dén
cdc phuong tién truyén théng vdi nghia diy dud cla
tit nay. Cdc phuong tién truyén théng cii, néu dugc
néi nhu vay, vdn chiém vi tri hang ddu. Nhung
ching bién chuyén, ching kién nhimg sy ddo 16n,
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nhung khong vi thé ma qua xa roi cac true da dudc
vach sfn, ciing khong mat di ban sdc. Cujc cach
mang k¥ thuat dd duge khéi ddu dang rat quyén ri,
né sé khéng phai 1a cudc cach mang vé phuong tién
truyén théng.

Truyén hinh con 6 d6 non tré nhung phat trién
nhanh chéng. Viéc m& cia bién giéi bing cap va vé
tinh d4 md ra mét ky nguyén canh tranh khip toan
ciu. DU cho cdc tién bo cia gido duc, va su ning
dong cla con ngudi, da sé ngudi xem truyén hinh
van khéng truc tiép duge lgi may do hang rao ngén
ngi¥, nhung su dua tranh quéc té& chi ¢6 lgi cho chat
lugng cdc chuong trinh phét. Nuéc Phap s& dudi kip
sy cham tré ctia minh vé truyén hinh khu vue, va
moét s kénh néu khéng phai 1a tat cid sé ducc
chuyén 1én mang, cung cdp cho cic dai phat nhimng
ban tin rdéi cdc dai nay sé& truc ti€p phat lai, ciing
nhu cde chuong trinh tron ven clng cde yéu t6 ban
tin phat di. Mot bién déi cudi cung, da duge bit
diu, con tinh t& hon nhung khéng kém phidn co
ban: rat bai hoc tir cd séc nhitlng nam 1990 -1991,
cdc kénh truyén hinh sé& tim cach dé phan tich tot
hon théng tin “néng béng”; it nhat 1a cdc t6ng bién
tdp va ngudi dan chuong trinh sé& hoc duge cich
lam cht dong hinh dnh va han ch& phat truc tiép
trén man hinh dé danh thoi gian ¢an thiét cho bién
tap va 1o binh.

Ph4t thanh cé phin béi réi do ngudi nghe giam,
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cdc th&€ manh ddc thu cia né khéng bi déng cham
dén. That nghich ly, la d61 quan tién phong trong
phéat thanh quéc t&, phat thanh lai dang bi thut
lui vé diém nay: khéng c¢6 ai con nghe cic buédi
phit séng ngin ngoai thé gidi thi ba, cdc dai tiép
Am diéu bién tdn sé hay bing cdp thu hidt duge 16p
thinh gid mdi cho cdc kénh quéc t& nhung sé
lugng e¢Gng han ché. Trong khi d6, phat thanh
khéong con gi nhiéu dé phat trién hon vé mit phan
cdp, phan vung. Cé 18 chinh phuong tién truyén
théng dai ching sé it thay déi cach x& Iy théng tin
cia né nhit.

Bdo viét con phai hoan thanh su dot bién ky
thuat ca minh, nhat 1a & Phdp, noi bdo viét quan
1y khong tét cdc cudc phong tod va tip trung cia
cic tap doan' so véi cdc phuong tién truyén théng
khac. C6 18 ti&p sau ngudi ta sé ching kién su triét
tiéu may in quay, thay thé& bing nhimg ¢ mdy su
dung ky thuat cao hon nhu mdy in va may in chup
laze. Tuy nhién, cdc bdo con phai chiu cin bénh
kinh t& ngudn quang cdo gidm xudng, gidm thi
trugng xét vé gid tri tuyét déi tir ddu thap nién
1990 va gidm cd cg cAu xét vé thi phan. Viée lam
lanh manh vé mit tai chinh sé tao ra cdc nan nhin
dong thdi; né s& cing cd cdc tdp doan xuit bin duge

' Nam 1991, t& bdo tiéng Phdp duy nhat duge san xuit theo
phugng phdp tin hoc héa toan b 14 t& nhat bdo Tam muoi gio
cua Thuy Sy.

164



quan 1y tot.

Bai phan tich tinh hinh bao chi cia Jean - Louis
Servan - Schreiber ndam 1979' vin con gia tri. Ong
giam ddc nay cha tap chi L’Expansion da ké ra vai
dit lidu hiing hon: gidm lugng in, ting gid bdan hai
l1dn so v6i kha ning mua, xu hudng ngudi ding
quang c4o chon déi tugng doc 13 tang 16p trung luu.
Thé& nhung, két luan rit ra 14 “tuong lai cida bdo chi
nam § sy tinh hoa”; mét k&t luan phai dugc dién
dat mdt cach c6 chitng muc. Béo chi chuyén nganh,
ké ca bdo kinh t&, tif nam d6 di thé hién tiém nang
phét trién manh va né vadn chua hét tiém ning.
Codn cac nhat bdo 16n duge goi la “cé chat lugng” va
cdc tap chi ding cdac chd dé chung da phan tng
thanh céng khi trién khai cdc s& chuyén dé. Khong
¢ gi ching t6 ¢ Phap cing nhu & chiu Au, & Nhat
Bin, & My khong con chd cho mét nhat bio phuc vu
dai chdng. C4i con chua chde chin xét vé trung
han, d6 14 sy phdn xét cia ddc gia gitta cac nhdt
bdo va tap chi.

Sé luén ludn c6 cdc t& bao thinh vugng: cdce bao
thé& hién duge tri tudng tuong dé dap ung cdc nhu
cAu méi, c6 cich lua chon quan ly t6t va tuyén chon
dugc cic nha bio t6t. Budc vao thé ky XXI nay, ai
14 nhitng nha bdo tdt day? D6 1a nhitng nha bao, ci
nam lan nit ¢é kién thic cao, rdng, nghiém tac, rat

' Pang trén t& L’Expansion, s8 ra théng 4 nim 1979.
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muén tim hiéu va kham pha thoi ky ho séng,
chuyén siu vé linh vuc hoat dong clia con ngudi ma
ho dugc giao trach nhiém thong tin, lam chia duge
cach dién dat bing tir ngir va ky thuat théng tin dai
ching.

Céc ky thuit néu trén la chd dé cda cuén sach
nhd nay. Nhirng diéu trinh bay trong cuén sach cé
y nhdn manh dén nhing cdi xem ra cé thé coi la
nhimg noéi nhoc nhin, gian truidn cta mét nghé
cao quy, d6 1a nghé 1am bdo. Thé nhung nhitng néi
nhoc nhian vat vd va bao diéu thdc bach khiéc
khéng loal trit sy cao ca va niém vinh quang cla
nghé nghiép nay. Ngugc lai chinh nhimg cai d6 da
gép phin tao ra sy cao cd va niém vinh quang dé.
Céng lao cia nha bdo tai ba 14 lam cho nguoi
duong thoi biét va hiéu thé& giéi ma chiing ta dang
song. Chang 1& né lai khéng 1én hon céng lao cda
mot bac “tién bsi” nao dé chi biét dung tal ning
cia minh dé than thé vé nhimg ndi budn theoi dai
hay sao?

Tai ning diu c6 bi cdm doidn ma ngugc lai,
nhung cic nha bao Phdp han nhiilng nha bdo khiéc,
phai hoc cich dé chimg né. D6 12 191 nhdn nhd ela
mot ngudi My' khéng thidu tai ning va hiéu biét vé
nhing gl ma 4ng ta néi dén: “Bdo chi Phdp, céi

' Ph4t biédu cta ong John Vinocur, Gidm dasc cua td
L’'Iniernational Herald Tribune, dugc dang trén to
L’Expansion sé ra ngay 18-7-1991.
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céng qudc dai khi ky cuc, thudng théng minh mét
cach rd dai, séng d& dai vdi nhimg didu dai khai.
Ho d6i khi thich ndi bat hon 14 gin ké&t véi nhau,
thich 14u linh hon 14 hao hiép(..). Ho thich dai ddng
va thudng khéng nhin thdc ro su khiac biét gita
binh luin va phén tich”. Va éng két luan: “Can
phai lao céng khd ti, phdi mat nhidu gi¥ va nhiéu
gid. (..) Su tuydt vdi déng nghia véi dau khd, véi
cham chi va quyét tdm. Phan con lai chi la nghi lue
va tai ning”.
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